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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil uji analisis faktor diperoleh sebuah kesimpulan 

bahwa faktor-faktor mempengaruhi Quality of Work Life karyawan PT 

Semen Indonesia (Persero) Tbk. Berdasarkan uji Anti-image Matrices 

dapat diketahui faktor yang paling mempengaruhi Quality of Work Life 

(QWL) adalah faktor kesempatan berkembang dan keamanan berkarya 

dimasa depan dengan taraf Measures of Sampling Adequacy (MSA) 

sebesar .873a. Dan faktor yang paling rendah pengaruhnya terhadap 

Quality of Work Life (QWL) adalah faktor relevansi sosial kehidupan 

kekaryaan, dengan taraf Measures of Sampling Adequacy (MSA) sebesar 

.574a  

Dari  seluruh analisis data berdasarkan Correlation Matrixa dapat 

diketahui ada lima faktor yang mempengaruhi Quality Of Work Life 

(QWL) yakni faktor kondisi lingkungan pekerjaan yang aman dan sehat, 

kesempatan untuk menggunakan dan mengembangkan kemampuan, 

ketaatan pada ketentuan formal dan normatif, keseimbangan antara 

kehidupan kekaryaan dan kehidupan pribadi, relevansi sosial kehidupan 

kekaryaan. Dan ada tiga faktor yang tidak mempengaruhi Quality Of Work  

Life (QWL)  yakni faktor gaji yang memadai dan adil, kesempatan untuk 
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berkembang  dan keamanan berkarya dimasa depan dan integrasi sosial 

dalam lingkungan kerja. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka saran yang 

dapat diberikan kepada peneliti adalah: 

1. Bagi departemen PO &SDM 

Diharapkan Staf departemen PO&SDM untuk lebih 

meningkatkan faktor faktor Quality Of Work Life, agar karyawan 

dapat lebih meningkatkan kinerjanya sehingga perusahaan PT Semen 

Indonesia (Persero) Tbk, bisa mempertahankan prestasinya sebagai 

perusahaan dengan penjualan paling tinggi di Indonesia dan Asia 

Tenggara dan meningkatkan visi misinya sebagai perusahaan No 1 di 

Dunia. 

2. Bagi peneliti selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya yang hendak melakukan penelitian 

sejenis, disarankan untuk mengadakan penelitian yang mengungkap 

faktor-faktor lain untuk dijadikan sebagai variabel yang berhubungan 

dengan faktor faktor Quality Of Work Life, karena penelitian ini hanya 

mengungkap delapan faktor Quality Of Work Life. Hal ini 

menunjukkan bahwa masih terdapat faktor lain yang dapat 

mempengaruhi kepuasan karyawan. Selain itu peneliti hanya 

mengungkap faktor yang paling dominan dan tidak dominan. 

Diharapkan untuk peneliti selanjutnya dapat mengungkap aspek lain. 
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