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BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan oleh

peneliti pada bab di atas, maka peneliti dapat menarik kesimpulan yakni:

1. Sikap kerja yang ada di Bank BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu

menunjukkan sikap kerja yang baik hal tersebut dibuktikan dengan

bagimana mereka malaukan setiap kegiatan yang berhubungan dengan

pekerjaan mereka, selain berkerja sesuai dengan prosedur yang ada

mereka juga menanamkan sikap kerja yang sesuai dengan prinsip syariah.

Agar pekerjaan yang mereka lakukan mendapatkan nilai dalam hal ibadah

dengan menanamkan rasa ikhlas dalam hati agar apa yang mereka lakukan

mendapat ridho daro Allah SWT.

2. Sikap kerja yang tunjukkan oleh karyawan Bank BRISyariah Kantor

Cabang Pembantu Waru Gateway menunjukkan sikap kerja yang islami

guna meningkatkan loyalitas nasabah.
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B. Saran

Sebagai tindak lanjut dari beberapa temuan penelitian maka peneliti

membuat suatu rekomendasi dalam bentuk saran:

1. Untuk meningkatkan ibadah para pegawai dalam bentuk kerja maka

dalam manajemen Bank BRISyariah hendaknya selain memberikan

kajian tentang agama juga hendaknya menempelkan slogan-slogan

yang beruansa islami, seperti ayat-ayat Al-Qur’an dan Hadis

Rasulullah tentang bekerja, sehingga para karyawan dapat

menerapkan slogan tersebut dalam melaksanakan suatu pekerjaan.

2. Guna meningkatkan kinerja, hendaknya BRISyariah Kantor Cabang

Pembantu Waru Gateway lebih banyak melakukan pendekatan

internal terhadap para karyawan.

3. Dengan adanya keterbatasan pada penelitian ini yang hanya

mendeskripsikan sikap kerja karyawan BRISyariah Kantor Cabang

Waru Gateway guna meningkatkan liyalitas nasabah, maka bagi

penelitian selanjutnya hendaknya melakukan penelitian yang ‘lebih

mendalam agar mampu untuk mendapatkan konsep dalam

peningkatan sikap kerja islam yang lebih baik dan medetail.




