
 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan maka kesimpulan yang 

didapatkan adalah sebagai berikut : 

Terdapat empat bidang pertanyaan yang menjadi acuan dalam 

penggunaan siakad ini merupakan deskrisi dari variable penggunaan, antara 

variable penggunaan dan kepuasan merupakan dua hal yang tidak bias dipisahkan 

sepertihalnya dua sisi mata uang. Untuk itulah keempat variable penggunaan ini 

masing-masing memuat variable kepuasaan sesuai bidangnya dan kemudian 

responden yang  menetukan skor pada masing-masing pertanyaan sesuai dengan 

urutan bidang yang menjadi prioritas atau sering di gunakan oleh mahasiswa. 

Yang pertama, penggunaan dalam mengakses informasi portal perkuliahan. 

Untuk pertanyaan ini dari 680 responden sebanyak 141 responden atau 20,74% 

responden. Kedua, penggunaan dalam perkembangan perkuliahan Pada 

pertanyaan ini sebanyak 24,27 % atau setara dengan 165 responden. Ketiga, 

penggunaan dalam perkuliahan mahasiswa. Untuk pertanyaan ini memiliki skor 

yang tertiggi yakni sebanyak 194 responden atau sebesar 28,53%. Keempat, 

penggunaan dalam informasi laporan perkuliahan mahasiswa. Untuk pertanyaan 

ini mendapatkan skor 26,48% atau 180 responden,  

Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi dalam menggunakan siakad 

menurut penelitian ini dinyatakan sangat maksimal, baik itu untuk mengetahui 

informasi biodata mahasiswa, publikasi IAIN, forum kelas (materi, tugas, diskusi), 
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pesan, serta informasi terkait perkuliahan yakni kurikulum (kurikulum jurusan, 

kuliah semester (data kelas sebaran). Bukan itu saja termasuk di dalamnya 

informasi perkuliahan mahasiswa yakni KRS, jadwal kuliah, absensi, KKN, 

Skripsi, form yudisium  dan yang terkait dengan informasi laporan perkuliahan 

mahasiswa yakni KHS, kemajuan belajar, daftar nilai, transkrip, riwayat 

menggulag, dan keuangan mahasiswa dengan presentase sebesar 52,23%. Serta  

siakad telah memberikan kepuasaan sebagai sarana komunikasi dan informasi 

sebanyak 51,40%. 

B. Rekomendasi 

Dalam uraian ini penulis akan memberikan rekomendasi yang diharapkan 

dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pihak yang terkait : 

1. Bagi mahasiswa, diharapkan mahasiswa bisa lebih aktif lagi menggunakan siakad 

agar informasi yang diberikan oleh pihak kampus dapat tersampaikan dengan lancar. 

Dan mahasiswa harus lebih memaksimalakan penggunaan siakad serta memahami apa 

saja yang ada didalam siakad dengan lebih seksama. 

2. Bagi Fakultas, pihak akademik kampus diharapkan lebih respondsif dalam 

penyampaian informasi maupun pengumuman yang dibutuhkan mahasiswa melalui 

siakad, agar mahasiswa tidak perlu mencari informasi secara manual di fakultas. 

3. Karena keterbatasan waktu, biaya, dan tenaga bagi peneliti selanjutnya, diharapkan 

untuk melakukan penelitian dengan membahas materi lain, misalnya penggunaan dan 

kepuasaan dalam bersiakad ditingkat universitas. 

 


