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ABSTRAK 

 

Fajar Syaifudin, B76212100, 2016. Media Komunikasi Mahasiswa dalam 

Meningkatkan Prestasi (Studi kasus pada Fakultas Dakwah dan Komunikasi 

Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya, Skripsi Prodi Ilmu 

Komunikasi Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Negeri Sunan 

Ampel Surabaya 

Kata Kunci : Media Komunikasi, Mahasiswa, dan Prestasi 

Dalam penelitian ini, peneliti mengangkat tiga fokus penelitian, yaitu: (1) 

media komunikasi yang digunakan mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi 

Universitas Islam negeri Sunan Ampel Surabaya, (2) bagaimana cara menggunakan 

media komunikasi mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam 

Negeri Sunan Ampel Surabaya, (3) peran media komunikasi dalam meningkatkan 

prestasi mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri 

Sunan Ample Suarabaya. 

Untuk menjawab fokus penelitian tersebut secara menyeluruh dan mendalam, 

dalam penelitian ini digunakanlah metode penelitian deskriptif kualitatif yang 

berguna untuk memberikan fakta dan data mengenai media komunikasi mahasiswa 

Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. 

Data yang diperoleh dianalisis dengan menggunakan Teori penggunaan dan kepuasan 

sehingga diperoleh beberapa kegiatan ketika berkomunikasi.   

Dari hasil penelitian ditemukan bahwa: (1) media komunikasi yang digunakan 

mahasiswa Fakultas Dakwah dan komunikasi Universitas Islam Negeri Sunan Ampel 

Surabaya yakni buku, koran, majalah, televisi, BBM, Line, Whatsapp, Facebook, 

Youtube dan kompas.com  (2) cara menggunakan media komunikasi mahasiswa 

Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya 

yakni; bergabung digrup Whatsapp, BBM, Line dengan tujuan saling betukar 

informasi antar teman, fakultas, atau bahkan antar kampus, menontot vidio training 

yang berhubungan dengan perkuliahan, mengikuti semacam sekolah toefl yang ada di 

Facebook. 

Bertitik tolak dari penelitian ini, beberapa saran yang dapat dijadikan pertimbangan 

Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya 

adalah fakultas dan jurusan mengarahkan mahasiswanya untuk mengasah 

keterampilan komunikasi yang dimiliki mahasiswa. 


