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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari pembahasan mengenai pengaruh 

informasi online dan lokasi terhadap minat penggunaan ulang jasa 

hotel Walan Syariah Sidoarjo. Maka dapat didapatkan beberapa 

kesimpulan yaitu sebagai berikut: 

1. Terdapat pengaruh signifikan antara variabel informasi online (X1) 

dan lokasi (X2) secara bersama-sama (simultan) terhadap minat 

penggunaan ulang jasa hotel Walan Syariah (Y). Diperoleh  F test 

hitung sebesar 1,878 dengan nilai signifikansi sebesar 0,002 yang 

mana lebih kecil dari 0,05 maka variabel informasi online dan lokasi 

secara bersama-sama (simultan) berpengaruh signifikan terhadap 

minat pembelian ulang jasa hotel Walan Syariah Sidoarjo. 

2. Terdapat pengaruh antara informasi online secara parsial terhadap 

minat penggunaan ulang jasa hotel Walan Syariah Sidoarjo. Pada 

variabel informasi online Sebesar 0,009 yang mana lebih kecil dari 

0,05 yang berarti informasi online berpengaruh terhadap minat 

penggunaan ulang hotel Walan Syariah Sidoarjo sedangkan lokasi 

sebesar 0,011 yang mana lebih kecil dari 0,05  yang berarti lokasi 

juga berpengaruh terhadap minat penggunaan ulang jasa hotel Walan 
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Syariah Sidoarjo, maka dapat disimpulkan bahwa secara parsial 

variabel informasi online dan variabel lokasi berpengaruh signifikan 

terhadap minat penggunaan ulang jasa hotel Walan Syariah 

Sidoarjo. 

 

B. Saran 

1. Disarankan kepada bagian pemasaran hotel untuk lebih 

memperhatikan kegiatan promosi seperti menggunakan desain 

website yang lebih menarik dan memperbanyak website booking 

hotel yang terkini untuk digunakan sarana promosi. Dan promosi 

melalui semua sosial media yang lagi popular saat ini. Dengan 

banyaknya dan sering munculnya hotel Walan Syariah Sidoarjo 

di internet akan membuat hotel Walan Syariah semakin banyak 

pengunjung dan diingat oleh  pelanggan.  

2. Melihat variabel informasi online dan lokasi hanya mempunyai 

konstribusi sebesar 17% yang bisa dijelaskan dan sisanya 

dipengaruhi oleh faktor-faktor lain. Diharapkan penelitian 

selanjutnya menambahkan variabel lainya yang mungkin 

berpengaruh terhadap penelitian. 

 

 

 


