BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian di showroom Anfa Mobil Mojokerto dan
pembahasan yang telah diuraikan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai
berikut:

1. Diferensiasi penjualan yang dilakukan di showroom Anfa Mobil
Mojokerto ini sangat berpengaruh pada bisnis otomotif di Indonesia.
Dilihat dari segi cara bertransaksinya, pemilik melakukan pendekatan-
pendekatan yang tidak biasa dilakukan oleh pebisnis otomotif lainnya.
Diferensiasi penjualan yang dilakukan owner showroom Anfa Mobil ini
adalah transaksi melalui pesan-pesan dakwabh.

2. Dalam showroom Anfa Mobil Mojokerto disamping melakukan jual beli
juga menyiarkan agama islam, melalui cara menyambung tali silaturrahim
pada pembeli, disamping itu owner Anfa Mobil juga mengasih nasihat-
nasihat dakwah dan ajakan-ajakan menuju agama Islam yang lebih baik.

3. Tidak sedikit showroom yang berada di Mojokerto, namun hanya Anfa
Mobil showroom yang memiliki nilai-nilai spiritual dakwah, selain
berbisnis juga berdakwah. Jarang sekali dijumpai berdakwah berkonteks

bisnis, padahal nabi Muhammad SAW, mencontohkan dalam
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kehidupannya berdagang dan menyiarkan agama islam sejak pada zaman
dahulu.

4. Sepanjang pengetahuan penulis tampaknya di fakultas Dakwah dan Iimu
Komunikasi belum ada kajian dakwah melalui berbisnis, dan yang
melakukan itu alumni fakultas Dakwah UIN Sunan Ampel Surabaya.

5. Menjadikan keteladanan atau percontohan oleh pembisnis yang lain yang
mengamalkan ilmu dakwabh, ternyata dakwah tidak harus dengan ceramah
agama, pengajian, akan tetapi ilmu dakwah bisa diterapkan di bidang
bisnis yang telah dicontohkan oleh H. Imron, dan dakwah melalui bisnis
sangat menyentuh dalam keberhasilan dakwah. Semoga penulis bisa
mencontoh jejak bisnis H. Imron.

6. Respon pelanggan terhadap produk dan pelayanan yang ada di showroom
Anfa Mobil Mojokerto ini sudah baik, dilihat dari cara owner bertransaksi
dan pelayanannya serta menjadikan showroom ini kerap kali menjadi
sorotan bagi pebisnis otomotif lain hingga showroom Anfa Mobil
Mojokerto memiliki pelanggan tetap.

7. Disini terbukti bahwa Anfa Mobil tidak hanya mencari laba saja akan
tetapi juga menjalin kemitraan bisnis dengan dasar komitmen dan
kejujuran, memadukan orientasi keuntungan dan keberkahan dan
mengembangkan nilai-nilai spiritual bisnis

B. Saran dan Rekomendasi
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Dengan selesainya penulisan skripsi ini, dapatlah kiranya penulis memberikan

saran dan rekomendasi berikut:

1. Showroom Anfa Mobil Mojokerto telah melakukan menyiarkan agama
islam melalui berbisnis adalah salah satu keunikan atau pembeda dari
showroom yang ada pada umumnya. Hendaknya membuka cabang selain
dikota Mojokerto agar penyiaran agama islam didalam berbisnis bisa
lebih meluas dan menjadikan sebuah pelajaran berharga bagi masyarakat
bahwa ketika berbisnis jangan melupakan akhirat.

2. Bisa dicontoh oleh pembisnis-pembisnis lain yang sesuai dengan peran
dan pekerjaan masing-masing. Dan melahirkan banyak pembisnis-

pembisnis bernuansa dakwah.



