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 This thesis focuses on the conflicts faced by Lena Haloway in Lauren 

Oliver’s novel: Pandemonium. This thesis uses new criticism theory to analyze 

the characterization and the conflicts. The purposes of this thesis are to describe 

Lena Haloway’s characterization and to find out the external and internal conflicts 

faced by Lena Haloway. This thesis uses descriptive qualitative research method 

and library based-on because the data collected are organized depend on the 

researcher and how the data were rendered through the source of library. As the 

result of this research, the writer depicts Lena Haloway’s character in novel 

Pandemonium, a Christian woman, kind, brave, optimist person which also hated 

rat. Then, the writer finds out the conflicts faced by Lena. Lena faced four 

external conflicts: first, Lena against the Scavengers, they are kidnap Lena in the 

underground tunnel. The second is Lena against the Regulator, they raided Lena’s 

homestead. The third is Lena against Raven, Raven recognition that the uprising 

during the DFA campaign was planned. The fourth is Lena faced the natural 

horor. The internal conflict faced Lena Haloway, Lena felt regret has left the 

Portland and Lena worried for Julian’s punishment and felt guilty.  
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ABSTRAK 
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 Skripsi ini fokus kepada konflik-konflik yang dihadapi oleh Lena Haloway 

di Lauren Oliver: Pandemonium. Skripsi ini menggunakan teori new criticism 

yang digunakan untuk menganalisa karakter dan konflik. Tujuan dari skripsi ini 

adalah untuk mendeskripsikan karakter dari Lena Haloway dan menemukan 

konflik luar dan konflik dalam yang dihadapi oleh Lena Haloway.  Skripsi ini 

menggunakan metode deskripsi qualitatif dan penelitian perpustakaan karena data 

dikumpulkan dan diolah serta disajikan berdasarkan pemikiran penulis juga 

menurut sumber dari perpustakaan. Hasil dari penelitian ini, peneliti 

menggambarkan tentang karakter Lena Haloway di novel Pandemonium, yaitu, 

seorang penganut kristen, baik, berani dan optimis tetapi takut dengan tikus. 

Kemudian peneliti menemukan konflik yang dihadapi oleh Lena. Lena 

menghadapi empat konflik dari luar: pertama, Lena melawan the Scavenger, 

mereka menculik Lena di terowongan bawah tanah. Yang kedua Lena melawan 

Regulator, mereka melakukan pemberontakan dirumah Lena. Yang ketiga Lena 

melawan Raven, pengakuan Raven bahwa pemberontakan yang terjadi pada saat 

kampanye DFA telah direncanakan. Yang keempat Lena menghadapi kengerian 

alam. Konflik dari dalam yang dialami Lena: dia merasa menyesal telah 

meninggalkan Portland dan kecemasan Lena mengenai hukuman mati untuk 

Julian dan dia merasa bersalah untuk itu.  
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