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ABSTRAK 

 

Firman Arga Arjiansah. B76212103, 2016. Dinamika Komunikasi Warga Asing 

dan Warga Lokal di Puspa Agro ( Studi Kualitatatif Deskriptif ). Skripsi Program Studi Ilmu 

Komunikasi Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Sunan Ampel Surabaya. 

Kata Kunci : Dinamika Komunikasi  

Tujuan dari penelitian ini adalah (1) Untuk Mengetahui proses adaptasi yang timbul dalam 

komunikasi yang terjadi antara warga negara asing dan warga Lokal, (2) Untuk Mengetahui 

pengalaman (dinamika dan hambatan-hambatan yang muncul) selama berkomunikasi antara warga 

Negara asing dan warga negara Indonesia. 

Penelitian ini dilakukan di Puspa Agro,Sidoarjo, Jawa Timur. Data primer diperoleh melalui 

observasi dan wawancara mendalam dengan para informan. Sedangkan data sekunder diperoleh dari 

pengumpulan data melalui dokumen beberapa buku-buku, jurnal, internet dan foto-foto yang 

berhubungan dengan topic penelitian.  

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa pada awalnya perbedaan budaya khusunya dalam 

hal bahasa menjadi tantangan peneliti baik bagi Warga Asing maupun Warga Lokal dalam 

berkomunikasi. sehingga komunikasi yang terjadi antara Warga Asing dan Warga Lokal sangatlah 

berliku-liku dan mengalami kesulitan. Dengan adanya perbedaan antara bahasa tersebut menimbulkan 

adanya dinamika komunikasi diantara mereka saat berkomuniaksi, Namun seiring berjalannya waktu 

interaksi dengan adanya adaptasi yang dilakukan oleh keduanya komunikasi yang terjadi berangsung 

membaik. Selain itu kebutuhan manusia sebagai mahkluk sosialuntuk berinteraksi mendorong 

keduanya agar selalu terlibat dalam percakapan. 

 


