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Secara umum, tahap-tahap proses pengembangan produk baru mencakup delapan
tahap, yaitu: penciptaan gagasan, penyaringan gagasan, pengembangan dan
pengujian konsep, strategi pemasaran, analisis bisnis, pengembangan produk, uji

coba pemasaran dan komersialisasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tahap-tahap proses pengembangan produk
baru yang dilakukan Rima Raut Surabaya ada tiga tahap, yaitu: penciptaan
gagasan, pengembangan produk dan strategi pemasaran. Sedangkan permasal ahan
atau kendala yang dihadapi Rima Rajut Surabaya adalah pada bagian produksi.
Masyarakat sangat antusias dengan produk Rima Rgut Surabaya. Namun, tenaga
kerja kurang. Oleh karnanya Rima Rajut Surabaya melatih beberapa orang yang

mau belgjar mergjut sebagai mitrakerja



