DAFTAR ISI

Halaman Sampul DEPaN.........cc.ccvveiieieiiecece s i
Halaman JUAUL...........ooiiece e i
Halaman Pengesanan ............ccocvveiieii i iii
Halaman Pernyataan............ccooeieeiieieiiiisei et \Y
[ 1 Q=T 0T - U] - OSSR vii
D 1 =T L SRS RTRR IX
DAftar TADE ... oottt s bbb ens Xi
N 0L =R Xii
Abstract ............. N, SR, . A ................ Xiii
BAB | PENaNUIUAN ........oooiiiiieciee et 1
Latar BElaKaNG .......ccveviiiiieee ettt s ab et 1
A. RUMUSaN Masalah ............cooveiiiiiieice e 8
B. Tujuan Penelitian ............cccoooiiiiii i 9
C. Manfaat PENelItian ..........ccccviiiieiiee e 9
D. Keaslian PeNelitian ...........cccooiiiiiiiiiieieie s e s 10
BAB Tl LaNdasan TEOK T ......cc.ccueiieieiieieeie s e sie et e s sna et eenneanassneenees 16
A, KOMITMEN OFQANISASI....vecvveivieiieieirieiteeie e se et steaaesraesaeenesraesneeneens 16
1. Pengertian Komitmen OrganiSasi ..........courervreeieesiesnentesiesieseseennns 15
2. Dimensi Komitmen OrganiSasi.........c.coveieerueeeeieisesieeseeseeseeseennens 18
3. Indikator Komitmen OrganiSasi.........ccceoeeverieresiieieeniesnsneeniesienieniens 19
4. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi ..........cccoeveveiciieicieccece e, 22
B. Big Five Personality..........ccccocviiiiiiiiiiiieissie et 22
1. Pengertian Big Five Personality ...........ccccocceiveeiiiiciieeiieieiee e 22
2. Dimensi Big Five Personality ...........ccccooeieneniniiiinieieienie e 24
C. Hubungan Antara Big Five Personality Dengan Komitmen Organisasi
................................................................................................................. 27
D. Landasan TeOMTIS .....cueuererieiiiiesiieieie et 29
E. HIPOTESIS. ... 31
BAB 111 Metode Penelitian ..........ccccooiiiiiieiiiie s 32
A. Variabel dan Definisi Operasional .............ccccooviiiniiniiiineiesc s 32
1. Identifikasi Variabel ..........cccooeeiiiiiii s 32
2. Definisi Operasional...........c.cooviiiiiiiincieee e 32
B. Populasi, Sampel dan Teknik Sampling ....................ooinn, 34
C. Teknik Pengumpulan Data...........cccooerieiiieneniniiieeee e 34
D. Validitas dan Reliabilitas ............cccooeiieiiiiiiiicee e 38
R N g 1 T L B L SRR 40
BAB IV Hasil Penelitian dan Pembahasan...........c.cccoceviiiniiiiinnecc e, 41
A, DESKIIPST DALA......cviviiiitiiiiciieiieee e 41
B. Deskripsi dan Reliabilitas Data............cccccoeiviiiieiiiecii e 44
C. UJIENOIMAITAS ....covveiiiiiesiesere e 50

D. Reliabilitas .....cooovveieeee 49



B HASH oo ——— 52

F. PEMDBDANASAN.......eiiiiiiiiie et 54
BAB V PENUTUD .ottt 60
AL KESIMPUIAN . 60
B SAIaN......ccciitiiii e 61
DAftar PUSTAKAL. .. ..cciiiiiiiic ittt sttt e s et e e s e eab e e e s s sbaae e e e 62

7T 0] o] - OSSR 65



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Blueprint skala big fivepersonality ...........cccccoveviveiiiieiieeie e 31
Tabel 2. Blueprint skala Komitmen Organisasi ............ccoovvvveieieneneneneseseens 34
Tabel 3. Skoring Skala Big Five Personality Terhadap Komitmen Organisasi ....35
Tabel 4. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..............ccccceevee. 39
Tabel 5 Karakteristik Subjek Berdasarkan Tingkat Pendidikan ......................... 40
Tabel 6. Karakteristik Subjek Berdasarkan Jabatan ...............ccccoeeviiiniennennnnne. 41
Tabel 7. Karakteristik Subjek Berdasarkan Lama Bekerja ......cccccevvvivervennennnene. 42
Tabel 8. Karakteristik Subjek Berdasarkan USIa ...........ccccoeveiieiiennieiiniicnennnenn 43
Tabel 9. Deskriptif Big Five dan KOmIitmen ...........ccccooeiieieiieseenie e 43
Tabel 10 Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin Dan dengan Jumlah

................................................................................................................ 43
Tabel 11 Deskripsi data berdasarkan tingkat pendidikan dengan

KOMIEMBN. 1ttt sb bbb 44
Tabel 12 Deskripsi data berdasarkan tingkat jabatan responden dengan

MEERENIEEE ...........................cooocneencceenennenen SR O, 45
Tabel 13 Deskripsi data berdasarkan tingkat lama bekerja responden

dengan KOMITMEN .........ooviiiie et 46
Tabel 14 Deskripsi data berdasarkan tingkat usia responden dengan

KOMIEMIBIL oo i et ese e s s dnaananmad e e b seesre e 47
Tabel 15 Uji normalitas Shapiro-Wilk ...........ccccoeiiiiiiiiniiiieiei e 48
Tabel 16 Deskripsi Hubungan Big Five Personality Dengan Komitmen Organisasi

................................................................................................................ 49



