INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk memahami proses forgiveness pada remaja yang orang tuanya
bercerai dan faktor-faktor yang mempengaruhi hal tersebut. Penelitian ini merupakan
penelitian kualitatif, dengan menggunakan strategi fenomenologi dan metode wawancara.
Hal itu didasarkan pada tujuan penelitian. Penelitian ini menggunakan triangulasi sebagai
validasi data. Subjek penelitian adalah remaja yang orang tuanya bercerai. subjek berjumlah
lima orang dengan permasalahan yang sama yakni perceraian orang tua namun dengan
keadaan yang berbeda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari ke lima subjek tiga
diantaranya melakukan forgiveness dengan empat tahapan yakni merasa disakiti, merasa
dibenci, penyembuhan dan dami atau rujuk kembali. Dua yang lainnya tidak mengalami rasa
benci. Faktor yang mempengaruhi forgiveness dari kelima subjek tersebut diantaranya adalah
hubungan interpersonal, kesadaran pribadi, kepribadian dan nasehat serta pendidikan.

Kata kunci : Forgiveness, remaja, perceraian



ABSTRACT

This study attempts to understand the process forgiveness in adolescents the parents were
divorced and the factors that affect this. The research is the qualitative study, using the
strategies phenomenology and methods interview. It is based on the objective research. This
research using triangulation as of data validation. The subject of study are teenagers the
parents were divorced. Subject were five and with similar problems to the namely divorce
parents but with a different state. The research results show that of the five subject three of
them do forgiveness with four stage it was a harmed, feel hated, healing and dami or refer
back. Two nothing else has experiencing intense hate. Factor that influences forgiveness from
the five of the subject of them are relations interpersonal, personal awareness, personality

and advice as well as education.
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