DAFTAR ISI

Halaman
SAMPUL DALAM ..ottt i
PERNYATAAN KEASLIAN ......oooiiiiiiieieeieeeeeeee et ii
PERSETUJUAN PEMBIMBING ........ccceooiiiiiiiiiiieeieneeieeeseeeeee e iii
PENGESAHAN ...ttt st iv
ABSTRAK ...ttt ettt sttt et A%
KATA PENGANTAR ......oooieieiieieeetee e Vi
DAFTARIST ...ttt ettt et se e saeneeneesseenseenees Viii
DAFTAR TABEL ...ttt sttt X
DAFTAR TRANSLITASI ..ottt st st XI
BAB I PENDAHULUAN.........ooottiieeeieniteie ettt 1
A. Latar BelaKang...........ccccooviiviriiniiniiiiicieieeesee et e 1
B. Identifikasi Dan Batasan Masalah.............c.ccooconiiiiiniiiiine. 6
C. Rumusan Masalah..........c..ccoooiiiiiiiiiiieeee, 7
D. Kajian Pustaka........ccccueeeiieiiiiieiieeieeceecte e 7
E. Tujuan Penelitian...........ccceevieeiiiiieniieeniieeiiie e e 11
F. Kegunaan Hasil Penelitian...............ccccoovveeniiriniieiniieciee e, 12
G. Difinisi Operasional..........c..ccccooiiiiiiiiniiiniiiiieeeeeee 13
H. Metodelogi Penelitian.........coccoveriiniiniiniininniinicnieicnececceeee, 14
I. Sistematika Pembahasan............cccccoceeviriiniininiiniiniiieceee 19

BAB II TEORI KEPATUHAN, KEPAHAMAN DAN MURABAHAH BIL

WAKALAH...........o.ocooeeeeeeeeeeeeeseeee ettt sae s nse s nae s 21
A. Teori Kepatuhan.........cccvvieiiieeiiieciieceeeee e 21

1. Pengertian Kepatuhan............cccoeeviieiiieiiiiecieecee e, 21

2. Indikator Kepatuhan...........ccoooeeviieniieniieiieeiieieeeeee e 23

3. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kepatuhan.................... 23

B. Pengertian Pemahaman.............ccoccoeiiiiiiiniiiniiiceeeeee e, 25

C. Murabahah bil Wakalal......................cccccoueeveeeeeecieeeieeeceeeieeeceeennns 26

1. Pengertian Murabahal......................cccoceveeeeecuveeienecreenieanenn, 26

viii



2. Dasar Hukum Murabahal..................cc.ccccoveeveeveneveeeineannnn, 28
3. Rukun dan Syarat Bay A-Murabahan................................... 32
4. Macam-Macam Akad Jual Beli Murabahah........................... 35
5. Pengertian Wakalal.................cccccoovuvevviviiciieiieeiiiecieeieene, 39
6. Landasan Hukum Wakalah................cc.ccoceevvvevveenvinciiicieanenne. 40
7. Rukun dan Syarat Wakalah..................ccccevvevvvevuveneeecreaennne. 43
8. Jenis Wakalal..............cccccovevivinieiiiiiieiieeiieeeee e 45

BABIIlT GAMBARAN UMUM DAN WAWANCARA NASABAH

KSPPS MBSttt sttt ettt 47
A. Sejarah Singkat KSPPS Muamalah Berkah Sejahtera.............cc.......... 47
B. Visi dan Misi KSPPS Muamalah Berkah Sejahtera...........cccccoeeeeee. 48
C. Stuktur Organisasi dan Job DisScription..............cccccccvueecuenecnencecnnnnns 48
D. Produk-Produk dan jasa KSPPS MBS.........c.coooiiiiiiiiiiicee 53
E. Jumlah Nasabah KSPPS MBS........ccooiiiiiiiiiiii e, 57
F. Standar Operasional Pengajuan Pembiayaan Murabahah bil Wakalah

di KSPPS MBS.. ..ottt ettt 58
G. Rincian Harga Pokok, Margin dan Barang Pengajuan Murabahah bil

Wakalah atas Nasabah yang Menjadi Sampel Penelitian ................... 60
H. Kepatuhan dan Kepahaman Nasabah dalam Pengaplikasian Murabahah bil

wakalah di KSPPS MBS........coooiiiiii e 61

BABIV  ANALISIS KEPATUHAN DALAM PENGAPLIKASIAN AKAD

MURABAHAH BIL WAKALAH DIKSPPSMBS.........ccccoiniiiiniiie. 70
A. Analisis Kepahaman Nasabah Tentang Akad Murabahah bil Wakalah

di KSPPS MBS ...t 70

B. Analisis Kepatuhan Nasabah dalam Pengaplikasian Akad Murabahah bil

Wakalah di KSPPS MBS......cc.coiiiiiiiiincceceeeseeee e 78

BAB YV PENUTUP.......coiiiiiiiicceteteeeetee sttt 88

A, KeSTMPUIAN.....cociiiiiiiiciiecce e 88

B. Saran.......coooiiii e 89

DAFTAR PUSTAKA . ...ttt 90



DAFTAR TABEL

Tabel

2.1 Skema Jenis Murabahal...................c..cooeeeveveeeeceiecieeiiecieeeieeeeeeee e 38
2.2 SKeMA WaAKAIAN...........ccooeeeeeeiieieeseeeeeeee e 46
3.1 Tabel Struktur Job Discription KSPPS MBS..........cccoovviiviiiiiiiieieeee 49
3.2 Skema Struktur Organisasi KSPPS MBS..........ccccooiiiininece 50
3.3 Tabel Jumlah Nasabah KSPPS MBS........cccoiiiiiiiiiieieeeeeeieeeee 57
3.4 Tabel Harga Pokok, Margin, Barang Pengajuan ..............c.ccccvevevvenveennnnnne. 60





