
257 

 

digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id digilib.uinsby.ac.id 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Setelah dilakukan analisis dan pengolahan data maka didapatkan bahwa 

harapan pemirsa TV9 terhadap tayangan yang disajikan, memiliki harapan 

atau ekspektasi yang tinggi namun dalam realitas pemenuhan kebutuhan TV9 

menunjukkan tayangan yang disajikan baik kualitas acara, kualitas secara 

teknis (sinyal, bambar, suara), serta ketepatan waktu penayangan acara, 

menunjukkan bahwa tayangan TV9 mendekati puas atau hampir puas pada 

jenis tanyangan yang bernilai informasi dan menghibur. Kondisi ini 

dipengaruhi oleh kebutuhan masyarakat kota untuk senantiasa berkembang 

dan mengkonsumsi informasi sebagai salah satu cara agar lebih maju untuk 

mengatasi masalah hidup di lingkungan perkotaan. Dengan tingkat stress 

yang tinggi maka masyarakat/ pemirsa TV9 lebih memilih tayangan yang 

mengandung unsur hiburan. Pemirsa memiliki harapan bahwa tayangan TV9 

mampu menampilkan acara bernuansa religi namun tetap memiliki nilai 

informasi dan menghibur agar mampu menenangkan batin dan menghibur/ 

menghilangkan rasa penat. 

 

B. Saran  
 

Penelitian ini merupakan survei kuantitaif yang hanya memotret 

kebiasaan pemirsa Surabaya dalam melihat tayangan-tayangan di TV9 pada 
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sebagian pemirsa sesuai dengan data yang diperoleh. Masih memungkinkan 

adanya temuan lainnya pada tempat, waktu dan responden yang berbeda. 

Berdasarkan hasil analisa dapat disarankan bahwa pada dimensi hiburan 

aspek-aspek yang terkait dengan dimensi ini bisa ditingkatkan yaitu dengan 

tayangan Islami namun menghibur. Pemirsa TV9 juga merasakan puas 

mendapatkan informasi yang menarik. TV9 dinilai memiliki tayangan akan 

informasi yang dianggap menarik bagi pemirsa dengan kualitas tayangan 

cukup bagus. Aspek-aspek yang perlu kembangkan adalah tayangan yang 

bermuatan informasi dan menarik. Namun terdapat beberapa hal yang 

membutuhkan perbaikan yaitu pada kualitas teknis penayangan TV9 terutama 

kualitas sinyal, kualitas suara, kualitas gambar serta ketepatan jadwal 

penayangan acara. Berkaitan dengan penataan jadwal acara unggulan dan 

favorit pemirsa bisa diatur jadwalnya sesuai dengan kecenderungan pemirsa 

menonton televisi yaitu antara jam sore hingga malam sepulang pemirsa usai 

melakukan aktivitas kerja. Selain itu jadwal susunan acara bisa diatur agar 

lebih mudah diingat oleh pemirsa dengan ditata sedemikian rupa agar pemirsa 

mudah mengingat dan menghafal jadwal acara yang ditayangkan sesuai 

dengan jam tayang responden terbanyak pemirsa Surabaya. 

Rekomendasi bagi penelitian selanjutnya harapannya mampu menggali 

dan meningkatkan potensi TV lokal yang ada didaerah untuk menunjang 

media komunikasi dakwah terutama dakwah media yang lebih efektif. 


