
BAB III 

PRAK'l'EK I)EMBERI1\N BONUS DIP/\.~.iAR KECAMA 'J'AN KR.IAN 

A. Letak Geograf.is Ke cam a tan I~rj.an 

Kecamatan Kr .ian merupakan salah satu Ke camatan di -

antara 18 Kecarnatan dalarn wiJnyah Kabupaten Si doar j o , de-

ng a n monografi :·:;c:?baga..i. bcrHrnt : 

- J~uas w.ilayah 3 . 008 , 977 J!a . Ynnc; tercLLr .L ata:::> , 

Tarrah saw ah 1. 8 8 1 , 72 3 Ha . 

~ 1 anah ker.ing 

- Jumlah Desa 22 De ::; a 

- Jumlah penduduk 65 . 503 jiwa, yang terd.iri dari , 

Usia anak- anak 18 . ·313G Jiwa . 

Usia Dewasa 47 . 11 7 J iwa . 

Dari luas dae rah dan jumlah p~ n d ud uk tcrsebut ter-

dapat beberapa Agama y ang jumlah dan prosentasenya terda-

pat pada tabe l berikut . 

'.l'ABEL . I 

NOMOH I NAMA 

1 I s 1 a rn 62. P~4 97 , 36 % 

2 KriGten JJrotc Dtan ~E39 0 , 77 ;0 

3 Kristen Katolik '77 2 1 ' 21 % 

1 H i n d u 9 0, 0 1 % 

5 B u a. h a 223 0 , 35 % 

6 La.in - la.in 194 0 , 30 % • 
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Dari daftar tabcl terse but c1a pat1;:1.l1 ld ta Jrntahui 

bahwasannya dj_wilayah K('Camat<ln Krian rna~;yaraJ;:atnya ma-

yori .. b:1 :::: berac arn<.l I s l a m. (Ha0i l wawancar a d ~ n c; an 

Sek . W.i. l. Carn . Kri an ) . 

Aclapu n Kc C<-lmatan Kr .Lan d iapi. i; o l e h 1.H: bern pa Ke -

c ::imatan, diantaranya terrnasuk wilayah Kabu pat en Sidoar-

jo d.an satu Kecamatan termasuk Wi.l. ayah Kabupaten Gres ik, 

den c;an l]atas .:... ba tas se bagai l)e r ikut : 

Timur Ke carnatan Taman d.an S1J k odono 

utara Kecamat an Driyore jo Gr~sik . 

Bar at Kecamatan Balongbe .nd o . 

Sela.tan Kecamatan \l/ono ayu dan Prambon 

Sarana pcndid i k an di Ke camatan Krian jug a sudah -

memad a i k arena ~ari t · ng l\.atan 'r aman l\anak- l<anak sampa:i. 

perguru an tingg .i. sudah tersedia. 1 clengnn .juml;:1h s bb : 

T. K 

SDN 

M. I 

;J M p 

M 'I' ::-> • 

S M A 

fllj y oh 

:P. 1'.L n ,c:; g i 

25 b 1ah. 

36 b ti!. ah 

13 b uah . 

1 ) bu all ( 3 buah SMP .NC f,(~ r :i. 3 lainnya swast~ 

? bnah ( mc-wine-mas .i nc; lr::gr; r.i d an s wasta -

<.:~::it u lm ah ) • 

1 l •ll ah 

I ·.· 11 " 
0

! 1J n ·1 r i ,. / , . ~ . I, . > .l . . '· L . • !) t ) , 

l a .i 11 · " ... ·a Clo l 'O C '1- .,\ v '··' rt C,..1.. • .) \ , r:l .J " 

) .. 

.,. , .... 
; ~ ·' 
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Kcc2mat nn Krian rn c rupal<.0J1. vdlayah Kabtq-1<:dP.n Siclo -

arjo bagian b~rat yang d i.dalRmn ya tcr<lapat 2? a cnn, yan~ 

tc rcLi r i a ta~; 20 pimp.in.an J<cpa l a d e :1a d an 2 pirnp:i nan l<c lu ­

rahan . I n.i. menunjnkkan b a111t1aDannya claerah Kecamatan Kr:Lan 

mayo:r :Lt as claerah pcde!:; ;i.an . Adapu n ;juml ah lllelt a pc11cah ar:Lan 

dan proc;cntac; c ny a a apc3.t lcL ta lJhat dalam ta b e 1 b f.!r .iku t. 

1' !\I3Jt:l~ . I 1 

NO MOR 

1 I 'ccawai Ncgcr j 3 . 2l]) 2 , 38 ~{, 

2 p e t a n .i 20 ... ~)31 ·13 ' 23 % 

3 Ped a.gang 7. 782 6 ' 91 % 

4 Wiraswasta 14. 02 1 12 , 45 % 

5 lain-lain 6'7. 043 59 , 53 % 

Sumber : wawancara dengan Sek. Wil. Cam . Krian , 12- 2- 92 

Dari daft a r tabel tersebut diatas dapatlah kita 

lihat bahwasannya. dikecamatan Kria.n masih banyak para pe ­

nganc;guran , pe gawa i kasaran dan pe tanj , hal ini akan ber 

pengaruh pada d aya be .Li. pada pasar yang bersangkutan, 

Pasar K~ian me rupakan pasar yang terbesar diwila­

yah tingkat KecaJ11atan s c - Kabupaten Sicl o ar jo , dengan uku-

ran tanah se hrns : 21. 000 M2 , di at as bangunan s e l uas : 

10 . 000 M2 . yang ditangani oleh pe e;awa i sebanyak 32 orang 
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yang dJtugaskan dari JJaerah reingkat II Kabupaten S idoar­

j o , di tamba.h jug a pihak swao ta at as l<e bi j aksanaan ke -

tua pasar yang honornya berasal dari iuran wajib para 

pedag ang . 

Sejum l ah 32 peg awai terscbu t dalam t ugasnya diba­

gi atas tig a bag ian yakni : 

- juru pungut : 10 orang 

- J uru kebersihan :1 0 orang 

- Juru Keamanan : 11? orang ( Hasil wawancar a cl e . -

ngan Bapak Sarbini , Kepala pasar Krian , 13- 2-1 992 ) 

Has i l wawancara berikutnya , bahwa pedagang dipasar 

KeCrnnatan Krian terdapat tiga golongan pedagang dengan 

data sebagai berikut 

·1. Pedaganc; klas tinggi . 

b alam kelas ini antara Toko dengan rumah pedagang 

dijadikan satu ( ber s u s un ) , yang atas s ebagai i)eru­

mahan scdang yang bawah sebagai t e mpat untuk ber -

jual beli ( berclagang) . Modal' yang di targetkan mi -

nimal Hp 250 . 000 . 000 , - sehin r,ga ter lihat lengkap 

semua kebutuhan sehari - hari. Di pasar kecarnatan 

Kr i an terdapat 333 peni:;huni t e rrnasuk juga kios , te 

tap.i yang aktif hanya 200 penghuni , lainnya ja tuh 

bangun . !jar i jumlah terse but d.iatas , milik orang 

Islam dengan non I:.:;lam didaP,at .nerbandingan 2 : 3 
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2. Pedagang k.las menengah . 

Pedagang k l !as menenga.h ka.te gor .i pedagang Rios dan 

bangunan lo s , dengan mod a l dibawah kelas tingg i 

dan minimal~ 1.000.000 ,- sebagai modalnya . 

Dal am stan lo s ini t erlihat ac;ak ramai , karena 

jaraknya yang dekat antara satu dengan yang lain 

sehinc;g a terlihat pembeli yang bcr j ejer- je j e r , 

ser ta r.rnara antara :pen ;j ual Clan p e mlJe li yanc; saline, 

kedengaran . 

Dipa sar Kr ian peclagang k l as rn encnc;ah sebanyak 

900 penghuni, tetapi yang aktif hanya 800 penc;hu­

ni dan ~1e muany::.1 beragarna I ::J l a m. 

3. :Pedagang kl as n.enclah 

Jumlah peclagang klas rendah dj_pasar Krian hanya 

.±. )00 pe ne;huni , yang ke se muanya dinamakan j uga 

pedagang tidak t e tap (mus im an) , k arena se lain ti­

dak dapat d.i.past.i.kan mereka berjualan, tempatnya. 

juga se l a lu berpindah- pindah yalm i se lalu menca -

ri t empat-tempat yang ramai , s i a pa yang datangnya 

l ebih awal maka akan dapat t empa t yanG lumayan . 

Hal in .i. rnenyebabkan para pe gawai pasar khususnya 

bag.i. an juru pungu t m c~ngal ami ' kc su litan diwa k t u 

menar il.; karcis , l ~l.nto.ran te mpatnya yang ber pindah 

pindah . ( wawancara dengan Dapak Sarbini , Ke pala 

pasar Krian , t angga.l 1~- - 2 -1 992 ). 
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:5 6 

B. Tujuan Pemberian Bonus dinasat Ktian~ 

Pernasaran barang bukanlah suatu masalah yang ke-

C ·1 dalam suatu perusahaan, mengingathal tersebut untull: .1. 

mere a.lisir pe:njualan. Berkai tan denc; an pemasaran dan pe-

ningkatan penjualan, perlu diad.akan usaha-usaha yang ber-

sifat khusus yalmi pemberj_an bonus atau hadiah yang menu 

pakan salah satu sarana pro mo si . 

Promosi adalah arus informasi atau bujukan yang di 

lakukan oleh perusahaan dalam rangka mengarahkan para koB_ 

sumen agar dapat mewujudkan pertukaran dalam pemasaran. 

Berdasarkan pengalaman untuk mcmpengaruhi konsumen 

ada beberapa faktor pelaksanaan yang penting yaitu : 

1. Ciri-ciri produll dan tahapnya dalam baur keh:Ldupan ma 

syarakat . 

2. Kebiasaan pembelian dari para konsumen 

3. Pandangan dari para sales dan distributor. 

4. Strategi promo si darj. para saingan 

5. Tersedianya dana promosi 

Pemberian bonus dalam perdagangan meru pakan hal 

yang penting , sebab konsumen akan merasa semangat dengan 

diberika.nnya ters ebut , walaupun seclikit akan terjalin k~ 

akraban antara pemberi clengan yang diberi. Jadi produsen 

harus menyediakan anggaran khusus sebagai bonus, hal ter 

sebut menunjukkan antara produsen dengan konsumen terja-

l .in adanya saling kerja sama d.alam, rangka mencari titik 

keberhasilan dagang. 
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Konsume.Qpun me r asa dirinya di perhati l<an oleh pro-
1 

du s en , apabila dalam jual bclinya disertakan hadiah (bo-

nu s ) yane; seouai dcnc~an l<cmampuan jual be liny a , apalag j_ 

bil a konsurn en diundang untuk hadir d :i suatu tempat rekre-

asi atau hotel disana diajak untuk makan -m akan bersama 

yang dilanjutkan untuk menarikan bonus dengan jalan un -

dian berhadiah. (Wawancara dengan Bapak.M.Ghufron, Kar -

yawan PT.Unilever, Surabaya). 

Pemberian Bonus dikec amatan Krian bermacam-macam 

cara dan bentuknya denc;an tu j uan untuk rn cningk a tl< an pen-

jualan. Memang aspek ini merupakan hal yang sangat pen -

tine; dalam mana j em e n pemasar an; . karena dengan peinber ian 

terse but akan dl.harapk2.n terj a linnya hub1m8an ke c; iatan 

penjualan yang berkes inambungan , sehi.ngga kehidupan per~ 

sahaan dapat te )::- j.amin. (Wawancara dengan Bapak Qom arudin 

Sales dari Pt. WINGS Surabaya ) 

Sasaran dari pem beri an bonus adal ah masyaraka t a-

tau kon sumen, melalui bebagaj_ macam promos i yang mereka 

lakukan tujuannya ac;ar masyar akat dapat t ertarik, s ehin,g_ 

ga mau menerima ide atau me ngnl{u:L kegunaan barang yang 

ditawarkan y;an (S berakhir dengan bers ecl i a untuk melakuku-

kan pembelian ( wawancara dengan Dapak Nur Cho1is, kar -

yawan PT. VIVA Surabaya ) • 

Dari berbagai uraian t e rs e but diatas penuTiis da-

pat memaparkan bahwa tujuan dari pemberi an bonus atau 
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had j_ah khu rrn::rn.ya di pasar Kecamatan Krian adaJJah : 

1. Me mperkcna]l<an perusahaan atau r)abr.:Lk k epada m a~-; rakat 

2 . Memperkenalkan ide / j asa dan baranc produk Le rtentu ke 

pad a ma r.3yaraka t . 

3 . me narik l angganan baru . 

4. memperkokoh atau mengikat langeanan lama . 

5 . mc ng ingatkan langganaJ1 a kan perusahaan atau profiuk 

tcr t entu . 

6 . memperluas pasaran dalarn program penj u alan . 

7. mencegah beredarnya baran i:; tiruan . 

Namun ke be rhasi l an dar .i program terse but mas ih re 

latif , berdas c:1rkan penc;alam an , untuk rn cmpcnearuh.1. konsu-

men ada bebe rapa f aktor pelaksanaan yang IJC nting 

ga.iman a diuraikan dalam hal ;::unan y anc sud ah lewa t . 

c. Macam-m acarn P, onu E; da.n cara pclal,, :·;anann y_'.2:_ . 

seba-

Penge llitaran unt uk baranc; - baran{]; pro mo :3i mak.i.n be-

sar dar i t a hw1 ke t ahun , ini sudah ten ·tu a gar secepatnya 

da}Ytt menar i k konsumcn :::;e banyak - banyalrny 8. , cJ enc; an l<ata 

1aJ_n b a13:aj_ 111 a11,::1 pro chi ~;:en dap;1t me man J' a0, tkan pc n c;c 1uaran 

t ersebut demi kcuntungan pc ru~> ahaan dan bagaimana agar 

me rn]X) roleh h ;::,sil ya nc; J. c b:U-1 ba:i k . 

Para ve111Q:--; ok b ar anc - haranc; untLll-~ rlcrn be r .i an bonu :.> 

sudah hafal dcncan permintar-rn alrnn ::>e:'31 1a.tu yanc la:Ln . 

Ii j_ : :Rlnya : pcn;-i , j am , l cnc::ina , dorn pct , dan gan tungan lrnn 
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c i , ini sudah dianc;eap u sang oleh kare nanya diing :i..nkan 

s e s uatu yana bcrbeda . 

I>ermintaan :>c ringk a li ::;aL1h sa:J;:i ran , karcna de- . 

n can l)anyaknya f:>e l e ra b ;::i.g i kon s urnen ma ka ~3 esuatu yang 

baru b i sa men ;j acLi. pe nt.ins o.tau juc; a ba ranr.:; yang umum 

dipakai memj a di bahan p·:;kok , bal J_ni u tarnanya bag i koE: 

sum en yanc; su c1ah tenc;Ge l am cl al am masa l a h bonus a tau 

hadiah . (Jul.La n cumrniru_; , lw.l a m;:i.n : 2 ~) . 

D:::i.ri prald;c l\ yanr; t c~r;j ;-i,d :i c'l:iJXl ::;ar r~ r.i. an , E_;c;.~;u a.l 

dc 11can ura.i an Lcr:~;r~ llll t d .iaL a :.; rn cman t. •; b<1nyak rna c 1111 clan 

cara nya d a l arn iic rnb c rian bom1;; (hacLL ah) , diantaranya : 

J)a:ri produk ::d _ ::; :=ihun Cl c tc ~c ·;cn t ,,,1.inc;:3 , d::in :';abitn 

mandi g :i.v pemberian bonu:mya adaJali apab.il a toko yanc; 

berf.1angku tan dapat berbe l anj a dan mcnc;l1abiskan masing 

masin13 minima l 75 l<arton ( ·1 l<.:arton = 6 du rc; in ) clal arn 

jang ka waktu yang ditentukax1, maka· akan dj_ber .ikannya 

Had io tape d an apabi l a dalarn janc l< a v1al'\tu yan c; te lilth 

ditentuk.an ternyata tidak dapat mengh a biskannya , maka 

a.kan diberikannya bonus yane lain j m .i ::~ alnya : calcul_§; 

tor d sb . Sem entara dari So Klin pembe rj.an bornrnnya C.§: 

ra l angsung kepada konsumen . misalnya : da lam pembelian 

1 Kg So_ KLLn aI:<an mend a pa tl< an 1 e e l a :3 i nd ah . 

Se l a in cara terse 'A t }1rocluk s i \'f .ings jug a rn ernbe ­

rik.:in bonu s at:::i.u h.!\d.i.ah clenc; an c a ra be rlo rnba mc:~n c; ld. as 

toko ( pern a janc;an ) de ngan cara menghias toko - toko ter 
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se bu t , dan rn enam pakk:an fj emua hasi1 produ lrn i dari VI I NC S 

den(S an macam-mac am t c-1t anan dan hi a san yan c indah , pa­

da suatu saat akan didatana i oleh petugas dari perus a­

haan untuk meni ,lainya dan apab il a J.omba t erscbut dapat 

dimenangkan aka n men dapatkan bonus (,:Jctadiah ) Mi salnya : 

Sepeda Mini BMX dan sebagainya. ( Wawancara dengan Ba­

pak ::: utilrno, pemilik tolrn/agcn dipasar Krian ). 

Cara pem be rian Bonus d rtr i I"L' . UniJ e v e r Incl one c;ia 

kebanyal<an berupa b a rang yanc; s e jeni s . M.i.salnya : Apa­

b.il a pemiLLk tolrn mau mc rn lle Ji 100 buah ::; a bun J1ux , ma ­

ka akan diberikannya 1 buah s a bun I~ x s ebagai bonu s nya 

dan apabila pemi. L i k toko mcrnbc l i c: ebanyak 200 buah ma -~ 

ka akan mendapatkan 2 buah secara cum a- cum a , lJe g itu [5~ 

t erus nya . Cara ter::;ebut berJalrn.· ,~ ;uga untuk hasi1 pro -

duk r,:; i Sun si lk, Rinso , fie pfc; odcn t, :Life b oy dan se b ac; ai~ 

nya . 

Dar :L P'P . Un i le v e r ju i'~ a terdapa t car a pernlHu·i .1.n 

bonu :::; l a n c::m nc , rnj_;jaJ nya : D:1lam mcrnbc Jj scbuah l'c pso ­

den t bc;rukuran be sar a J( an mend apa ttan bonus J. ane«~ 1u1g 

bc ru pa 1 ge l as mung il i ndah, dal~TI sctiop pembel i a n 1 

l e m1Jar Sun Sill\ a kan 111 cnc1ai;Jatl<:an r; cbu ;:~h bo lpoin yan g 

:Lnd ci h d:-; l) . 

Da l 2.m prak t r:: lrnya di pa::;ar Kecarn21.tan Kr.ian a pab i -

h ad:i al1 yam~: tcr~3 cc)i ;:i. t cr11yata J1a b.i :-:: , 111;1kn. pcrnili l: tol·:o 

dibe rikan ganti berupa uan1~ yang ::.; eim.bang , peri s t .iwa 

t)O 
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terse but khu s u snya dar:L produksi PL' Unileve r Ind dmesia . 

(wa wan cara dcngan Bapak ll . '.rarwi.ha11, pemi J°.i.k toko Krian) 

Lain halnyn dari PT . Miwon, dalam h a l pemberian 

bonus peru :::>ahaa n i ni me mbuat cara sebaga.i beriJ\_ut : AP~ 

bila pemiLLl<: toJrn me rn beLL bumbu masak miwon se banyak 

25 sak ( 25 Kg ) yane tcrbune;kus maGing -mas ing 50 gram, 

maka akan mendapatkan satu kupon un d j_an be rhadiah , be ­

g itulah seteruc:ny_a . l' ada hari -hari yane akan datang a ­

da undang an yanG discbarkan lrn pada · pem j_J_jJc - pemilik lrn ­

pon tercebut dan disuruh mcngh adirinyn misalnya : d i -

Ke bun raya Purwod.adi , Ma l ang di.hotel G::n:i.Jen Palaca dsb 

d.i sana di adaltan makan- makan 1.Je rsama F.or~rta ucapan teri­

ma k ar3 ih d.ari ~)apak pirnpinan perusahaan dan te rakhir 

diadakan pe n a rika n undian Bonu13 berhadiah , j ika menda­

patkan banyal'~ kupon ma l\:a ke::scmpatan un tuk rn erai.h hadi ­

ah juga besar . Adapun hadiah - hadiah yang tersedia di -

antaranya : Scpe.d a Motor , ~)C]Jcda bia;;a clenr_'.m1 mcrck :rho 

nix , se peda mini BMX d an se bagainya. . 

S ela.in cara Bonu s und .L1n sepc~ rti tcr s cbut diatas 

}J~1 Miwon juga rncnc;adakan I ,omba hias to lrn se perti h a ln;ya 

P~1 VI ings , ada:pun h ad i aJ1 yang ter c;e dia yai tu Tape re cor ­

der , calculator dsb . h asi l produ ksinya yanc l ain t c rma­

suk J:3umbu masak Hoyco , J)Cmbcr :i. an h ad:i ahnya denc;an mem -

bcrikan 1 buah jam dinding pada octiap p~mbclian yanc 
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mcngh ab i skan uanc ~ 2000 . 000 ,- ( Wawancara dengan Bap~t 

H. Nuroddin Pemilik Toko) . 

Dari produksi r.:i<lna dan ajinornoto pelal\sanaan pe~ 

ber .i. an b 911Uf3 sama , yaitu set :Lap pernbel.ian sas a atau a j_:h 

no moto [.;e13ala ukuran ya1 ~ g me nc;habi skan u a n g sc banyak n.p 

10 . 000 ,- a l<:.an mempe roleh satu 15-upon undian , apabila h a ­

b.i s P.pC'O . 000 , - ma l<a a kan me rnperoleh 2 lrn pon bec; j_tu sete ­

rturnya . Pad a uuatu oaat para pe me c;ox1 c; l<.upo n a.kan cli bcr l 
k an undangan untuk datang J\ e peru .. -,ahetan yanc; ber r: ang ku ­

t a n dan di.oana cJ.i a.claLan pc n :1.r.:Lkan l 101nu; undian yanc bc ­

ru pa 'l'ape dex Ko.raokc , J am dindinc; , Callrnlator dsb . da ri. 

procluk s i ini t.idal\ rncn c;{~unakaJ1 promo:;:i lwrupa mcngh i as 

t oko ( \'/awanc ;:iJ'.' a dcn(~ o,r1 Jlapal< ~.:; ut:Lk, pe rntl:Lk tolrn) 

Dari ha :::d. l v1 0,1·1 ::111 car a d e nc;an be bc rapa pc mllik to ­

k o/ a c;cn dipa::-~ar Kc c c-1.rna tan Kr.i.an , maim. JlCnuLL 0 cbpa t mc ­

nyimpulkan bahv10, pcmlJc rian bonu s dipasar Krian terdapa t 

tiga macam diantaranya : 

1. Bonus l angs un g 

~ . Bonu s tak L1nGsun g 

3 . :!Janu s u nd .ian 

Dari sek i an banyak mac am - mncam bonus , cara pelak­

naannya ada1ah b e r pe riode clan ~;c bag ian be sar dengan pr~ 

gram tr j _ bulan yai tu mu1ai J:'e bruari ~3 c::.rnpa 1 bu l an Apri l, 

Bul an fvi"ci s ampai d c n c; an buJ anJuJi da.n ·bulan J\[';U f;; tu c sarn 

pai bulan Oktober . 
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Selain bulan- bulan t e r se but tidak di adakan pe mber i a n bo 

bonus karena tutup buku , dan progr am tiga bulan t erse-

but kadang- lrndanc s istim pernber iannya g anti pada tiga 

bu.lan berikutnya , ke cual .i dari P.r Miwon cara pe laksana-

:-mr:ya berlangsung dan d:L adal<:an · pada suatu saat . 

Dari ket entuan pemberian bonus di a tas , kadang -k~ 

danc t i d al< daJ) 3. t ;:;am pc=~i p acl a lrnnsumen o.tau pcmi lik toko, 

d , , r·3 l C1 "' -lr a n rr 1JCJ"0:-')11 c·J--1 ·•tci1• I e rny1· 'Jt "' 1 Jf'J~ l) f1 ""' 1 l
0 

' ·
1 l "" '·1 n v n· . c,.v 1Jt. .. ,. ._.;i ,y.1c_ CJ ' ·· • .Jc,. . . 1 \. ,._ ' · • • 1. · ' •• • c. c~ . .. •., - '·-·'l;\t:t. . c.. .... <- lt o. )C.J.. . ,,1 l:i 

morck.a 10,kul-;an rn ~L ;_; a Jnya : pr: r ;;r;(l "ia ~in h: 1.1 Ji .:; , 111;1 0 a b c: J'la-

lrn nya s ud. ah fw.bj~:; d s b . akhtTnya c:;alin (; nwnu cluh antar a 

c1 cngm1 ual e ;; . 
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