
 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

i 

 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL...................................................................................... 
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA......................................................... 
PERSETUJUAN PEMBIMBING.................................................................. 
PENGESAHAN TIM PENGUJI.................................................................... 
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.................................................................. 
KATA PENGANTAR.................................................................................... 
ABSTRAK...................................................................................................... 
DAFTAR ISI................................................................................................... 
DAFTAR TABEL........................................................................................... 
DAFTAR GAMBAR......................................................................... ............. 
DAFTAR BAGAN......................................................................................... 

BAB I : PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah............................................................ 
B. Rumusan Masalah...................................................................... 
C. Tujuan Penelitian....................................................................... 
D. Manfaat Penelitian..................................................................... 
E. Kajian Hasil Penelitian Terdahulu............................................. 
F. Definisi Konsep ......................................................................... 
G. Kerangka Pikir Penelitian.......................................................... 
H. Metode Penelitian...................................................................... 

1. Pendekatan dan Jenis Penelitian........................................... 
2. Subjek Objek dan Lokasi Penelitian..................................... 
3. Jenis dan Sumber Data ......................................................... 
4. Tahap – Tahap Penelitian...................................................... 
5. Teknik Pengumpulan Data.................................................... 
6. Teknik Analisis Data............................................................. 
7. Teknik Pemeriksaan dan Keabsahan Data............................ 

I. Sistematika Pembahasan............................................................ 

BAB II : KOMUNIKASI INTERPERSONAL DAN KEHIDUPAN 

WARIA 
A. Kajian Pustaka........................................................................... 

1. Tinjauan Tentang Komunikasi Interpersonal....................... 
a. Pengertian Komunikasi Interpersonal........................... 
b. Ciri-ciri Komunikasi Interpersonal............................... 
c. Proses Komunikasi Interpersonal.................................. 
d. Tujuan Komunikasi Interpersonal................................. 
e. Sifat-sifat Komunikasi Interpersonal............................ 
f. Efektivitas Komunikasi Interpersonal........................... 
g. Faktor Penghambat Komunikasi Interpersonal............. 
h. Faktor yang Mempengaruhi Hubungan Interpersonal... 

2. Tinjauan Tentang Komunikasi Verbal.................................. 
a. Pengertian Komunikasi Verbal...................................... 
b. Fungsi Bahasa................................................................ 

3. Tinjauan Tentang Komunikasi Non verbal........................... 
a. Pengertian Komunikasi Non Verbal.............................. 

i 
ii 
iii 
iv 
v 
vi 

viii 
ix 
xi 
xi 

xiii 

 
1 
6 
7 
7 
7 
10 
15 
18 
18 
19 
19 
22 
25 
27 
28 
30 

 
 

32 
32 
32 
35 
38 
40 
43 
45 
46 
48 
50 
50 
51 
52 
52 



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ii 

 

b. Fungsi Komunikasi Non Verbal.................................... 
c. Bentuk Komunikasi Non Verbal.................................... 

4. Tinjauan Tentang Waria....................................................... 
a. Pengertian Waria............................................................ 
b. Waria dan Penyimpangan Seksual................................. 
c. Ciri-ciri Kaum Waria..................................................... 
d. Jenis Waria..................................................................... 
e. Faktor Penyebab Seseorang Menjadi Waria.................. 

B. Kajian Teori............................................................................... 
Teori Interaksi Simbolik............................................................ 

BAB III : DATA TENTANG KOMUNIKASI INTERPERSONAL 

WARIA DI RUNGKUT SURABAYA 
A. Deskripsi Objek dan Lokasi Penelitian...................................... 

1. Deskripsi Subjek Penelitian................................................. 
2. Objek Penelitian................................................................... 
3. Deskripsi Lokasi Penelitian................................................. 

B. Deskripsi Data Tentang Komunikasi Interpersonal Waria Di 
Rungkut Surabaya...................................................................... 
a. Waria dan Penampilan Diri................................................. 
b. Komunikasi Waria dengan Sesama Waria.......................... 
c. Komunikasi Waria dengan Pasangannya............................. 
d. Komunikasi Wari dengan Masyarakat................................. 
e. Kesulitan Waria Berinteraksi dengan Masyarakat.............. 

BAB IV : ANALISIS DATA TENTANG KOMUNIKASI 

INTERPERSONAL WARIA DI RUNGKUT SURABAYA 

A. Temuan Penelitian..................................................................... 
1. Penampilan Waria Sebagai Komunikasi Non 

Verbal.................................................................................. 
2. Komunikasi Verbal dan Non Verbal Waria dengan 

Sesama Waria...................................................................... 
3. Komunikasi Verbal dan Non Verbal Waria dengan 

Pasangannya........................................................................ 
4. Komunikasi Verbal dan Non Verbal Waria dengan 

Masyarakat........................................................................... 
5. Hambatan Komunikasi Interpersonal Waria dengan 

Masyarakat........................................................................... 
B. Konfirmasi Temuan dengan Teori............................................. 
C. Konfirmasi Temuan dengan Kajian Ke-Islam........................... 

BAB V   : PENUTUP 
A. Simpulan.................................................................................... 
B. Rekomendasi.............................................................................. 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

55 
57 
64 
64 
66 
70 
71 
71 
73 
73 

 
 

79 
79 
85 
85 
 

89 
89 
97 
108 
114 
125 

 
 

134 
 

134 
 

136 
 

139 
 

140 
 

142 
144 
150 

 
154 
156 

 
 
 

 



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iii 

 

DAFTAR TABEL 

 

No Judul Tabel Halaman 

Tabel 1.1 Subjek penelitian 19 

Tabel 3.1  Bagan agama masyarakat Rungkut 87 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iv 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

No Judul Gambar Halaman 

Gambar 2.1 Proses Komunikasi Interpersonal 38 

Gambar 3.1 
Peta Kota Surabaya- Kecamatan Rungkut & 

Gunung Anyar 86 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

v 

 

DAFTAR BAGAN 

 

No Judul Bagan Halaman 

Bagan 1.1 Kerangka Pikir Penelitian 16 

 

 

 

  

 

 


