ABSTRAK

Nur Arofah (B03213019), Konseling Behavioral dengan Tekhnik Assertive
Training dalam Meningkatkan Self Confident seorang Guru
Di MA Miftahul Ulum Bengkak Wongsorejo Banyuwangi.

Fokus penelitian adalah (1) Bagaimana proses konseling behavioral
dengan menggunakan tekhnik assertive training dalam meningkatkan self
confident seorang guru di MA Miftahul Ulum Bengkak Wongsorejo
Banyuwangi? (2) Bagaimana hasil konseling behavioral dengan
menggunakan tekhnik assertive training dalam meningkatkan self
confident seorang guru di MA Miftahul Ulum?

Untuk menjawab permasalahan tersebut, peneliti menggunakan metode
kualitatif dengan studi kasus. Dalam menganalisa proses konseling
behavioral dengan tekhnik assertive training dalam meningkatkan self
confident seorang guru yang digunakan berupa hasil observasi dan
wawancara yang disajikan dalam bab penyajian data dan analisis data.

Tekhnik yang digunakan assertive training dengan prosedur role playing
(bermain peran) pada proses konseling, konseli diminta untuk memainkan
peran sebagai seorang guru yang tegas dan menarik juga berperan sebagai
siswa yang nakal. Dalam hal ini konseli diharapkan bisa melihat dan
merasakan tingkah laku yang menyebabkan self confidentnya rendah dan
juga bisa menilai antara tingkah laku yang akan dipertahankan dan
tidaknya.

Dalam penelitian ini disimpulkan bahwa konseling behavioral dengan
tekhnik assertive training dalam meningkatkan self confident seorang guru
melalui permainan peran (role playing) mulai dari konseli berperan
sebagai guru dan berperan sebagai siswa. Pada penelitian ini, proses
konseling menggunakan konseling behavioral dengan tekhnik assertive
training, dengan pendekatan ini konseli dapat meningkatkan self
confidentnya dan hasil dari proses konseling ini cukup berhasil dengan
perubahan pada perilaku konseli, yang mana hasil tersebut menunjukkan
bahwa self confident konseli telah meningkat.
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