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ABSTRAK 

 

Dhanu Emkayoga B C Themas, NIM. B76212097. Strategi Komunikasi 

Pemasaran Event Organizer Insight Communication Surabaya. Skripsi Program 

Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam 

Negeri Sunan Ampel Surabaya. 

Kata Kunci : Strategi Komunikasi Pemasaran, Promosi, Event Organizer Insight 

Communication Surabaya. 

Pada era globalisasi seperti ini, dengan didukung kemajuan teknologi yang sangat 

pesat. Membuat tren promosi diluar sana sangatlah berkembang. Salah satunya 

adalah bisnis jasa Event Organizer. Dengan adanya bisnis tersebut, pemilik 

perusahaan atau pemilik produk diluar sana memanfaatkannya sebagai sarana 

untuk melakukan promosi. Dengan adanya Event Organizer seperti ini kemasan 

dalam mempromosikan suatu barang atau perusahaan menjadi semakin indah dan 

mampu memberikan respon yang positif bagi masyarakan yang melihatnya. 

Dalam hal ini peneliti berupaya merumuskan, (1) Bagaimana strategi komunikasi 

pemasaran Event Organizer Insight Communication Surabaya, (2) Media 

Komunikasi apa saja yang digunakan oleh Event Organizer Insight 

Communication Surabaya untuk media promosinya.  

Penelitian ini bertujuan (1) untuk memahami dan mendeskripsikan secara 

mendalam strategi komunikasi pemasaran Event Organizer Insight 

Communication Surabaya, serta (2) untuk memahami dan mendeskripsikan secara 

mendalam media komunikasi yang digunakan oleh Event Organizer Insight 

Communication Surabaya untuk media promosinya. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa strategi komunikasi 

pemasaran yang dilakukan oleh Event Organizer Insight Communication 

Surabaya dalam mamasarkan sebuah event adalah melalui cara pertemanan. 

Pertemanan disini adalah relasi yang sudah dijalin sejak pemilik bekerja sebagai 

pegawai di beberapa sebuah perusahaan elektronik. Jadi untuk memperoleh client, 

Insight ini memperolehnya dari relasi-relasi pertemanan yang sudah dijalin sejak 

lama. Untuk promosinya Insight ini hanya melalui percakapan langsung dengan 

calon clientnya melalui pertemanan tersebut. Sementara media komunikai untuk 

promosi yang digunakan adalah melalui media sosial, yakni media sosial 

Facebook dan Instagram. Namun masi belum dimanfaatkan maksimal oleh Insight 

ini. 


