
STRATEGI REBRANDING JX INTERNATIONAL SURABAYA  

DALAM UPAYA MEMBANGUN BRAND TRUST  

DAN BRAND LOYALTY PELANGGAN 

 

SKRIPSI 

Diajukan Kepada Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya  

Guna Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar  

Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom)  

 

 

Oleh : 

MUHAMMAD SYIFAUL MUNIR 

NIM. B06210123 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL SURABAYA 

FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI 

JURUSAN KOMUNIKASI 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

2017 



  



  



  



 


