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 Penelitian ini menjawab tiga pertanyaan: (1) Bagaimanakah upaya 

peningkatan mutu pendidikan di SMA Muhammadiyah 2 Sidoarjo?, (2) 

Bagaimanakah  manajemen mutu pendidikan di SMA Muhammadiyah 2 Sidoarjo?, 

dan (3) Faktor apa saja yang mempengaruhi peningkatan mutu pendidikan di SMA 

Muhammadiyah 2 Sidoarjo? 

Jenis penelitian yang dipilih adalah penelitian kualitatif dengan desain studi 

kasus. Penelitian ini menghasilkan jawaban sebagai berikut: (1) Peningkatan mutu 

SMA Muhammadiyah 2 Sidoarjo dilakukan melalui: evaluasi diri dan penyusunan 

program sekolah, penguatan visi, misi, dan tujuan pendidikan, penguatan 

kepemimpinan dan teamwork, peningkatan kompetensi guru dan tenaga 

kependidikan, peningkatan mutu input peserta didik, pengembangan kurikulum dan 

pembelajaran, pengembangan kultur sekolah, pengembangan sarana dan prasarana, 

pengembangan pengabdian kepada masyarakat, kerjasama pendidikan dan 

pertukaran pelajar, mobilisasi sumber dana pendidikan, pengembangan SIM, 

monitoring dan evaluasi, dan pengembangan sistem manajemen mutu pendidikan; 

(2) Manajemen mutu SMA Muhammadiyah 2 Sidoarjo dijalankan dengan pola 

input-proses-output. Pada proses mutu terdiri dari proses perencanaan mutu, proses 

inti, proses pendukung, dan proses peningkatan mutu; dan (3) Faktor yang 

mendukung peningkatan mutu: nama besar Muhammadiyah, doktrin peningkatan 

mutu pendidikan, kepemimpinan berparadigma TORSIE, semangat berprestasi 

warga sekolah, sinergitas warga sekolah, fasilitas yang memadai, dan dukungan dari 

berbagai pihak,  

 Penelitian ini menghasilkan tiga proposisi teoretik: (1) Pemilihan strategi 

secara tepat mampu meningkatkan mutu pendidikan; (2) Implementasi manajemen 

mutu pendidikan secara konsisten akan menjaga dan meningkatkan mutu 

pendidikan; dan (3) Keunggulan dan kemampuan sekolah dalam memberikan 

pelayanan terbaik  meningkatnya kepercayaan dan penghargaan dari berbagai pihak. 

 

 


