BAB 1

PENDAHULUAN

A. Konteks Penelitian

Di era digital sekarang ini untuk mengakses berbagai informasi sangatlah mudah.
Berbagai bentuk media massa bermunculan seakan tidak ada hentinya informasi yang
disajikan dapat dengan cepat diterima oleh siapapun, dimanapun, dan kapanpun. Mulai
dari bentuk cetak, audio, dan visual, sehingga para pembaca, pendengar, dan penonton
dapat memperoleh secara nyata berbagai bentuk informasi yang disajikan dalam kemasan
sedemikian apik dan menarik baik itu media cetak seperti koran dan majalah, media
elektronik seperti televisi dan radio, media online seperti blog dan wibesite.

Media online adalah sajian informasi yang diakses melaluli online yaitu internet
baik berupa teks ataupun visualisasi dari suara dan gambar. Media online juga bisa
disebut media digital karena teknologi yang digunakan sudah lebih disederhankan dan
data yang diperoleh dapat disimpan dalam bentuk digital. Media ini berbasis jaringan
telekomunikasi dan multimedia. Pengertian media online secara umum, yaitu segala jenis
atau format media yang hanya bisa diakses melalui internet berisikan teks, foto, video,
dan suara. Dalam pengertian umum ini maka media online juga bisa dimaknai sebagai
sarana komunikasi secara online. Dengan pengertian media onlinesecara umum ini, maka
email, mailing list (milis), website, blog whatsapp, dan media sosial (social media)

masuk dalam kategori media online.!

! http://romelteamedia.com, diakses 30 Oktober 2016
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Karekteristik dan keunggulan media online yaitu kapasitas yang digunakan luas,
mudah diakses, cepat, aktualitas, terbaru (update), terhubung dengan jangkauan yang
tidak terbatas, dan lain-lain. Karena kemudahan dan kecepatan penyajian yang langsung
bisa diakses semua orang menjadikan media online lebih unggul dari media lain.

Media online banyak menyajikan karya jurnalistik baik berita, artikel, atapun
feature yang dikemas dan diproduksi secara online. Jurnalistik online merupakan sebuah
bentuk karya jurnalistik baru. Berbagai banyak konten dan topik yang disajikan menjadi
salah satu daya tarik pengguna untuk mengaksesnya. Konten yang paling banyak
dikunjungi yaitu berita, tutorial, fashion, story, review, dan berbagai macam konten
lainnya. Topik berita terbaru merupakan topik yang paling sering diakses oleh banyak
orang, berita terpopuler atau berita yang menjadi trending topik yaitu paling dicari dan
digemari. Salah satu topik berita yang menjadi trending topik saat ini yaitu peristiwa
pembunuhan. Seperti kasus pembunuhan yang kuat dugaan dilakukan oleh Jessica
Kumala Wongso terhadap Mirna Wayan Salihin saat meminum kopi bersama di café
Olivier.

Berita ini kasus kematian Wayan Mirrna Salihin masi menjadi menjadi misteri.
Kejadian itu berawal dari pertemuan antara Mirna, Jessica, dan Hani di café Olivier.
Pertemuan itu sengaja dijadwalkan untuk pertemuan setelah berpisah dari Autralia.
Karena Jessica yang pertama datang di café tersebut, Mirna meminta dipesankan kopi
Vietnam. Setelah minuman diantarkan pelayan, sekitar 15-20 menit berselang Mirna dan
Hani datang. Selama menunggu mereka, Jessica hanya memainkan handphone. Saat itu,
Jessica sempat mencium minuman Mirna yang dibilang kopinya bau tidak enak. Bahkan

Hani tak percaya dan sempat meminum seteguk. Setelah Hani mencicipi, mereka ngobrol



biasa. Masih sempat memesan makanan dan tiba-tiba Mirna menyuruh Jessica minta air
karena tenggorokannya kering. Seketika itulah Mirna kejang-kejang dan meninggal.
Dugaan kuat mengarah kepada Jessica yang telah meracuni Mirna, ditemukaan sianida
tercampur didalam kopi Mirna oleh pihak kepolisian, dugaan ini karena pada saat itu
Jessica lah yang pertama memesankan es kopi vietnam tersebut untuk Mirna.

Viva.co.id dan kompas.com adalah salah satu dari media online yang cukup
dikenal di Indonesia karena kedua media online ini berkesinambungan dengan media
televisi yang ada di Indonesia. Viva.co.id merupakan media online yang dimiliki TVONE
dan kompas.com yang dimiliki KOMPASTV meskipun KOMPASTYV. Dan itu membuat
kedua media online ini terkenal dan tidak asing dikalangan masyarakat luas. Kedua
media online ini memiliki sudut pandang pemberitaan yang berbeda pula untuk

mengangkat dan memberitakan suatu berita.

Viva.co.id memiliki tujuan atau visi dan misi, situs yang melayani informasi dan
berita mengutamakan kecepatan serta kedalaman. Viva.co.id bagian dari upaya

mencerdaskan bangsa melalui jurnalisme cerdas, tajam, berimbang, dan menghibur.?

Sedangkan kompas.com memiliki visi dan misi. dengan berfokus pada
pengembangan isi, desain, dan strategi pemasaran yang baru. Kompas.com pun memulai
langkahnya sebagai portal berita terpercaya di Indonesia. Sinergi ini menjadikan
Kompas.com sebagai sumber informasi lengkap, yang tidak hanya menghadirkan berita

dalam bentuk teks, namun juga gambar, video, hingga live streaming.
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Kedua media online ini pastinya mereka tidak berdiri sendiri. Karena dibalik
terbentuknya media ini pastinya memiliki tujuan dan maksud tertentu untuk didirikan.
Meskipun kedua media ini adalah intusional yang juga memiliki ideologi namun juga
memiliki kepentingan sendiri baik dalam idealis maupun bisnis. Bagi masyarakat
kebanyakan memandang media sebagai sarana hiburan yang tidak berbahaya dan segala
informasi yang disampaikan oleh media itu bersifat sesuai kenyataan. Namun, jika kita
jelih dan amati sebenarnya realitas atau kenyataannya peristiwa tersebut telah dibingkai
atau telah direkontruksi oleh media.Yang sebenarnya telah ditulis dan diedit sesuai

dengan ideologi media itu sendiri.

Pendekatan dengan analisis framing, maka segala pemberitaan mengenai Jessica
yang telah meracuni Mirna akan memiliki sudut pandang tersendiri terhadap masing-
masing media yang memberitakan. Tidak hanya itu bagaimana isi teks media tersebut
juga tidak lepas dari tangan penulis membingkai berita tersebut. Pembingkaian suatu
peristiwa oleh Viva.co.id dan Kompas.com erat kaitannya dengan redaksioanal yang
memiliki idealism dari masing-masing media tersebut. Analisis framing termasuk ke
dalam paradigm konstruksionis. Paragdigma ini mempunyai posisi dan pandangan

tersendiri terhadap media dan teks berita yang dihasilkan.®

Pemberitaan mengenai Jessica yang diangkat viva.co.id dan kompas.com dengan
begitu akan dapat diuraikan menggunakan pendekatan analisis framing mengenai idealis
atau ideologi masing-masing kedua media ini merengkontruksi suatu fenomena dan

peristiwva berdasarkan konteks sosiologi, politisi, maupun kultural. Karena media

3 Eriyanto, Analisis Framing Konstruksi, Ideologi dan Politik Media (Yogyakarta: Lkis, 2005), hal.13..



berperan sebagai sarana informasi untuk khalayak luasagar berita tersebut menyuguhkan
berita yang berwarna. Maka dari itu media tersebut menonjolkan aspek tertentu untuk

menunjukan kesan yang apik dalam pembingkainnya.

Dari konteks penelitian di atas maka peneliti mengambil judul “JESSICA
DALAM BINGKAI MEDIA ONLINE” (Analisis Framing Pendekatan Zhongdhang

Pan dan Gerald M. Kosicki Pada Viva.co.id dan Kompas.com)

. Fokus Penelitian

Berdasarkan latara belakang penelitian, maka penelitian ini kami batasi pada
bagian Viva.co.id dan Kompas.com membingkai pemberitaan mengenai Jessica ?

Untuk mengetahui pola-pola pembingkaian pemberitaan Jessica pada Viva.co.id dan
Kompas.com. penelitian ini menggunakan pendekatan analisis farming Zhongdang Pan
dan Gerald M Kaoisiscki dalam empat elemen-elemen yang merengkonstruksi suatu berita
yaitu sintaksis, skrip, tematik, retoris. Dan untuk menjawab penelitian ini, maka rumusan
masalah penelitian dengan pendekatan Zhongdang Pan dan Gerald M Kaoisicki sebagai
berikut :

1. Bagaimana struktur sintaksis berita Jessica pada media online Viva.co.id dan

Kompas.com ?

2. Bagaimana struktur skrip berita Jessica pada media online Viva.co.id dan

Kompas.com ?

3. Bagaimana struktur tematik berita Jessica pada media online Viva.co.id dan

Kompas.com ?



4.

Bagaimana struktur retoris berita Jessica pada media online Viva.co.id dan

Kompas.com ?

. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah

1.

Untuk memahami struktur sintaksis berita Jessica pada media online Viva.co.id dan
Kompas.com
Untuk memahami struktur skrip berita Jessica pada media online Viva.co.id dan
Kompas.com
Untuk memahami struktur tematik berita Jessica pada media online Viva.co.id dan
Kompas.com
Untuk memahami struktur retoris berita Jessica pada media online Viva.co.id dan

Kompas.com

. Manfaat Penelitian

1.

Manfaat teoris dari penelitian ini adalah sumber pengetahuan mengenai Jessica dalam
bingkai media online pada kedua portal situs berita online Viva.co.id dan
Kompas.com.

Manfaat praktis dari penelitian ini adalah gambaran bagaimana pembingkaian berita
yang dilakukan media online dalam memberitakan kasus Jessica yang dilakukan situs
berita online Viva.co.id dan Kompas.com. Hasil penelitian ini diharapkan dapat
menjadi kritik dan saran terhadap isi berita kedua portal situs berita online Viva.co.id

dan Kompas.com.



E. Kajian Hasil Penelitian Terdahulu

Setelah melakukan penelusuran, penelitian tentang bingkai media pada berita
Jessica dengan analisis framing. Penelitian terdahulu dijadikan refrensi dalam
menggunakan analisi framing pada penilitian ini sehingga peneliti dapat dengan tepat
menggunakan analisis framing pada objek yang akan diteliti. Kajian dan tulisan mengenai
analisis teks media sudah banyak digunakan untuk melakukan penelitian. Menurut
peneliti, ketika hendak memahami bagaimana melakukan analisa penyususnan berita,
peneliti mencoba untuk memahami lebih dahulu efektifkah analisis framing dalam
menganalisa penyusunan berita. Dan di UIN Sunan Ampel Surabaya sendiri penelitian
menggunakan metode analisis framing pendekatan Zhongdang Pan dan Gerald M
Koisicki khususnya pada studi llmu Komunikasi pada media online belum banyak
dijumpai. Berikut adalah penelitian terdahulu yang telah peneliti kumpulkan sebagai
refrensi dalam menggunakan analisi framing.
Deskripsi penelitian
1. Konflik Palestina-Israel (Studi Analisis Framing Pada Harian Kompas Dan

Republika Dalam Perspektif Dakwah).

Penelitian ini dilakukan oleh Lailatur Fitria yang merupakan mahasiswi jurusan
Komunikasi Penyiaran Islam, IAIN Sunan Ampel Surabaya, pada tahun 2009 dengan
menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan analisis framing model
Zhongdang Pan dan Gerald M Koisicki pada koran harian Kompas dan Republika
terhadap masalah konflik Palestina. Dari hasil penelitian ditemukan bahwa

pembingkaian yang dilakukan Kompas dan Republika mengenai Konflik Palestian



dan Israel adalah pelanggaran perjanjian damai dan tidak mematuhi resolusi antara
kedua bela pihak, yaitu Palestiana dan Israel.

Perbedaan antara penelitian yang ditulis peneliti adalah peneliti terdahulu
memfokuskan kontruksi pemberitaan pada harian Kompas dan Republika tentang
konflik Palestina-Israel. Sedangkan penelitian ini memfokuskan bagaiaman bingkai
media online memberitakan tentang Jessica dengan judul Jessica Dalam Bingkai
Media Online (Analisis framing Pendekatan Zhongdang Pan dan Gerald M Kaoisicki
pada Viva.co.id dan Kompas.com) . Manfaat dan kontribusi yang ditulis peneliti
digunakan sebagai gambaran bagaimana analisis framing dilakukan pada suatu
pemberitaan di media.

Konstruksi Pemikiran Media Buletin Al Islam” (Analisis Framing Zhongdang Pan
Dan Gerald M. Kosicki Edisi 708-710).

Penelitian ini dilakukan olen Abdur Rohim Buchori yang merupakan mahasiswi
jurusan Komunikasi Penyiaran Islam, UIN Sunan Ampel Surabaya, pada tahun 2015
dengan menggunakan metode kualitatif non kancah. masalah yang diteliti dalam
penelitian terdahulu yaitu bagaimana konstruksi pemikiran media bulletin Al Islam
dengan pendekatan analiis framing model Zhongdang Pan dan Gerald M. Kaoisicki.
Pendekatan model ini dibagi menjadi empat struktur besar, yakni struktur sintaksis
(bagaimana wartawan menyusun peristiwa-peristiwa, opini, kutipan, pengamatan atas
peristiwa kedalam bentuk susunan umum berita), struktur skrip (bagaimana wartawan
mengisahkan atau menceritakan peristiwa ke dalam bentuk berita), struktur tematik
(berhubungan dengan bagaimana wartawan mengungkapkan pandangannya atas

peristiwa ke dalam proposisi, kalimat atau hubungan antar kalimat yang membentuk



kalimat secara keseluruhan), dan Struktur retoris (bagaimana wartawan menekankan
arti tertentu ke dalam berita).

Perbedaan antara penelitian yang ditulis peneliti adalah peneliti terdahulu
memfokuskan konstruksi pemikiran pada media pada bulletin Al Islam. Manfaat
penelitian secara teoritis, (diharapkan dapat dijadikan sumber referensi bagi Fakultas
Dakwah, terutama untukjurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam untuk
mengembangkan ilmu dakwah yang menjadi pembelajaran utama bagi jurusan
tersebut, diharapkan dapat mengembangkan ilmu dalam berdakwah, terutama dalam
komponen pengalaman kerja redaksi jurnalis dakwah, hasil penelitian ini diharapkan
mampu memberikan kontribusi pengetahuan dalam pengembangan kajian ilmu
dakwah lebih lanjut). Secara praktis (Sebagai bahan bacaan dan referensi bagi peneliti
berikutnya yang akan meneliti tentang bulletin Al Islam maupun buletin-buletin
lainnya, diharapkan dapat dijadikan informasi dan acuan bagi peminat atau peneliti
dakwah bahwa buletin merupakan salah media dakwah bil Qalam yang efektif, hasil
rekomendasi penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai pedoman dalam

mengembangkan keilmuan dakwah dan keredaksian media cetak).

Tabel 1.1 Penelitian Terdahulu

Judul Konflik Palestina-Israel (Studi Analisis
Framing Pada Harian Kompas Dan
Republika Dalam Perspektif Dakwah)

Penulis Lailatur Fitria yang merupakan mahasiswi

jurusan Komunikasi Penyiaran Islam, 1AIN

Sunan Ampel Surabaya
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Metode Penulisan

Jenis penelitian kualitatif dengan
pendekatan  analisis  framing  model

Zhongdang Pan dan Gerald M Kaoisicki

Hasil Penelitian Terdahulu

Dari hasil penelitian ditemukan bahwa
pembingkaian yang dilakukan Kompas dan
Republika mengenai Konflik Palestian dan
Israel adalah pelanggaran perjanjian damai
dan tidak mematuhi resolusi antara kedua

bela pihak, yaitu Palestiana dan Israel.

Perbedaan Penelitian
Terdahulu

Peneliti terdahulu memfokuskan kontruksi
pemberitaan pada harian Kompas dan

Republika tentang konflik Palestina-Israel.

Konstribusi Penelitian

Manfaat penelitian ini adalah memberikan
gambaran menganalisis berita menggunakan
analisis framing odel Zhangdong Pan dan
Gerald M Kaoisicki

Judul Konstruksi Pemikiran Media Buletin Al
Islam (Analisis Framing Zhongdang Pan
Dan Gerald M. Kosicki Edisi 708-710)

Penulis Abdur Rohim Buchori yang merupakan

mahasiswi jurusan Komunikasi Penyiaran

Islam, UIN Sunan Ampel Surabaya

Metode Penulisan

Metode penulisan dengan menggunakan
metode kualitatif non kancah, framing
model Zhongdang Pan dan Gerald M

Koisicki

Hasil Penelitian Terdahulu

Pendekatan model ini dibagi menjadi empat
struktur besar, yakni struktur sintaksis
(bagaimana wartawan menyusun peristiwa-
peristiwa, opini, kutipan, pengamatan atas

peristiwva kedalam bentuk susunan umum
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berita), struktur skrip (bagaimana wartawan
mengisahkan atau menceritakan peristiwa
ke dalam bentuk berita), struktur tematik
(berhubungan dengan bagaimana wartawan
mengungkapkan pandangannya atas
peristiwa ke dalam proposisi, kalimat atau
hubungan antar kalimat yang membentuk
kalimat secara keseluruhan), dan Struktur
retoris (bagaimana wartawan menekankan

arti tertentu ke dalam berita).

Perbedaan Penelitian
Terdahulu

Peneliti terdahulu memfokuskan konstruksi
pemikiran pada media pada bulletin Al

Islam.

Konstribusi Penelitian

Manfaat  penelitian  secara  teoritis,
(diharapkan  dapat dijadikan  sumber
referensi bagi Fakultas Dakwah, terutama
untukjurusan Komunikasi dan Penyiaran
Islam untuk mengembangkan ilmu dakwah
yang menjadi pembelajaran utama bagi
jurusan  tersebut, diharapkan  dapat
mengembangkan ilmu dalam berdakwah,
terutama dalam komponen pengalaman
kerja redaksi jurnalis dakwah, hasil
penelitian ini diharapkan mampu
memberikan kontribusi pengetahuan dalam
pengembangan kajian ilmu dakwah lebih
lanjut). Secara praktis (Sebagai bahan
bacaan dan referensi bagi peneliti
berikutnya yang akan meneliti tentang

bulletin Al Islam maupun buletin-buletin
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lainnya, diharapkan dapat dijadikan
informasi dan acuan bagi peminat atau
peneliti dakwah bahwa buletin merupakan
salah media dakwah bil Qalam yang efektif,
hasil rekomendasi penelitian ini diharapkan
dapat digunakan sebagai pedoman dalam
mengembangkan keilmuan dakwah dan

keredaksian media cetak)

F. Definisi Konsep

Konsep (concept) secara umum dapat didefinisikan sebagai atau representasi dari

suatu objek atau gejala sosial. Konsep semacam gambaran singkat dari realitas sosial

dipakai untuk mewakili suatu realitas yang kompleks. Konsep ini ada yang sederhana

tetapi ada jga yang kompleks. Apa pun konsep merupakan representasi yang dipakai oleh

ahli atau ilmuwan untuk menggambarkan suatu gejala.*

1. Jessica

Jessica ditetapkan sebagai tersangka atas kematian Mirna. Jessica kuat dugaan

yang telah memasukan sianida ke dalam es kopi Vietnam yang diminum oleh Mirna

dan menyebabkan Mirna tewas saat setelah minum kopi tersebut. Jessica adalah

teman satu universitas Mirna ketika kulia di Australia. Jessica sendiri datang ke

Indonesia karena sedang mencari pekerjaan. Jessica dan Mirna adalah teman dekat

dan sama-sama warga Indonesia yang pernah study di Australia. Ketika berita

kematian Mirna ini disiarkan ke banyak publik, cukup menyita perhatian. Karena

4 Eriyanto, Analisis Isis Pengantar Metodologi untuk Penelitian Ilmu Komunikasi dan llmu-Ilmu Sosial Lainnya.

(Jakarta:Kencana). hal.175
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terpusat perhatian publik kepada kopi yang menyebabkan kematian seseorang. Dan
setelah dilakukan penyelidikan oleh pihak kepolisian akhirnya Jessica yang menjadi
tersangka atas kematian Mirna, karena Jessica kuat dugaan yang telah memasukan
sianida kedalam kopi Mirna. Dan akhirnya perhatian publik mengarah kepada Jessica,
mengapa Jessica memasukan sianida kedalam kopi Mirna.

Berita mengenai Jessica akhirnya pun banyak bermunculan di berbagai media
massa baik itu di media cetak, elektronik, dan internet. Dan berita mengenai Jessica
tidak ada hentinya diberitakan, seakan tidak ada habisnya. Dengan adanya berita-
berita tersebut banyak sudut padang yang diinformasikan oleh masing-masing media
yang memberitakan. Baik itu detail peristiwa, fokus meliput tentang profil Jessica,
fokus pada penyebab kematian Mirna, sampai hal-hal lain seperti sudut pandang dari
ilmu psikologi, dan para ahli yang didatangkan baik dari kubuh Jessica sendiri
maupun dari jaksa penuntut umum. Seakan berita mengenai Jessica tidak kunjung
usai. Dan dengan adanya berita-berita tersebut yang cukup begitu panjang membuat
publik pun juga ikut melontarkan pendapat dan kritis dalam mengamati isi berita.

Berita ditulis dan dilaporkan atas dasar realitas sosial atau fakta dimana peristiwa-
peristiwa tersebut direncanakan atau tidak direncanakan. Pada berita, latar belakang
berita atau peristiwa harus sesuai dengan realitas sesuai dengan kronologi peristiwa.
Berita merupakan laporan tentang peristiwa yang disajikan untuk masyarakat. Dan
untuk menyajikan berita guna menarik perhatian masyarakat, media yang
memproduksi  berita tersebut haruslah menonjolkan aspek tertentu. Disini
menjelaskan bahwa untuk penyajian laporan berita di media, haruslah adanya

pembingkaian berita yaitu seluruhnya berita tersebut dibingkai apik dan menarik
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untuk khalayak agar masyarakat percaya dan memiliki anggapan nilai berita tersebut
dikatakan memiliki nilai berita tinggi.

Nilai berita adalah sejumlah kriteria yang digunakan untuk menentukan kadar
kelayakan peristiwa-peristiwa atau isu untuk diberitakan media massa. Jika ingin
menyelami proses produksi berita dan pilahan-pilihan yang diambil redaksi atau
wartawan ketika berhadapan dengan banyak informasi, isu, dan peristiwa, kita harus

meahami nilai berita secara memadahi.®

2. Jessica Dalam Bingkai Media Online Viva.co.id dan Kompas.com

Bingkai sendiri diartikan sebagai frame atau dikemas yang tujuannya agar
terkesan apik dan menarik. Begitu pula dengan pembingkaian berita pada suatu
media. Dibalik penyajian berita pastilah ada tangan jurnalis untuk mengedit isi berita
baik itu dalam teks, gambar, dan suara. Karena jauh sebelum teks berita tersebut
disajikan untuk khalayak, sesungguhnya media telah “membingkai” dan menyiapkan
isi teks agara lebih bermakna.

Pemberitaan mengenai Jessica ini tidak kunjung usai. Dimulai dari awal
persidangan sampai saat ini menunjukan, jika kasus ini layak untuk disoroti banyak
publik. Untuk itu dalam kasus ini, banyak media massa bersaing dengan media massa
lain dalam rangka merebut perhatian khalayak. salah Sumber berita bersaing dengan
sumber berita lain dalam rangka meraih pemberitaan media. Suatu isu atau peristiwa

bersaing dengan yang lain untuk memikat perhatian wartawan dan untuk menjadi

5 Sudibyo, Agus. Startegi Media Relation. (Jakarta : Gramedia.2014) hal.76
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headline pemberitaan media. Semua akhirnya bermuara kepada hal yang sama : nilai
berita.®
Tidak puas dengan beberapa media saja dalam memperoleh segala informasi yang
ada. Munculah media baru yang dianggap lebih relevan dan lebih praktis yaitu media
online. Salah satunya yaitu kedua portal media online Viva.co.id dan Kompas.com
yaitu sebagai sumber berita dalam menyiarkan dan memberitakan fenomena-
fenomena yang sedang terjadi. Dengan adanya beragam media yang menyiarkan
sumber berita setiap media berlombah-lombah menyiarkan sumber berita yang
terbaru atau pun yang sedang marak terjadi untuk menarik perhatian masyarakat.
Viva.co.id dan Kompas.com adalah media yang tidak asing ditelingah khalayak dan
berita-beritanya pun sangat update dan relevan untuk dibaca dan ditonton. Viva.co.id
dan Kompas.com adalah media yang besar, jadi tidak heran jika dalam kasus Jessica
ini kedua portal media online ini btidak ada hentinya untuk menyiarkan segala berita
ter-update tentang Jessica.
a) Media Online
Munculnya media online menjadi tren baru di dunia jurnalistik. Media online
menyampaikan berbagai informasi secara terus menerus, cepat, up to date
sehingga laporan peristiwa dan realitas yang ada lebih mudah tersebar melalui
internet. Berbagai berita online yang ada menarik banyak publik untuk membaca
karena bisa diakses kapanpun. Dengan banyaknya situs berita online yang ada,
untuk saat ini pastinya publik di buat lebih kritis dalam memperoleh atau
menggali isi berita dan menyikapi isi berita. Dan dari itu dalam penelitian ini

untuk mengetahui isi berita yang ada apakah berita tersebut sesuai dengan realita

6 Sudibyo, Agus. Startegi Media Relation. (Jakarta : Gramedia.2014) hal.76
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yang ada maka peneliti menggunakan analisis framing pedekatan Zhongdang Pan

dan Gerald M Kaoisicki.

3. Analisis Framing Pendekatan Zhongdang Pan dan Gerald M Kaoisicki
Konsep framing sering digunakan untuk menggambarkan proses seleksi dan
meononjolkan aspek tertentu dari realita oleh media. Analisis framing model
Zhongdang Pan dan Gerald M Kaoisicki beramsumsi bahwa setiap berita mempunyai
frame yang berfungsi sebagai pusat organisasi ide. Frame merupakan suatu ide yang
dihubungkan dengan elemen yang berbeda dalam teks berita kutipan sumber, latar
informasi, pemakaian kata atau kalimat tertentu ke dalam teks secara keseluruhan.
Frame berhubungan dengan makna. Bagaimana seseorang memaknai suatu peristiwa,
dapat dilihat dari perangkat tanda yang dimunculkan dalam teks.” Framing adalah
untuk mengetahui bagaimana persepektif cara pandang wartawan ketika menyeleksi
isu dan menulis berita. Dan pada akhirnya bagaimana fakta berita tersebut dibuat,
aspek apa yang ditonjolkan oleh wartawan dan aspek apa yang telah dihilangkan oleh
wartawan.
G. Metode Penelitian
1. Pendekatan dan Jenis Penilitian
Penelitian menggunakan jenis penelitian kualitatif deskriptif, dengan model
analisis framingnya model Zhongdang Pan dan Gerald M. Kosicki yang memaparkan
media online dalam membingkai khasus Jessica. Maka, peneliti memakai pendekatan

analisis framing untuk menggambarkan dam memaparkan bagaimana hasil dari

" Nurhadi, Zikri Facrul. Teori-Teori Komunikas. Teori Komunikasi dalam Persepektif Penelitian Kualitatif (Bogor :
Gl, 2015), hal 87.
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kontruksi media dalam membingkai berita. Dan media yang di pilih oleh peneliti
yaitu media online Viva.co.id dan Kompas.com

Penelitian ni digunakan untuk menggambarkan aspek tertentu dari sebuah realitas
yang dibingkai oleh media online Viva.co.id dan Kompas.com menjadi sebuah berita
yang kemudian menjadi realitas media dalam hal ini pemberitaan mengenai “Jessica
Dalam Bingkai Media Online” atas tuduhan Jessica yang telah meracuni Mirna.
Format kualitatif deskriptif bertujuan untuk menggambarkan, meringkas berbagai
kondisi, situasi, atau fenomena realitas masyarakat yang menjadi objek penelitian dan
berupaya menarik ealitas itu ke permukaan sebagai suatu ciri, karakter, sifat, model,
tanda, atau gambaran tentang kondisi, situasi, ataupun fenomena tertentu.®

Dalam pendekatan menggunakan analisis framing ini, perangkat framing yang
digunakan adalah dengan pendektan Zhongdang Pan dan Gerald M. Koisicki yang
membagi perangkat tersebut menjadi empat struktur besar, yaitu yaitu struktur
sintaksis (penyusunan peristiwa dalam bentuk susunan umum berita), struktur skrip
(bagaimana wartawan menceritakan peristiwva ke dalam bentuk berita), struktur
tematik (bagaimana wartawan mengungkapkan pandangannya atas peristiwa ke dalam
proposisi, kalimat, atau hubungan antarkalimat yang membentuk teks secara
keseluruhan), dan struktur retoris (bagaimana wartawan menekankan arti tertentu ke
dalam berita). Model ini beramsumsi setipa berita mempunyai frame yang berfungsi
sebagai pusat organisasi ide.’

2. Unit Analisis

8 Bugin, Burhan, Sosiologi Komunikasi. (Jakarta:Kencana, 2008) hal.68

% Alex, Sobur, Analisis Teks Media, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 2001), hal. 175
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Isi teks media merupakan bahan analisis yang akan diteliti oleh peneliti. Dan
peneliti memutuskan untuk memilih portal berita online yaitu Viva.co.id dan
Kompas.com pada Februari-Oktober 2016. Meskipun kedua portal media online
tersebut menyuguhkan tema yang tidak jauh berbeda, akan tetapi di balik itu tadi pasti
ada bagaimana cara wartawan menuliskan isi dari berita-berita tersebut secara
berbeda. Dan pasti ada perbedaan cara wartawan tersebut dalam menginterpretasikan
realitasnya.

Dari masing-masing media dalam menyajikan berita juga memiliki penyajian
berita tersendiri. Baik itu dari awal proses mencari tema, menentukan laporan berita,
hingga menyajikan isi laporan beritannya. Dalam penelitian ini, peneliti akan
menganalisa isi berita-berita yang disajikan kedua portal media online tersebut yaitu
meliputi, headline atau judul, lead, isi berita, maupun data grafik yang dijadikan unit
analisi penelitian ini.

3. Jenis dan Sumber Data
a. Jenis Data
Jenis dan sumber data penelitian yaitu dari tempat dimana data diperoleh
sumber peneliti mendapat data terkait penelitiannya. Berdasarkan jenis penelitian
pada penelitian ini, maka sumber data dalam penelitian ini adalah dokumen-
dokumen pemberitaan mengenai “Jessica” dalam portal media online Viva.co.id
dan Kompas.com.

Dalam penelitian ini jenis data yang digunakan peneliti adalah sebagai berikut:
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1. Data Primer dalam penulisan ini adalah data-data berita “Jessica Dalam
Bingkai Media Online” di portal berita media online Viva.co.id dan
Kompas.com pada bulan Februari-Oktober 2016.

2. Data Sekunder yaitu data-data yang diperoleh dari metode dokumentasi.
Dokumentasi berupa penelitian kepustakan, yakni mengkaji informasi dari
berbagai literature, mengunduh dari situs-situs di internet, jurnal-jurnal online
universitas di Indonesia, serta buku-buku referensi berkaitan dengan penulisan

penelitian ini.

b. Sumber Data

Sumber data yang diperoleh sebagian besar yaitu terdiri dari bahan-bahan
yang terdokumentasi seperti artikel-artikel berita yang ada di media online. Dan
mengambil keterangan pelengkap atau kerangka teori tertentu yang sesuai dengan
penelitian dan sebagai metode pendekatan terhadap data tersebut.

Objek teks yang dikaji dalam penelitian ini diambil pada portal situs berita di
media online yaitu Viva.co.id dan Kompas.com. dalam situs berita online ini
menyajikan berbagai informasi seputar peristiwa, fenomena-fenomena yang tejadi
baik dalam negeri maupun luar negeri. Kedua portal situs berita online ini selalu
update dalam memberitakan isu hangat dan lebih populer di kalangan pembaca
yang menjadikan banyak publik lebih sering melihat situs berita ini dari pada
situs-situs media online yang lain.

Dari kedua portal situs berita online ini selalu update dalam memberitakan

tentang Jessica yang tidak kunjung usai dalam menjalani persidangan.
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Fokus yang dikaji mengenai Jessica Dalam Bingkai Media Online dengan
judul yang sama vyaitu “Jessica Dalam Bingkai Media Online”. Dalam
pemberitaan ini yaitu berita yang ditonjolkan mengenai Jessica sebagai tersangka
kasus pembunuhan pada Mirna, karena kuat dugaan Jessica yang telah
mencampur es kopi Vietnam dengan sianida pada minuman Mirna. Bagaimana
perbedaannya sudut pandang antara kedua portal situs berita online tersebut dalam
memberitakan kasus ini.

Berdasarkan judul-judul artikel pemberitan terkait Jessica dalam bingkai
media onlie Viva.co.id dan Kompas.com yang meliputi :

Tabel 1.1

Waktu Judul Aritikel Berita Judul Aritikel

Viva.co.id Berita Kompas.com
23 Februari Sidang Praperadilan, Belasan Keberatan
2016 Jessica Ajukan 21 Kuasa Hukum Jessica
Permohonan di Sidang Perdana

Praperadilan

10 Agustus | Kuasa Hukum Jessica | Detik-detik Jessica

2016 Ragukan Keaslian Menaruh Sesuatu di
Rekaman CCTV Atas Meja Nomer 54
8 September Dua Saksi Ahli Saksi Ahli dari
2016 Jessica Wongso Jessica Ragukan
Pernah Periksa Penyebab Kematian
Ribuan Mayat Mirna karena Sianida
27 Oktober Jessica Divonis 20 Jessica Divonis 20
2016 tahun, Otto: Dengan Tahun Penjara

Tagas Saya Banding
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H. Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian merupakan cara yang akan dilalui peneliti untuk mendapatkan
data-data yang lengkap untuk mendukung penelitian. Data diperoleh dari cara
dokumentasi dari teks yang terdapat pada portal situs berita di media online yaitu
Viva.co.id dan Kompas.com.

Penyusunan data dilakukan dengan cara penulususran serta pemilahan berita-
berita yang dimuat pada situs berita online Viva.co.id dan Kompas.com, serta
dokumen-dokumen yang telah dipilah dan dikategorikan sesuai dengan masalah
penilitian edisi Februari-Oktober 2016. Dalam tahapan penelitian, peneliti mencari
tema, serta membaca berbagai refrensi yang terkait dengan penulisan penelitian,
dengan membaca dan mengakses berbagai media untuk menemukan berbgai
fenomena yang sesuai dengan objek kajian llmu Komunikasi. Setelah membaca
banyak refrensi terkait dari berbagai macam media, lalu pegumpulan data-data pada
sumber yang terkait, akhirnya peneliti memperoleh sumber dan referensi beserta data-
data yang terkait dengan judul penelitian peneliti yaitu “Jessica Dalam Bingkai
Media Online” (Analisis Framing Pendekatan Zhongdhang Pan dan Gerald M.
Kosicki Pada Viva.co.id dan Kompas.com).

Dalam tahapan analisis data ini, peneliti akan memeriksa semua data yang
diperoleh secara lengkap, jelas, dan relevan tidaknya data tersebut sesuai dengan
pokok masalah yang akan dibahas, serta cara sistematikanya cara menyusun data
yang diperoleh dengan menggunakan analisis framing model Zhongdang Pan dan

Gerald M Kosicki.
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I. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penulisan penelitian ini adalah
dengan teknik dokumentasi dengan cara penelusuran data di media online. tenik
pengumpulan data online seperti di internet, situs-situs serta website atau jejaring
sosial lainnya yang ada pada media online, sehingga memungkinkan peneliti dapat
memanfaatkan berbagai data dan informasi yang didapat melalui media online secara
mudah dan cepat, dan dapat dipertanggung jawabkan secara akademis. Dalam hal ini,
peneliti memperoleh data dari situs berita pada media online yaitu Viva.co.id dan
Kompas.com edisi Februari-Oktober 2016.
J. Teknik Analisis Data
Teknik analisis data yang akan digunakan adalah analisis data framig. Pendekatan
framing yang digunakanan adalah pendekatan framing Zhongdan Pan dan Gerald M
Koisicki dengan perangkat-perangkat serta unit analisis yang telah dipaparkan
sebelumnya. Pemilihan teknik anaisis data dengan framing pendekatan Zhongdang
Pan dan Gerald M Koisicki ini dikarenakan pendekatan framing ini lebih tepat
digunakan untuk memebahas mengenai pembingkaian berita secara mendalam.
Dalam framing pendekatang Zhongdang Pan dan Gerald M Kaoisicki ini berkaitan
dengan bagaiamana situs berita yang ada di media online membingkai mengenai
kasus Jessica.
K. Sistematika Pembahasan
BAB I : Pendahuluan, konteks penelitian, fokus penelitian, tujuan
penelitian, manfaat enelitia, kajian hasil penelitian terdahulu,

definisi konsep, kajian teori, metode penelitian (pendekatan dan



BAB |1

BAB |11

BAB IV

BAB V
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jenis penelitian, unit analisis, jenis dan sumber data, teknik
pengumpulan data, teknik analisis data, teknik analisis data).
Kajian pustaka, kajian teoritik.

Penyajian data (deskripsi subyek, obyek dan

wilayah penelitian deskripsi data penelitian)

Analisis data (temuan penelitian, konfirmasi

temuan dengan

teori)

Penutup, simpulan, rekomendasi.



