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Pertanyaan untuk pembeli :

1.

Apakah anda sering belanja pakaian di pasar pabean Surabaya?

2. Apakah harga kerudung yang ditawarkan di pasar pabean Surabaya terlalu
mahal?
Apakah anda pernah menawar harga kerudung dipasar pabean Surabaya?

4. Apakah anda berhasil mendapatkan harga jauh dibawah harga yang telah
ditentukan oleh penjual?

5. Apakah anda mengetahui tentang kualitas kerudung paris yang diperjual belikan
pada pasar Pabean Surabaya?

6. Apakah anda menanyakan kualitas barang yang anda beli, sebelum membelinya?
Apakah anda pernah merasa tertipu dengan kualitas barang?

Pertanyaan untuk penjual ;

1. Berapa lama anda bekerja sebagai penjual kerudung?
a. 1-5 Tahun b. 5-10 Tahun c. 10-20 Tahun

2. Darimana anda mendapatkan barang?
a. Pabrik b . Agen c. Buat Sendiri

3. bagaimana cara anda mendapatkan barang dagangannya?
a. Kontan b. Angsuran c. Titipan

4. Ada berapa macam kerudung yang anda jual?
a. satu b. Dua c. Lebih dari dua

5. Bagaimana Kualitas barang yang anda jual?
a. Kualitas 1 b. kualitas 2 c. Kualitas 3

5. Bagaiamana membedakannya?
a. Bahan b. Harga c. Bahan dan Harga

6. Apakah anda memberitahukan tentang kualitas barang yang anda jual kepada

pembeli?
a. Ya b. Tidak c. Kadang-kadang



