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Permasalahan atau fokus penelitian yang akan dibahas adalah bagaimana
simbol yang digunakan oleh guru dalam menciptakan keberhasilan siswa.
Permasalahan tersebut dijabarkan peneliti dengan menggunakan metode
penelitian kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu pengamatan
terlibat, wawancara mendalam, dan dokumenter untuk keabsahan data maka
dilakukan melalui perpanjangan keikutsertaan, triangulasi.

Subyek penelitian ini adalah guru SMK BIM Pacitan. Penelitian ini akan
memapaparkan tentang beberapa temuan simbol-simbol komunikasi guru SMK
BIM di Pacitan selama proses pengumpulan data. Antara lain : bahwa budaya
komunikasi guru menggunakan simbol-simbol, yakni bahasa yang digunakan
guru SMK BIM menggunakan bahasa Jawa, atau bahasa keibuan yang dengan
cara langsung dan terus terang, berkomunikasi dengan melalui penggunaan media
teknologi, berkomunikasi melalui home visit, waktu luang.

Penelitian ini menggunakan teori interaksi simbolik Herbert Blumer yang
menyatakan bahwa manusia itu memiliki “kedirian” (self). Hal ini dapat membuat
self sebagai obyek dari tindakannya sendiri atau bertindak menuju pada dirinya
sendiri sebagaimana self dapat bertindak menuju pada tindakan orang lain. Hal ini
mendorong individu untuk membuat indikasi terhadap dirinya sendiri yang
dikenal dengan kesadaran. Sehingga manusia cenderung membangun dan
memperbaharui tindakannya dan dunianya.
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