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ABSTRAK 
 

Skripsi yang berjudul ‚Mekanisme Fundraising  Dana Zakat, Infaq Dan 

Shadaqah Pada Lembaga Yayasan Dana Sosial Al Falah (YDSF) Cabang 

Sidoarjo‛ ini merupakan hasil penelitian kualitatif yang bertujuan menjawab 

pertanyaan tentang Bagaimana mekanisme fundraising dana zakat, infaq dan 

shadaqah pada Yayasan Dana Sosial Al-Falah Cabang Sidoarjo (YDSF) >?, Apa 

saja kelemahan dan keunggulan fundraising dana zakat, infaq dan shadaqah pada 

lembaga YDSF Cabang Sidoarjo? 

Data penelitian terhimpun dari wawancara secara langsung dengan pihak 

Yayasan Dana Sosial Al Falah (YDSF) Cabang Sidoarjo, bagian kepala cabang, 

admin keuangan dan staf jungut (juru pungut) yang menangani langsung 

mekanisme fundraising YDSF, yang didukung dengan data dokumentatif serta 

literatur pendukung yang relevan terhadap permasalahan yang penulis angkat. 

Selanjutnya, penelitian ini dianalisis menggunakan metode analisis deskriptif 

analitis dengan pola pikir induktif. 

Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa mekanisme yang dilakukan oleh 

YDSF terhadap donatur ada berbagai cara yaitu: diambil petugas juram (juru 

ambil), donatur datang ke kantor YDSF, donatur membayar kepada koordinatur 

donatur, donatur transfer ke rekening bank, dan donatur bayar di gerai. Namun, 

pelayanan yang di berikan oleh YDSF kepada donatur lebih menitikbertakan 

pada petugas juram (juru ambil). Setiap bulan petugas juram ini mengambil dana 

donatur di rumah dan kantor para donatur. 

Harusnya pihak YDSF lebih memperhatikan karyawan di bagian 

fundraising khususnya pada petugas jungut (juru pungut). Sebaiknya untuk 

petugas jungut (juru pungut) tenaga kerjanya di tambah lagi dan memperbaiki 

kinerjanya yang sudah ada menjadi lebih baik lagi. 

 
  



v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puja dan puji serta syukur kehadirat Allah SWT, penguasa seluruh 

alam semesta yang telah menciptakan kesempurnan dan keindahan dalam 

kehidupan manusia. Atas rahmat, nikmat, karunia, dan pertolongan-Nya, penulis 

dapat menyelesaikan penulisan skripsi sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan program sarjana di Universitas Islam Negeri Sunan Ampel 

Surabaya.   

Senandung shalawat serta salam kami haturkan atas junjungan nabi 

Muhammad SAW yang telah menunjukkan dan memberi teladan bagi umatnya 

dan seluruh umat manusia.  

Keberhasilan dalam penulisan skripsi ini juga tidak lepas dari peran berbagai 

pihak yang telah membantu penulis, baik berupa bimbingan, curahan tenaga, 

materi, maupun motivasi. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis 

menyampaikan syukron jazilan ‘ala ihtimamikum dan penghargaan setinggi-

tingginya kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Abd A’la, M.A., selaku Rektor IAIN Sunan Ampel 

Surabaya. 

2. Bapak Dr. H.Sahid HM, M.Ag., selaku Dekan Fakultas Syariah. 

3. Bapak Imam Buchori, M.Si., selaku Ketua Program Studi Ekonomi Syariah. 

4. Bapak Dr. Idri, M.Ag selaku dosen pembimbing yang telah mencurahkan 

segenap kemampuan dalam membimbing dan membantu penulis, baik 



vi 
 

tenaga maupun pemikirannya sehingga penulis mampu menyelesaikan 

skripsi ini dengan baik. 

5. Seluruh dosen Program Studi Ekonomi Syariah, terimakasih atas ilmu yang 

telah diberikan kepada penulis, semoga ilmu yang diberikan dapat 

bermanfaat 

6. Kedua orang tua penulis, yang telah mencurahkan limpahan kasih sayang, 

segenap cinta, motivasi serta doa yang tak terhenti hingga penulis sampai 

pada fase kehidupan ini. 

7. Untuk semua staff YDSF Cabang Sidoarjo yang telah mengijinkan penulis 

untuk peneltian terutama Umi Kusuma Wardhani. 

8. Untuk sahabat-sahabatku, Angga, Hani, Tata, Shinta, Ifa, Yayuk, Ima yang 

telah menjadi sahabat cerita serta berbagi.  

9. Teman- teman seperjuangan Ekonomi Syariah angkatan 2010, begitu banyak 

suka duka yang kita lewati selama menimba ilmu serta membagikan banyak 

cerita, pengalaman yang sangat bernialai dalam kehidupan penulis. 

Teriring doa semoga Allah SWT membalas semua amal kebaikan mereka 

dengan sebaik-baik balasan. Akhirnya penulis menyadari bahwa skripsi ini belum 

mencapai kesempurnaan. Namun demikian, semoga skripsi ini dapat bermanfaat 

bagi penulis dan pembaca. Amin Ya Rabbal ‘Alamin. 

Surabaya, 31 Mei 2014 

 

 

Penulis 



vii 
 

DAFTAR ISI 

 

SAMPUL DALAM   ...................................................................................... i 

PERNYATAAN KEASLIAN  .................................................................................  ii 

PERSETUJUAN PEMBIMBING ............................................................................ iii   

ABSTRAK   .................................................................................... iv 

KATA PENGANTAR   ..................................................................................... v 

DAFTAR ISI   ..................................................................................  vii 

DAFTAR TABEL   .................................................................................... ix 

DAFTAR TRANSLITERASI  .................................................................................. x   

BAB I  PENDAHULUAN   

A. Latar Belakang   ..................................................................................... 1 

B. Identifikasi Dan Batasan Masalah ............................................................ 9  

C. Rumusan Masalah  .................................................................................. 10 

D. Tujuan Penelitian  ................................................................................... 10  

E. Kegunaan Hasil Penelitian  ..................................................................... 10 

F. Definisi Operasional  ............................................................................... 11  

G. Kajian Pustaka   .................................................................................. 13 

H. Metode Penelitian  .................................................................................. 16 

I. Sistematika Pembahasan ........................................................................... 21 

BAB II KERANGKA TEORITIS 

A. Tinjauan tentang Zakat, Infaq Dan Shadaqah ........................................ 23 

1. Zakat  ................................................................................... 23 

2. Infaq  ................................................................................... 28 

3. Shadaqah  ................................................................................... 31 

4. Perbedaan Zakat, Infaq Dan Shadaqah .............................................. 33 

5. Hikmah Zakat, Infaq Dan Shadaqah .................................................. 34 

B. Tinjauan tentang Lembaga Amil Zakat .................................................. 34 

1.  Lembaga Amil Zakat ......................................................................... 34 

2. Persyaratan Lembaga Pengelola Zakat .............................................. 39 



viii 
 

3. Tujuan Pengelola Zakat ...................................................................... 41 

4. Kewajiban Lembaga Amil Zakat  ...................................................... 41 

C. Tinjauan tentang Fundraising  ............................................................. 42 

1. Definisi Mekanisme Fundraising ....................................................... 42 

2. Tujuan Fundraising ............................................................................. 43 

3. Metode Dan Strategi Fundraising ...................................................... 46 

BAB III DATA PENELITIAN 

A. Yayasan Dana Sosial Al-Falah Cabang Sidoarjo.................................... 52 

1. Sejarah Berdirinya Yayasan Dana Sosial Al-Falah.. ......................... 52 

2. Struktur Organisasi  ........................................................................... 55 

3. Visi, Misi Dan Tujuan  ....................................................................... 57  

B. Mekanisme Fundraising Dana Zakat, Infaq Dan Shadaqah  .................. 63 

C. Kelemahan dan Keunggulan Fundraising Dana Zakat, Infaq Dan 

Shadaqah  ................................................................................... 68 

BAB IV ANALISIS DATA 

A. Mekanisme Fundraising Dana Zakat, Infaq dan Shadaqah  pada 

Yayasan Dana Sosial Al-Falah Cabang Sidoarjo.................................. 71 

B. Keunggulan dan Kelemahan Fundraising Dana Zakat, Infaq dan 

Shadaqah Pada Yayasan Dana Sosial Al-Falah Cabang Sidoarjo ........ 76 

BAB V   PENUTUP 

A. Kesimpulan  ................................................................................. 82 

B. Saran   ................................................................................. 83 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

  



ix 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel I Organisasi- organisasi Berbasis Keanggotaan .......................................... 49 

Tabel II Perbandingan Penghimpunan Kantor Cabang Sidoarjo .......................... 78 

  



x 
 

DAFTAR TRANSLITERASI 

 Di dalam naskah skripsi ini banyak dijumpai nama dan istilah teknis 

(technical term) yang berasal dari bahasa Arab ditulis dengan huruf Latin. 

Pedoman transliterasi yang digunakan untuk penulisan tersebut adalah sebagai 

berikut : 

1. Fonem konsonan Arab, yang dalam sistem tulisan Arab seluruhnya 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasinya ke dalam tulisan Latin 

sebagian dilambangkan dengan lambang huruf, sebagian dengan tanda, dan 

sebagian lainnya dengan huruf dan tanda sekaligus sebagai berikut : 

 

ARAB LATIN 

Kons. Nama Kons. Nama 

 Alif  Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Sa s| Es (dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 Ha h} Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Zal z| Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 Sad s} Es (dengan titik di bawah) ص

 Dad d} De (dengan titik di bawah) ض

 Ta t} Te (dengan titik di bawah) ط

 Za z} Zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain ‘ Koma terbalik (di atas) ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق
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 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ' Apostrof ء

 Ya Y Ya ي

 

2. Vokal tunggal atau monoftong bahasa Arab yang lambangnya hanya berupa 

tanda dan harakat, transliterasinya dalam tulisan Latin dilambangkan dengan 

huruf sebagai berikut: 

a. Tanda fathah dilambangkan dengan huruf a, misalnya Nisa>’. 

b. Tanda kasrah dilambangkan dengan huruf I, misalnya Hijr. 

c. Tanda dammah dilambangkan dengan huruf u, misalnya Fuqaha’. 

3. Vokal rangkap atau diftong bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dengan huruf, transliterasinya dalam tulisan Latin 

dilambangkan dengan gabungan huruf sebagai berikut : 

a. Vokal rangkapاو  dilambangkan dengan gabungan huruf aw. 

b. Vokal rangkap اي dilambangkan dengan gabungan huruf ay. 

4. Vokal panjang atau maddah yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya dilambangkan dengan huruf dan tanda macron (coretan 

horisontal) di atasnya, misalnya muru>ah.. 

5. Syaddah atau tasydid yang dilambangkan dengan tanda syaddah atau tasydid, 

taransliterasinya dalam tulisan Latin dilambangkan dengan huruf yang sama 

dengan huruf yang bertanda syaddah itu. 

6. Kata sandang dalam bahasa Arab yang dilambangkan dengan huruf alif-la>m, 

transliterasinya dalam tulisan Latin dilambangkan dengan huruf yang sesuai 

dengan bunyinya dan ditulis terpisah penghubung.  
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7. Ta>’ marbu>tah mati atau yang dibaca seperti berharakat sukun, dalam tulisan 

Latin dilambangkan dengan huruf ‚h‛, misalnya al-Baqarah. Sedangkan ta>’ 

marbu>tah yang hidup dilambangkan dengan huruf ‚t‛. 

8. Tanda apostrof (‘) sebagai transliterasi huruf hamzah hanya berlaku untuk 

yang terletak di tengah atau di akhir kata, misalnya fuqaha>’. Sedangkan di 

awal kata, huruf hamzah tidak dilambangkan dengan sesuatu pun. 

  

 

 

  

 

 

 


