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Permasalahan yang akan dikaji dalam skripsi ini adalah bagaimana
komunikasi verbal non verbal dan pola komunikasi yang digunakan komunitas
gay di Pataya Surabaya.

Untuk mengungkap persoalan tersebut secara menyeluruh dan mendalam,
dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif. Sesuai dengan persoalan tersebut maka teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah pngamatan terlibat, wawancara mendalam dan dokumenter
untuk menegaskan keabsahan data maka dilakukan melalui perpanjangan
keikutsertaan, ketekunan pengamaian dan triangulasi.

Subyek penelitiannya adalah komunitas gay, yang biasanya berkumpul di
Pataya Surabaya. Dalam penelitian ini akan dipaparkan tentang beberapa temuan
selama proses pengumpulan data. Antara lain: adanya logat bahasa yang lembut
santai, kata bahasa keseharian komunitas dan penampilan sesuai karakter. Temuan
pola komunikasi yaitu pola tindakan komunikatif, pola tindakan teleologis, pola
tindakan normatif, pola tindakan dramaturgis.

Dari penelitian diatas peneliti memberikan rekomendasi kepada peneliti
selanjutnya bahwa pada bidang ilmu komunikasi perlu diadakan lebih lanjut
penelitian yang mendalam pada komunitas gay yang berada di kawasan Pataya
dan di Juar Pataya Surabaya.
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