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A. Kesimpulan
Dari berbagai data dan fakta yang telah diperoleh dari lapangan,
kesimpulan-kesimpulan ini meliputi proses komunikasi persuasif untuk
menarik minat konsumen serta faktor penghambat proses komunikasi

persuasif untuk menarik minat kansumen

Yang pertama adalah dalam melakukan proses komunikasi persuasif

untuk menarik minat konsumen adalah Proses komunikasi persuasif

melibatkan pihak home

~

ndustry selakn persuadeer/komunikator dan
konsumen sebagai persuadee/komunikan, pesan yang disampaikan

persuadeer/komunikator kepada calon konsumennya, adalah berupa pesan
vang bersifat informatif dan juga persuasive,
Proses komunikasi persuasif dimulai dengan pihak home industry

bagus konveksi datang langsung menemui konsumen, untuk memberikan dan

a membangkitkan rasa perhatian kepada konsumen, dengan memberikan
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penjelasan yang bisa mempengaruhi konsumen sehingga konsumen bisa

percaya dan terpengaruh dengan sendirinya, komunikasi yang dilakukan

agar komunikasi persuasif lebih efektif,
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Selain itu  persuadeer/komunikator bersikap ramah, sopan dan selalu

tersenyum saat menemui calon konsumen agar menimbulkan kesan yang

n dari konsumen

bersedia mendengarkan dan mejawab pertanya
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seputar produk yang di tawarkan. dengan menunjukkan barang bukti produk

yang ditawarkan, sebagai bukti argumentatif agar berkesan lebih kuat, dan

yang sedang ditawarkan, serta memiliki keahlian dalam berkomunikasi yang

baik terutama dalam mempengaruhi konsumen.

Yang kedua adalah dalam melakukan komunikasi persuasif ada
beberapa faktor hambatan diantaranya adalah :

Faktor penghambat dalam proses komunikasi persuasif home

industry “Bagus Konveksi” dalam menarik minat konsumen diantaranva

adalah konsumen tidak memberikan respon yang baik terhadap orang yang

baru dikenal karena konsumen merasa asing, sehingga merasa ragu dan

tidak pecaya. dalam menerima pesan

dengan menggunakan pikiran, tetapi juga keinginan serta pilihan-
pilihannya dalam mengambil sutu keputusan, konsumen lebih berpikir dua
kali tentang harga produk vang ditawarkan, karena konsumen memikirkan
untung dan ruginya. Sehingga konsumen menawar harga dengan sangat

murah, sesuai dengan kehendak hatinya, tanpa memperhatikan kualitas

bahan hak yng nalin

han baku, yng paling penting bagi konsumen adalah hisa mendanatkan
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harga yang murah dan kualitas bagus.

Selain itu Perbedaan latar belakang seperti pendidikan, pekerjaan

dan jenis kelamin dan pengalaman vang menimbulkan teria
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comunication antara komunikator dan komunikan.
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B. Rekomendasi

Dari penelitian dan uraian diatas, maka peneliti memberikan beberapa

saran yang mungkin bisa dijadikan bahan pertimbangan bagi beberapa pihak,

seperti :

1.

Home industry
Bagi home industry, menumbuhkan rasa kepercayaan terhadap

konsumen adalah yang paling utama. Proses komunikasi yang

mempengaruhi konsumen bisa menjadi tolak ukur dalam menimbulkan

rasa kepercayaan konsumen.

Sehingga sebaiknya home industry mempunyai bekal dan
pengetahuan tentang atau mengenai proses komunikasi persuasif dalam

menghadapi perilaku konsumen.

Fakultas Atau Program Studi
Komunikasi merupakan salah satu studi matakuliah penting untuk
fakultas atau program studi komunikasi, karena hampir semua studi

tentang manusia berhubungan dengan komunikasi, apalagi komunikasi

persuasif, karena komunikasi persuasif merupakan salah satn vang penting

dalam ilmu komunikasi.

Sehingga fakultas atau program studi diharapkan dapat

dan juga mahasiswa dituntut untuk lebih berperan aktif dalam menganalisa
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kasus maupun turun langsung kelapangan untuk lebih mengetahui

bagaimana proses kerja yang sebenarnya.

. Untuk Pengembangan Dakwah
Dakwah merupakan kegiatan yang dapat dilakukan dimenapun,

kapanpun dan juga dapat dilakukan kepada siapa saja, dakwah bisa

tapi dakwah juga bisa dilakukan melalui komunikasi yang dapat

mempengaruhi orang lain, akan tetapi dengan dengan menyusun suatu

negan vano akan disamnaikan kena
pesan yang akan disampa v kepa

dipahami, sehingga dapat dijadikan sebagai pertimbangan dalam

melakukan dakwah.



