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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada dan tidaknya pengaruh antara 

promotion mix (X1) dan product knowledge (X2) secara simultan terhadap intensi 

(Y) nasabah mengajukan pembiayaan mura<bah}ah di Koperasi Simpan Pinjam 

Pembiayaan Shari>ah (KSPPS) BMT Mandiri Sejahtera Cabang Sekapuk Gresik. Dan 

rumusan masalah yang kedua pengaruh antara promotion mix (X1) dan product 
knowledge (X2) secara parsial terhadap intensi (Y) nasabah mengajukan pembiayaan 

mura<bah}ah di Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Shari>ah (KSPPS) BMT Mandiri 

Sejahtera Cabang Sekapuk Gresik. 

Metodologi penelitian yang digunakan adalah menggunakan metode 

penelitian kuantitatif, dengan jenis penelitian deskriptif. Untuk menjawab rumusan 

masalah yang ada maka digunakan analisis linier berganda dengan uji signifikan F 

dan t. Jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 orang responden dengan 

menggunakan teknik simple random sampling. Teknik pengumpulan data dengan 

penyebaran kuesioner dan dokumentasi. Sedangkan untuk pengujian instrumen 

menggunakan uji validitas, reliabilitas, dan uji asumsi klasik. 

Hasil penelitian yang diperoleh menunjukkan bahwa promotion mix dan 

product knowledge secara simultan terhadap intensi nasabah mengajukan 

pembiayaan mura<bah}ah berpengaruh secara positif dan signifikan dengan proporsi 

promotion mix (X1) dan product knowledge (X2) terhadap intensi (Y)  sebesar 14%. 

Sedangkan untuk pengujian parsial promotion mix dan product knowledge terhadap 

intensi nasabah mengajukan pembiayaan mura<bah}ah  diketahui bahwa promotion 
mix (X1) berpengaruh secara positif dan signifikan sedangkan untuk variabel kedua 
product knowledge (X2) juga berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

intensi (Y) nasabah mengajukan pembiayaan mura<bah}ah di Koperasi Simpan Pinjam 

Pembiayaan Shari>ah (KSPPS) BMT Mandiri Sejahtera Cabang Sekapuk Gresik. 
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