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 الفصل الثاني
 الإطار النظري

 المبحث الأول: التدريبات .أ 

 مفهوم التدريبات .1

جهد تنظيمي بـطط يهدؼ لتسهيل اكتساب العاملتُ  بالتدريبات ىيتقصد 
ابؼهارات ابؼرتبطة بالعمل ك ابغصوؿ على ابؼعارؼ التي تساعد على برستُ الأداء ك 

يز الفرد للعمل ابؼثمر ك " ىو بذهفإف التدريب  ملك كليد، عندك أىداؼ ابؼنظمة. 
، فهو نوع من التوجيو صادر من إنساف كموجو على مستول ابػدمة ابؼطلوبةالاحتفاظ بو 

: " ابعهد ابؼنظم ك ابؼخطط لو لتزكيد يعتٍ اتكفي تعريف آخر فالتدريب. "إلذ إنساف آخر
، ك قدراهااستُ ك تطوير مهاراهاا ك القول البشرية في ابعهاز الإدارم بدعارؼ معينة، ك بر

 1.تغيتَ سلوكها ك ابذاىاهاا بشكل إيجابي بناء
تزكيد فرد معتٌُ بكافة ما يلزمو من مهارات،  التدريبات ىي فكعند بؿمد مركاف، بأ

كخبرات تؤىلو للمضي قدمان في تنفيذ عمل ما أك مهمٌة معيٌنة، بحيث يؤدم ذلك إلذ 
 2عدؿ إنتاجيٌتو.برستُ كفاءتو في ما يؤديو من أعماؿ كمهاـ، كزيادة م

التدريبات فهي الوسائل التي يستعملها ابؼدرس لارتفاع أزىار بؿمد، بأف أما تعريف 
قدرة التلاميذ، كفائدهاا عند ابؼدرس ىي لتعيتُ كظيفتهم التي برتاج لإعطائها إليهم كيوازف  

  3راد بو انبتها ابؼدرس في نفسهم.كيفية تفكتَىم الذم أ
عملية مستمرة خلاؿ  اتأف التدريبسيلخص الباحث، بناء على تلك التعريفات، 

، ك ىو يسعى إلذ إحداث تغيتَات حتياجاتو كفرد ك كعضو في المجتمعحياة الفرد كفقا لا
دؼ إلذ التي ها في أنماط السلوؾ من خلاؿ تعريضو لأساليب ككسائل تدريبية متطورة

لتنمية قدرات . ك فاءة عاليةإعطاء الفرصة الكاملة للأفراد لتأدية العمل ابؼطلوب منهم بك
 .الفرد التي تفيده في ابغصوؿ على اكبر نفع لشخصو ك بؼنظمتو كلمجتمعو المحيط بو

                                                 
 .(2117أبريل  15)   http://www.mawdoo3.com "، فيمالك كليد، " تعريف التدريب : أىداؼ التدريب كتقييمو 1
2

 (.2117أبريل  14)   o3.comhttp://www.mawdoبؿمد مركاف، "الفرؽ بتُ التدريب ك التعليم"، في  
3
 Azhar Muhammad, Proses Belajar Mengajar Pola CBSA (Usaha  Nasional: Surabaya ,1993), 78. 

http://www.mawdoo3.com/
http://www.mawdoo3.com/
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يدثٌل التدريب ذلك النشاط ابؼدركس الذم يضمٌ عددان من ابػطوات ابؼنتظمة، كالتي 
هادؼ بشكل رئيسي إلذ برقيق الغايات كالأىداؼ من خلاؿ حشد ابعهود ذات القيمة 

ية كتطوير ابعوانب ابؼعرفيٌة، كالعلميٌة، كابؼعلوماتيٌة، كطرؽ التفكتَ لدل ابؼتدرٌب أك كتنم
بؾموعة ابؼتدربٌتُ، كتسعى إلذ إحداث تغيتَ سلوكيٌ إيجابٌي في جانب ابؼهارات كالقدرات 
ابؼختلفة كتطوير الأداء كبالتالر إحداث تغتَان إيجابيان في آلية العمل من خلاؿ تغيتَ 

 .العامة ككافة أنماطو السلوكية ابذاىاتو
كيستعمل ابؼدرس ىذه التدريبات لينتشر ابؼوقف العملي كلينهض رغبة التلاميذ، 
فتَجو ىذه التدريبات يسهل ابؼدرس لتبتُ بقاح الطلاب ك لتبليغ أىداؼ التدريس. 
فلذلك ينبغي على ابؼدرس أف يعطي التدريبات كالتمرينات الذم يعملو التلاميذ شخصيا 

 ك بصاعة بإرشاد ابؼدرس لارتفاع إبقاز التدريس.أ
 أهداف التدريبات .2

خيارا استًاتيجيا لأم جهة تتطلع الذ إعداد كوادر بشرية قادرة على  اتعتبر التدريبت
. ية التعليمتلبية حاجات العمل التطورات كالتغتَات السريعة التي بردث في بؾالات العمل

من معارؼ  طلابلل اتنظرا بؼا يهيئو التدريب كبتَ  داؼأثناء ابػدمة أى اتكللتدريب
أك من خلاؿ تعرفو على أفضل ابغلوؿ للمشكلات التي  كمهارات جديدة تتطلبها مهنتو،

 ،ء عملو كيساعده على بذنب الأخطاءيواجهها أثناء بفارستو بؼهنتو بفا يزيده بسكنا في أدا
  4.ليوإليصل بذلك الذ ابؼستول ابؼنشود الذم بسطح 

 ، تعتٍ: ثلاث بؾموعات رئيسيةات إلذأىداؼ التدريبتنقسم 
 ، منها:الأىداؼ التقليدية (أ 

 .تدريب العاملتُ ابعدد كتعريفهم بسياسة كأنشطة ابؼنظمة التي سيعملوف بها (1

تزكيد ابؼوظف أثناء ابػدمة بدعلومات أك مهارات معينة عند ادخاؿ تعديلات في  (2
 .أساليب العمل كطرقو أك في الأنظمة كالقوانتُ

حينها يأتي دكر التدريب في البحث عن أفضل الطرؽ التي ، أىداؼ حل ابؼشكلات (ب 
 .تساعد العاملتُ على بزطي تلك ابؼشكلات

                                                 
 (.2117أبريل  15)   http://www.mawdoo3.com "، فيالفعاؿالتدريب  مهارة، " ىبة الطباع 4

http://www.mawdoo3.com/
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التدريس، قيق مستويات عالية من أداء لذ برإالأىداؼ الابداعية: كىي التي ترمي  (ج 
  ات.عبداقادرة على التجديد كالابتكار كالإكعناصر متميزة  استخداـ علمية متطورة،ب

 ى الطالب:التدريبات في عملية التدريس يرج باستعماؿ ىذهك 
 أف يرتفع عملية التدريس في التعليم. (أ 

أف يساعد التلاميذ في إحياء الفكرة على برصل ابغقائق في عملية التلاميذ، ابؼظاىرة،  (ب 
 ك ابؼناقشة.

 أف يساعد التلاميذ كابؼدرس في أداء عملية التدريس. (ج 

 انشار ابػبرة العملية مطابقا بطلب منهاج التدريس. أف يدرٌب التلاميذ في (د 

 أف يساعد ابؼدرس في تأليف مقالة التدريس. (ق 

 أف يساعد ابؼدرس في تأليف مواد التدريس. (ك 

 التدريبات أنواع .3

ىو الوسيلة الفعٌالة كابعيٌدة الٌتي تساىم في برستُ كتطوير أم بؾاؿ من  اتالتدريب
ك ماليان، أك عمليان، أك شخصيان، أك صحيان، أك عائليان أك بؾالات ابغياة سواءن كاف دراسيان، أ

ىناؾ نوعاف من  ثى  كمن. غتَه. كما أنوٌ يشتَ إلذ اكتساب ابؼهارة كابؼعرفة في شتى المجالات
 :ما يلي، التدريباتىذه 

عملي أك فتٍ كيعتٌ ىذا النوع من التدريب في تطوير ابؼهارات كالقدرات  اتتدريب (أ 
بشكل كثيق بابعانب العملي أك التطبيقي للعمل، أم ذات العلاقة  الفنيٌة ابؼرتبطة

بطرؽ كيفية أداء العمل، كمن الأمثلة عليو ابؼهارات ذات العلاقة بحساب ابؼوازنات 
 ابؼالية أك حساب ركاتب ابؼوظفتُ في منظمة أك شركة معينة.

وكية، كمن يتمثل في التغيتَ الذم يطرأ قصدان على الأنماط السل ،سلوكي اتتدريب (ب 
خرين كفهم الشخصيات الأمثلة عليو التدريبات ذات العلاقة بطرؽ التعامل مع الآ

ثتَ ذلك على بيئة أـ بالقيم ابعوىرية العامة كمدل تكزيادة الوعي حوؿ أهمية الالتزا
 .العمل بتُ ابؼوظفتُ
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 التدريبات أهمية .4

هدؼ إلذ إعطاء أف التدريب كسيلة ىامة للفرد فهو يكما كرد الباحث السابقة ب
ىناؾ بعض ، كمن ث العمل ابؼطلوب منهم بكفاءة عاليةالفرصة الكاملة للأفراد لتأدية 

 5النقاط في أهمية التدريبات، منها:
على تنمية كتطوير كتوسيع آفاؽ السلوكيات الإداريةٌ ذات العلاقة  اتيعمل التدريب (أ 

على حلٌ ابؼشكلات ابؼختلفة بابؼركنة في العمل، كالتفكتَ ابؼنظٌم كالتعامل كالقدرة 
كالتعامل معها، كالقدرة على ظركؼ العمل ابعديدة، كامتصاص غضب الآخرين، 
كتنمية مهارات الاستماع كالابتكار كالاتٌصاؿ كالتواصل كالعلاقات كالإشراؼ، كبرفيز 

 .ابؼوظفتُ كاستثمار قدراهام بدا يعود بالنفع على بصيع أطراؼ ابؼصلحة

فاءات البشرية التي برتاجها أمٌ منظمة لتحقيق أىدافها، كيعمل يقدٌـ التدريب الك (ب 
على تأىيلهم أفضل تأىيل بدا يتناسب مع متطلبات العمل ابغديث، كما كيحقق 
الاستقرار ابؼطلوب في الانتاج، حيث أف كجود بؾموعة مدربة تدريبان أمثل في ابؼنظمة 

 .يضمن استمرار العملية التشغيلية بالصورة ابؼطلوبة

للعمل  ةيزيد التدريب الأمثل معدٌؿ الدخل الشهرم كالسنوم، كيفتح أبواب الفرص (ج 
كحياة أفضل على مصراعيها، كىذا ما بذلٌى بشكل كاضح في السياسة التي اتبعتها 

ابزذت من معظم مؤسسات الإمارات العربية ابؼتحدة بقطاعيها العاـ كابػاص حيث 
ان بؼواكبة التغيتَ كالتطور الذم يطرأ على  كتعتبر ذلك أساس التدريب أساسان لعملها،

كافة بؾالات ابغياة في كقتنا ابغاضر، بفا يدكنها من ابغصوؿ على قياديتُ في بـتلف 
 .المجالات كبالتالر تنهض في كافة قطاعات الدكلة

 ات الحديثةالتدريب طرق .5

أقلٌ كاف يعتمد ابؼدربوف قديدان على كسائل تدريب بـتلفةن عن اليوـ كىي كسائل 
تفاعليةن، كتستخدـ أسلوبان بفلان في إيصاؿ الفكرة، كقد لا تعمل على ترسيخ الفكرة في 
أذىاف ابؼتدربتُ، كما أنٌّا تعتمد بشكلو أكبر على ابؼدرب، كمن ىذه الوسائل القديدة: 
المحاضرة، كالإلقاء ابؼباشر، كبسثيل الأدكار، كالندكات، كابغوار كابؼناقشة، كلكن حديثان 
                                                 

 (.2117أبريل  15)   أكبر موضع عربي بالعالد"،" "، فيالتدريبأهمية ، " رزاف صلاح 5
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فينبغي اختيار  بؼعلومات،دـ طرؽه أكثر فعاليةن كبقاحان في إيصاؿ كشرح كتوضيح اتستخ
 كمن ىذه الوسائل ،التعليم لكل جلسة عمل دريب بحذر للوفاء بالغرض كنتائجطرؽ الت
 ي:ما يل ابغديثة،

 التدريب باستخداـ ابغاسوب (أ 

بسبب ما كىو من الطرؽ كالوسائل ابؼهمة في عملية التدريب في الوقت ابغالر، 
 ، يدتلكو من تطبيقاتو كأدكاتو بزدـ عملية التدريب كتوصل ابؼعلومة بأسلوبو جذابو
، كقد كجدت بعض الدراسات أفٌ كجود ابغاسوب إلذ جانب ابؼعلم في عملية  كمفهوـ
التدريب ساىم بشكلو كبتَو في تنمية مهارات ابؼتدربتُ كتطوير قدراهام كبرقيق 

 .عاليتتُ أىداؼ التدريب بسرعةو كمهارةو 
كمن التقنيات ابؼهمة التي استخدمت في عملية التدريب كتعتمد على ابغاسوب 
تقنية كىي عبارةه عن سبورةو بيضاء مع شاشةو تعمل باللمس، كعن طريق بؼس ىذه 
، كما  الشاشة يستطيع ابؼدرب التحكم بكلٌ تطبيقات ابغاسوب بشكلو سهلو كمريحو

 .كاستخدامها في إيصاؿ معلومات التدريبيدكن ربط ىذه الشاشة مع الإنتًنت 
 الألعاب التدريبية (ب 

كىي أمٌ لعبةو مسليةو أك طريفةو بؽا علاقةه بدوضوع التدريب يستخدمها ابؼدرب من 
أجل إيصاؿ فكرةو معينةو للمتدربتُ، كىي تساعد ابؼدرب على تأصيل الفكرة في عقوؿ 

لاؿ التدريب، كتعتبر ىذه كنفوس ابؼتدربتُ، كتثتَ نشاط ابؼتدرب كتطرد ابؼلل خ
الطريقة طريقةن علميةن صحيحيةن في التعلم تستند إلذ أبحاث معتمدةو على ابؼستول 
الدكلٌر، كىذه الألعاب متنوعةه منها ما يعتمد على القدرة العقليٌة كالفكرية، كمنها ما 

 اعيةن.يعتمد على القوة العضلية كابغركية، كما يدكنها أف تكوف ألعابان فرديةن أك بص

 الأفلاـ التدريبية (ج 

كىي بؾموعةه من التسجيلات كالعركض التعليمية كالتًبوية التي تعرض بواسطة 
أجهزة التلفاز، أك شاشات العرض، أك الفيديو، أك ابغاسوب، يفهم من خلابؽا 

 6ابؼتدرب الفكرة كابؽدؼ من التدريب كالتي يتمٌ بسثيلها أمامو بشكلو عمليٌ.

                                                 
 (.2117أبريل  15)   http://www.mawdoo3.com "، فيابغديثةالتدريب  طرؽ، " شهتَة دعدكع 6

http://www.mawdoo3.com/


 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

16 

 ة الاستماعالمبحث الثاني: مهار  . ب

 مفهوم مهارة الاستماع .1

مهارة الاستماع ىي إحدل مهارات اللغة الرئيسية ك يقصد بها مقدرتك على فهم 
الرسالة اللغوية التى يريدىا ابؼتحدث. ك مهارة الاستماع ىي ابؼهارة الأكلذ في اكتساب 

تماع ىو الاس لأف 7اللغة لدم الأطفاؿ. كلذلك لازمة أف تركز على ىذه ابؼهارة كثتَا.
العملية الإنسانية ابؼقصودة التي هادؼ إلذ الاكتساب كالفهم كالتحليل كالتفستَ 
كالاشتقاؽ ث البناء الذىتٍ. فمهارة الاستماع ىي ابؼهارة الصعبة التي يحتاج الشخص 
ابؼستمع لكلاـ ابؼتحدث إلذ اىتماـ كلامهم كل الاىتماـ، كيركز إلذ حديثو، كيفهم 

و ك حركاتو. كىذه ابؼهارة يزداد صعبا في تعلمها كخاصة لغتَ الناطقتُ أصواتو، كإمائة بدن
 بها لتشبو الأحركؼ في صفاهاا كبـارجها التي لا توجد في اللغة سول اللغة العربية.

كيرل بعض ابؼربتُ أف الاستماع نوع من القراءة لأنو كسيلة للفهم كالاتصاؿ اللغويتُ 
القراءة التي تؤدم إلذ ىذا الفهم كىذا الاتصاؿ.  ابؼتكلم كالسامع، فشأنو في ذلك شأف

إذا كانت القراءة الصامتة قراءة بالعتُ ك القراءة ابعهرية قراءة بالعتُ كاللساف فإف الاستماع 
قراءة بالأذف. ىذا الرأم يقودنا إلذ النتيجة أف ابؼقصود من  –بالقياس إلذ ىذا –

كالذىنية أم الفهم، كىذا يطابق ما قالو الاستماع ىو طهور العلاقة بتُ عملية السمعية 
 8حساف شحاتة كطعيمة أف مفهوـ الاستماع ىو عملية الاتصات.

 طبيعة مهارة الاستماع .2

كالإنصات  Listeningكالاستماع  Hearingبتُ السماع  Brownيفرؽ براكف 
Auding فالسماع شيئ لا إرادم يحدث للإنساف دكف تدخل منو أك اىتماـ، يسمع .

يذ مثلا ضوضاء السيارة في الشارع شدك الطائر. ك يقصد بالسماع بؾرد استقباؿ التلام
الأذف ذبذبات صوتية من مصدر معتُ دكف انتباىا مقصودا. إنو عملية تعتمد على 
فسيولوجية الأذف ك قدرهاا على التقاط ىذه الذبذبات الصوتية. فالاستماع يكوف مع 

بؾرد بظاع، إنو عملية يعطي فيها ابؼستمع اىتماما  الفهم كالتحليل كالتفستَ. إنو اكثر من
                                                 

 .34(، 2114عربية السعودية، الطبعة الأكلذ، )الرياض: ابؼملكة ال ، كيف تتعلم لغة ثانية؟بؿمود بن عبد الله المحمود 7
8

 .418( ، 1986)مكة ابؼكرمة: جامعة أـ القرل،  ابؼرجع في تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرلرشدم أبضد طعيمة،  
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خاصا كانتباىا مقصودا بؼا تتلقاه أذنو من الأصوات. كالإنصات كالاستماع، إلٌا أف الفرؽ 
بينهما يكوف في الدرجة ك ليس في طبيعة الأداء ك لا في النوع. فالإنصات استماع مع 

بأف الإنصات ىو تركيز الانتباه على ما كما كرد طعيمة   9الفهم كالتحليل كالتفستَ كالنقد.
 يسمعو الإنساف من أجل ىدؼ بؿدد أك غرض يريد برقيقو.

كإذا قرئ ﴿كيتضح الفرؽ بتُ العمليات الثلاث عندما نقرأ التوجيو القرآنى الكرنً 
أل أف علينا أف نستمع للقرآف الكرنً استماعا  ﴾القرآف فاستمعوا لو كأنصتوا لعلكم تربضوف

إلذ الانصات الذل ىو أعلى درجات الانتباه. كالذل يقودنا بعد ذلك إلذ يؤدم بنا 
 التدبر فيما نستمع كالتأمل في معانيو.

السماع اذف كفق التوضيح السابق أمر لا يتعلمو الأنساف، أف ابؼهارة التى ينبغى أف 
 تعلم ىي الاستماع. كذلك أف الانصات مهارة يستطيع الفرد اكتسابها باجادتو مهارة

الاستماع. أف الفرؽ بينهما ىو فرؽ فى الدرجة أكثر منو فرقا في طبيعة ابؼهارة. كلا ينبغى 
أف يفهم من ذلك أف مهارة الانصات لا تعلم، أف ابؼعلم يستطيع أف يهيئ للطالب من 

 ابػبرات ما يتطلب الانصات ك يدربو على ذلك.

 أهمية مهارة الاستماع .3

الانساف، لأنّا كسيلة الاتصاؿ بتُ الناس  مهارة الاستماع شيء لازـ في حياة
بطريقة كسب ابؼفردات، كيتعلم أنواع ابعمل كالتًاكيب، معرفة الأفكار كابؼفاىيم كغتَ 
ذلك. فالشرط الأساسي بؽذه ابؼهارة ىي قدرة السامع بتمييز الأصوات. ك من الأمور التي 

ر على مهارة الاستماع يجب الإىتماـ بها دكر ابؼعلم، تدريب الدارسوف منذ كقت مبك
لأهميتها في عملية التعليم بصفة خاصة ك في المجتمع كابغياة بصفات عامة. لذا ينبغي على  
كل مدرس أف يعلم الاستماع كيتدرب الدارستُ عليها منذ بداية تعلمهم العربية، لأف 

 الدارستُ لا يستطيعوف أف يقرءكا العربية قبل أف يسمعوىا.
في حياتنا، إنو الوسيلة التى اتصل بها الإنساف في مراحل حياتو  للاستماع أهمية كبتَة

الأكلذ بالآخرين، كما أف الاستماع ابعيد بؼا يلقى من معلومات أك يطرح من أفكار أمر 
لابد منو لضماف الاستفادة منها ك التفاعل معها. بل إف الاستماع ابعيد شرط بغماية 
                                                 

 .57-56(، 1984)الكويت: مكتبة الفلاح،  تدريس فنوف اللغة العربيةعلي أبضد مدكور،  9
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م يتعرض في حياتو للكثتَ من الأخطاء التى الإنساف من أخطاء كثتَة هادده. أف الأص
 11لايستطيع أف يدرؾ مصدرىا أك أف يحدد ابذاىها.

كمهارة الاستماع سابقة بؼهارة القراءة ككاف الاستماع في عملية التعليم لو أهمية أكثر 
من القراءة، حيث اعتماد الإنساف على الكلمة ابؼنطوقة في بؾالات الثقافة بدختلف 

كانت الركاية الشفوية ىي ابؼسؤكلة عن نقل التًاث الثقافية عبر الأجياؿ، فركعها. كحيث  
إلذ أف جاءت الطباعة، كانتقل الدكر إلذ القراءة، كزاد الاىتماـ بابؼعتٌ كابؼغزم، كانتقل 

 ابؼيل في القراءة من النوع ابعهرية إلذ القراءة الصامتة.

الإصغاء كالانتباه: كالأسئلة  الاستماع عماد كثتَ من ابؼواقف التي تستدعيمهارة 
كالأجوبة، كابؼناقشات كالأحاديث، كسرد القصص كابػطب كالمحاضرات، كبرامج الإذاعة 
كغتَىا. كفيو كذلك تدريب على حسن الإصغاء، كحصر الذىن، كمتابعة ابؼتكلم كسرعة 
الفهم، كتبدك ىذه الأهمية عند طلاب ابعامعات، لأف عماد الدراسة لديهم إنما ىو 
المحاضرات كالاستماع إليها. كتشكو ابعامعات اليوـ عجز كثتَ من الطلاب عن تتبع 
المحاضرين، ككتابة خلاصة ما يسمعوف من المحاضرات، كمن أسباب ذلك أف الطلاب لد 
ييهيَّأكا بؽذه ابؼواقف الاستماعية، كلد يتعهدىم أساتذهام في ابؼراحل التعليمية السابقة 

 11، كتلخيص ما يسمعوف.بالتدريب على الاستماع
لقد أصبح تعلم كتعليم لغة ما، ينطلق من كونّا كسيلة الاتصاؿ، فلا يكفى بؼتعلمها 
أف يتكلم بها بل لابد أف يفهمها. فعملية الاتصاؿ ليست متكلما فقط بل ىي تتضمن 
متكلمنا كمستمعا في ذات الوقت، فقد يتبادؿ الاثناف الأدكار. كضركرة السرعة في فهم 

وز ابؼسموعة في نمطها الطبيعي يديز ىذه ابؼهارة عن ابؼهارات الثلاث الأخرل، كلذا الرم
فإف التنمية الفعالة بؽذه ابؼهارة تتطلب تعريض ابؼتعلم لعدد كبتَ، متنوع ك كاسع من 
مواقف ابغديث للناطقتُ باللغة متناكلتُ فيها موضوعات مألوفة، كمستخدمتُ الإيقاع 

 ة ابؼتحدثة.العادم للحديث في اللغ

                                                 
10

 .416-415رجع في تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرل، ...، ابؼرشدم أبضد طعيمة،  
11

ك  -http://www.moe.edu.kw/teacherفاضل فتحي بؿمد كالر فى عبد الربضن بن صالح ابػميس، فن الاستماع كطرؽ تدريسو كاختباره، في  
 .2117من أبريل  2منقولة فى  http://www.mstmron.com في 

http://www.moe.edu.kw/teacher-
http://www.mstmron.com/
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ك من أهمية الاستماع حسب كظائفو مستندا على الرأم أف الاستماع فن لغوم 
 12ىاـ، بأف أهميتو تنضح من خلاؿ الوظائف التالية:

 الاستماع عامل حاسم في نمو مهارات اللغة الأخرل (أ 

إف الاستماع شرط أساسي للنمو اللغوم، فالطفل الذم يولد أصما، أك بو 
يستطيع الكلاـ، كبالتالر لا يستطيع القراءة كالكتابة بالطريقة عيوب في السمع، لا 

التى يتكلم كيقرأ كيكتب بها غتَه من الناس العادين. فمن طريقة الاستماع يكتسب 
الطفل ثركتو اللفظية عن طريق الربط بتُ الصوت كابغركة كالعمل، لذا عندما يصل 

 في ظهور النطق عند الطفل.اليو كالأـ كالأب كالإخوة. ك الاستماع عامل حاسم 
 الاستماع كسيلة بغفظ التًاث. (ب 

إف الأمم كالشعوب اعتمدت، خاصة في قدنً الزماف، على الاستماع كوسيلة 
للحفظ على تراثها من النسياف كالضياع. كلو لد يوجد الاستماع قبل ظهور الكتابة 

 لضاعت ثقافات كاندثرت حضارات ما كنا لنسمع عنها شيئا الآف. 
 تماع كسيلة للتعليم كالتعلمالاس (ج 

إف الاستماع يأخذ حوالر نصف الوقت ابؼخصص للدراسة. فابؼوقف التعليمي 
سواء كاف يتم عن طريق المحاضرة، أك ابؼناقشة، أك ابغوار، أك القراءة، كالتعليق أك 
ابؼناظرة، أك الندكة أك غتَ ذلك من الوسائل كالأساليب التدريسية، يعتمد اعتمادا  

لى أك الاستماع الواعي الناقد. كمهما علا أمر الوسائل التعليمية كمهما كثرت كبتَا ع
كسائل التقنية في العملية التعليمية، فإف الاستماع ما زاؿ يلعب أىم الأدكار في أكثر 

 البلاد تقدما كتقنية.
 الاستماع كسيلة للاتصاؿ (د 

فرص ابؼختلفة بدء تدريب الأطفاؿ على التحدث كالاستماع، كىذا يعتٍ إيجاد ال
 ابؼتنوعة هايئ للطفل فرص الكلاـ كفرص الاستماع.

ىذا يبتُ لنا أف مهارة الاستماع ىي مهارة أساس للمهارات الأخرل. فالتلميذ الذل 
 لو مهارة جيدة يدكن أف يستوعب مهارات الكلاـ كالقراءة كالكتابة بسهولة.

                                                 
12

 .61-61تدريس فنوف اللغة العربية،...علي أبضد مدكور،  
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 أهداف مهارة الاستماع .4

يجابي ابؽادؼ الذم يقوـ بو ابؼتعلم من أجل كيقصد بالاستماع ىنا الاستماع الإ
برقيق أىداؼ منشودة كفهم ابؼسموع كالتمييز بتُ الأصوات أك الإجابة عن بعض 
الأسئلة. إف معرفة الدكر الذم لعبو الاستماع في نمو ابغياة الإنسانية كنقل الثقافة قبل أف 

هماؿ الاستماع في ابؼنهج تظهر الكتابة يؤكد ما لو من دلالة اجتماعية كتاريخية. إف إ
ابؼدرسي أمر يدعو إلذ الدىشة كيؤدم إلذ ضرر بالغ فابؼهارة في الاستماع تتصل اتصالان 

 13بالكفاءة في عديد من ابؼيادين الأكاديدية. كثيقان 

كما عرفنا بأف مهارة الاستماع شيء لازـ في حياة الانساف، فقدـ الباحث بالكتابة 
 14فيما يلي:بؽدؼ تعليم مهارة الاستماع 

تعريف الأصوات العربية كبسييز ما بينهما من إختلافات صوتية ذات دلالة عندما  (أ 
 تستخدـ في ابغديث العادم كبنطق صحيح.

 تعريف ابغركات الطويلة كابغركات القصتَة كالتمييز بينها. (ب 

 بسييز بتُ الأصوات ابؼتجاكرة في النطق. (ج 

 تعريف كل من التشديد ك التنوين كبسييز صوهاا. (د 

 تفهيم ا لعلاقات بتُ الرمز الصوتية كالرمز ابؼكتوبة. (ق 

 تسميع اللغة العربية دكف أف يعوؽ ذلك قواعد تنظيم ابؼعتٌ. (ك 

 تسميع الكلمات كفهمها من خلاؿ سياؽ المحادثة العادية. (ز 

 تفهيم التغيتَات في ابؼعتٌ النابذة عن تعديل أك برويل في بنية الكلمة. (ح 

 بية لتًتيب الكلمة تعبتَا عن ابؼعتٌ.تفهيم استخداـ صيغ اللغة العر  (ط 

 تفهيم استخداـ العربية للتذكتَ ك التأنيث، ك الأعداد ك الأزمنة، ك الأفعاؿ ك غتَىا. (م 

 تفهيم ابؼعانى ابؼتصلة بابعوانب ابؼختلفة للثقافة العربية. (ؾ 

تفهيم أف ابؼدل الدلالر للكلمة العربية قد يختلف عن ذلك الذل تعطيو أقرب كلمة  (ؿ 
 ابؼتعلم الوطنية.في لغة 

                                                 
13

 .2117من أبريل  3منقولة فى  http://www.mstmron.com فاضل فتحي بؿمد كالر، فن الاستماع كطرؽ تدريسو كاختباره، في   
 .125 – 124(، 1985جامعة أـ القرل: مكة ابؼكرمة، ( تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرلبؿمود كامل الناقة،  14

http://www.mstmron.com/
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 نواع مهارة الاستماعأ .5

 15ىناؾ أنواع كثتَة يدارسها الإنساف في حياتو كيدكن أف نذكر بعضها فيما يلي:
 الاستماع ابؼركز (أ 

كىو استماع يقظ يدارسو الإنساف في حياتو في التعليم كالاجتماعات الربظية، 
، كيفهمها بدقة كتركيز، كالاستماع إلذ المحاضرات، كفي ىذا النوع ابؼستمع على ابؼعاني

 كلا يستغتٍ إنساف عن ىذا النوع في حياتو.

 الاستماع غتَ ابؼركز أك ما يسمى بالاستماع ابؽامشي غتَ ابؼؤثر (ب 

كىو نوع من الاستماع شائع كمنتشر في ابغياة مثل الاستماع إلذ ابؼذياع، أك 
و إلذ استماع مركز التلفاز، مع كجود بصاعة من الرفاؽ، كىذا النوع إذا أردنا أف بكول

فعلى ابؼتحدث أف يجذب ابؼستمعتُ بحلاكة أسلوبو، كطلاكة عرضو، كقدرتو على 
التشويق كالإثارة، فهو إف فعل ذلك شد انتباه ابؼستمعتُ، كدفعهم إلذ التًكيز 

 كالاستماع بؼا يقوؿ.

 الاستماع ابؼتبادؿ (ج 

، فيتكلم كىو الذل يكوف فيو الأفراد مشتًكتُ في مناقشة حوؿ موضوع معتُ
كاحد كيستمع إليو الباقوف، ث يتكلم غتَه كغتَه ىكذا، كفي أثناء المحادثة أك ابؼناقشة 

 بردث تساؤلات من ابؼستمعتُ كيقوـ ابؼتكلم بالرد عليها كتوضيحها.

 الاستماع التحليلي (د 

كىذا يحتاج إلذ خبرة سابقة عند ابؼستمع يستطيع بواسطها أف يخضع الكلاـ 
برة، فيفكر ابؼستمع فيما بظعو من ابؼتكلم، كقد يكوف ما بظعو ضد ابؼسموع بؽذه ابػ

خبرتو الشخصية، أك يختلف عنها، كعندئذ يأخذ ابؼستمع في برليل ما بظع كما 
يسمع، كىذا النوع يحتاج من ابؼستمع إلذ اليقظة، كيراعي نتمية ىذا النوع عن طريق 

تطيع ابؼستمعوف تقونً ما التدريب ابؼستمر في كل مراحل ابغياة، كذلك حتى يس
 يسمعونو كيحللونو.

 

                                                 
 .56-55(، 1992)الرياض: دار ابؼسلم للنشر كالتوزيع،  ابؼهارات اللغوية ماىيتها كطرائق تدريسهاأبضد فؤاد علياف،  15
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 الاستماع الناقد (ق 

كىذا النوع تابع للنوع السابق، فقد يحلل ابؼستمع ما يسمع، كيكتفي بهذا كلا 
ينقد، كقد ينقد ما بظعو بعد برليلو، كىو يقوـ على أساس مناقشة ما بظع من 

لنا ىذا النوع يلزمو ربط ابؼتحدث كإبداء الرأم فيو، بابؼوافقة أك ابؼخالفة، ككما ق
 الكلاـ ابؼسموع بابػبرات السابقة، كالتًكيز على الكلاـ ابؼسموع مع اليقظة كالانتباه.

 الاستماع من أجل ابغصوؿ على معلومات (ك 

كىذا النوع لو ىدؼ كاضح، فهو يكوف من أجل اكتساب معرفة، أك برصيل 
شخصية مرموقة، أك لسماع ابؼعلومات، كيكوف في الدركس التعليمية، كفي الاستماع ل

الأخبار من أجهزة ابؼذياع أك التلفاز، كىذا النوع يحتاج إلذ التًكيز كاليقظة كالانتباه، 
 لاستيعاب أكبر قد يدكن من ابؼعلومات ابؼراد بغصوؿ عليها.

 16ك باعتبار أغراض الشائعة للاستماع بقد الأنواع التالية:
 الاستماع للتًديد ابؼباشر (أ 

نوع بقد الأنواع من الاستماع عندما نقدـ مادة لغوية جديدة يستخدـ ىذا ال
لأكؿ مرة كقد تكوف تلك ابؼادة عبارة عن أصوات، أك مفردات أك تراكيب لغوية أك 
نص حوارم، أك نص خبرم سودم كابؽدؼ من استخداـ ىذا النوع ىو بسرين ابؼتعلم 

ق ىذا ابؽدؼ ىو قدرة على عناصر اللغة كسلامة نطقها. كابؼعيار الذم يدؿ على برق
ابؼعلم على ترديد ما بظعو بطريقة سليمة، تقارب النموذج الذم قدمو لو ابؼعلم، أك 

 شريط التسجيل.
 الاستماع للحفظ كالاستظهار (ب 

في كل لغة عبارات، كثتَا ما يريدىا أىل اللغة دكف تغيتَ يذكر في ابؼواقف 
  : ابؼتشابهة كتشمل تلك العبارات ما يلي

 حية كالوداععبارات الت (1

 تقدنً شخص آخر (2

 تعريف السامع باسم ابؼتحدث كمهنتو (3

                                                 
 71(، 2118)ابعزيرة: الدار العابؼية للنشر كالتوزيع،  تعليم اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا الطرؽ "الأساليب  الوسائل" عمر الصديق عبد الله، 16
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 عبارات المجاملة ك الشكر (4

 السؤاؿ عن الصحة كالأحواؿ (5

 الاستماع لاستيعاب (ج 

يقصد بالاستيعاب ىنا قدرة ابؼتعلم على الاحاطة بالفكرة العامة للمادة التي 
ق لو ابؼراف عليها يستمع إليها، حتي لو احتوت تلك ابؼادة على عناصر جديدةلد يسب

من قبل. كما يطلب من الدارس في ىذا النمط من الاستماع أف يكوف دراية بكل 
التفاصل الواردة في النص. كىناؾ عناصر مهمة لابد من توافرىا في مادة ىذا 

 الاستماع لكي يتحقق الغرض منو مثل:
 أف يكوف أداؤىا بالسرعة العادية للحديث. كقد تزيد سرعة ابؼتحدث حسب (1

 .انتقالو للموقف الطبيعي

 أف تكوف مادة لغوية طبيعية لا مصنوعة لغرض التدريس. (2

 الاستماع لاستخلاص الأفكار الرئيسية (د 

يزاؿ ابؼتعلم ىذا النوع من الاستماع بعد أف يكتسب كفاية مناسبة من اللغة، أم 
ع بعد أف يتعلم اللغة ابؽدؼ على مدل سنتتُ أك ثلاث، لأف ىذا يدكنو من الاستما 

 إلذ مادة لغوية طويلة متًابطة، كيحاكؿ استخلاص أىم ما فيها من أفكار.
 كابؼادة اللغوم التي تستخدـ في ىذا النوع تتصف عادة بالسمات الآتية:

 .يجب أف تكوف ابؼادة موضوعا موضوعا كاحدا متًابطا (1

 .أف تقود ابعمل ابؼكونة بؽا ابؼتعلم إلذ نقاطها الرئيسية (2

 .يل التي برمل الذاكرة السمعية عبئا لا طاقة بؽا بوأف تقل فيها التفاص (3

 أف تبدأ مقدمة ابؼادة ابؼسموعة برسم المحار التي تدكر حوبؽا ابؼادة اللغوية. (4

 كفي أثناء تعلم اللغة ينبغي أف يتضح في ذىن ابؼعلم الفرؽ بتُ نوعتُ من الاستماع، كهما: 

مة ىدفتُ: أما للاستماع كيكوف بػد (Intensive Listening)الاستماع ابؼكثف  (أ 
ابؼقصود لبعض عناصر اللغة كجزء من برنامج تعليم اللغة العربية ك قد يكوف من أجل 
تنمية القدرة على الفهم بشكل عاـ. كفي ىذا النوع تستمع عادة إلذ نصوص تناسب 

 مستول اللغة ك بالتالر لابد أف يكوف الفهم دقيقا إما إبصالا ك إما تفصيلا.
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كيستهدؼ إعادة الاستماع إلذ ابؼواد التى  (Extensive Listening)وسع الاستماع ابؼ (ب 
كذلك في بيئة جديدة أك موقف جديد  re-presentativeسبق عرضها على الدارستُ 

أك شكل جديد. كما يستهدؼ الاستماع إلذ ابؼفردات ك التًاكيب التى ما زاؿ 
من اللازـ أف يكوف الاستماع الطالب عاجزا عن أف يألفها أك لد يألفها بعد. ك ليس 

ابؼوسع برت مباشرة ابؼعلم. كفي ىذا النوع تستمع إلذ نصوص قد يكوف أعلى من 
مستول بكثتَ كبالتالر أف يحاكؿ فهم معتٌ العاـ كاستخلاص الأفكار الرئيسية التى 

  17يدكر حوؿ ابؼسموع.
 توجيهات عامة لدرس مهارة الاستماع .6

 18مهارة الاستماع، ما يلي: كمن التوجيهات للمعلم في تدريس
القدكة: ينبغي أف يكوف ابؼعلم نفسو قدكة للدارستُ في حسن الاستماع. فلا يقاطع  (أ 

 طالبا يتحدث كلا يسخر من طريقة حديثة.

التخطيط للدرس: ينبغي أف يخطط ابؼعلم بغصة الاستماع بزطيطا جيدا أف مهارة  (ب 
تطلب الاعداد ابؼسبق ك التخطيط الاستماع لا تقل عن غتَىا من مهارات اللغة التي ت

 أف عشوائية العمل تدريس ىذه ابؼهارة من شأنّا إلا برقيق  الأىداؼ ابؼنشودة.

التهيئة للدرس: بنبغي أف يهيئ ابؼعلم للدارستُ امكانات الاستماع ابعيد كأف يعزؿ  (ج 
مصادر التشتت، أك يجلسهم في مكاف مغلق، أك يستخدـ الآلات كالأجهزة ابؼختلفة 

 تعليم الاستماع كابؼذياع كالتلفزيوف كابؼسجل.في 

تعدد خطوط الاتصاؿ: ينبغي الا يقتصر الاستماع على خط من خطوط الاتصاؿ،  (د 
مثل أف يكوف بتُ ابؼتعلم ك الطلاب فقط، كإنما يجب أف يتعدل ىذا إلذ طالب 

 كآخر.

نوع  برديد ابؼهارات: ينبغي عند التخطيط لدرس الاستماع أف يحدد ابؼعلم بوضوح (ق 
ابؼستمع الذم يريد توصيل الدارستُ إليو. أم أف يحدد بدقة نوع ابؼهارات الرئيسية 

 كالثانوية التي يريد اكتسابها بؽم.

                                                 
 .39(، 2114)الرياض: العربية للجميع، ابؼملكة العربية السعودية،  كيف تتعلم لغة ثانية؟بؿمود بن عبد الله المحمود،  17
18

 .439-434عليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرل، ...، ابؼرجع في ترشدم أبضد طعيمة،  
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مراعاة ظركؼ الدرارستُ: ينبغي أف يدرؾ ابؼعلم الفرؽ بتُ تعليم الاستماع للغة العربية  (ك 
طريق القراءة كلد تتح  لنوعتُ من الدارستُ. نوع لد يتصل بالعربية من قبل. كنوع اتصل

 لو فرصة الاتصاؿ ابؼباشر بدحدثي العربية.

كضوح النطق: ينبغي للمدرس أف يتأكد من دقة نطق الأصوات التي يسمعها  (ز 
الدارسوف اف كانت مسجلة على شريط أك أف يكوف نفسو دقيقا عند نطق الأصوات 

عند اتصالو حتى تصل إلذ أذف الدارستُ مفهومو ، صحيحة فلا بردث لو مشكلات 
 .بالعالد ابػارجي حيث تسمع إلذ ىذه الأصوات في موقف طبيعي

تنمية القدرة على الانتباه: يدكن تنميتها عند الدارستُ عن طريق تكليفهم بالانصات  (ح 
 إلذ نص.

تعدد مرات الاستماع: لا ينبغي للمدرس أف يكوف مقيدا بعدد مرات الاستماع  (ط 
 .كصارما في عدـ تكراره

 تُ: يستمع الدارسوف باىتماـ أكتً كلما كانوا في ظركؼ تفسية طيبة.نفسية الدارس (م 

فتًات التوقف: إف ابؼادة اللغوية في مواقف ابغياة الطبيعية تتخللها فتًات توقف يلتفط  (ؾ 
فيها ابؼتكلم أنفسو كيستجمع فكره. بينما بررـ ابؼادة اللغوية في حصة الاستماع من 

تًات مساعدة ابؼستمع على أف يستجمع في فتًات التوقف ىذه. كمن شأف ىذه الف
 ذىنو ما يسمعو كربطو بعضو ببعض.

أخطاء الدارستُ: أف يحسن الدارسوف الاجابة عن الأسئلة الكاملة بدجرد القاء النص   (ؿ 
أك ابعملة عليهم. من ىنا قد يطلب بعضهم تكرار القراءة أك استيضاح كلمة أك 

يد الدارستُ باشارات تلميحية تيسر بؽم غتَىا. كابؼدرس في ىذه ابغالة يستطيع تزك 
 .الاجابة الصحيحة

توقعات ابؼعلمتُ: لقد يتصور بعض ابؼدرستُ أف الدارس ينبغي أف يفهم السؤاؿ   (ـ 
 بدجرد القائو.

الايقاع الطبيعي: عند القاء بصل أك إدارة حوار أك قراءة نص في حصة الاستماع  (ف 
رم في ابغياة. حتى لا يتعود الدارس ينبغي أف يتم ىذا بإيقاع طبيعي يتفق مع ما يج

 على ايقاع مصطنع يجعلو مثار السخرية من الآخرين عندما يتصل بهم بعد ذلك.
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تعريف الطلاب بدوقف ابغديث: نوصى بضركرة تدريب ىؤلاء الطلاب، خاصة إذا    (س 
كانوا في بلادىم على الاستماع إلذ أحاديث عربية ذات ايقاع بـتلف، منها ما فيو 

ا ما فيو كضوح كفصاحة كمنها ما فيو اختلاس للحركات كالأصوات كعلى بطء كمنه
 ابؼعلم في كل ىذا أف يربط ابغديث بابؼوقف الذم فيو.

 طرق التدريس في تعليم مهارة الاستماع .7

 الطريقة ابؼباشرة. (أ 

ظهرت ىذه الطريقة عندما لوحظ في النشاط اللغة أف الطلاب يدكنهم تعلم فهم 
ماع لقدر كبتَ من ابؼتحدث بها، كعن طريق التكلم بها في اللغة عن طريق الاست

مواقف حيوية كمناسية للطلاب، كلوحظ أيضا أف ىذه الطريقة ىي التى يتعلم بها 
الطلاب لغتهم الوطنية، كأيضنا اللغة الثانية بدكف صعوبات كثتَة عندما ينتقلوف إلذ 

لمات اللغة ابؼتعلمة كبصلها بيئة ىذه اللغة الثانية. كتعتمد ىذه الطريقة على ربط ك
 كتراكيبها بالأشياء كالأحداث من دكف أف يستخدـ ابؼعلم أك الطلاب لغتهم الوطنية.

الطريقة ابؼباشرة تبدأ بتعليم ابؼفردات أكلا من خلاؿ سلسلة من ابعمل تدكر 
حوؿ أنشطة ابغياة اليومية، مثل الاستيقاظ كتناكؿ الطعاـ كالذىاب إلذ ابؼدرسة كزيارة 
الطبيب، ث تنتقل إلذ ابؼواقف العامة. كلقد استندت ىذه الطريقة على نظرية أساسها 
أف الطالب يدكن أف يتعلم منذ البداية التفكتَ بواسطة اللغة ابؼتعلمة عن طريق ربط 
ابؼوضوعات كالأشياء كابؼواقف كالأفكار ربطنا مباشرنا بدا يطابقها يداثلها من الكلمات 

ق استخداـ كل ابغيل كالوسائل كالأساليب التى تساعد على كابؼصطلحات كعن طري
 نمو القدرة على الاستماع كالكلاـ.

يدكن أف يستخدـ ابؼعلم كالطلاب الطريقة ابؼباشرة لتعليم الاستماع. مثلا عند 
دراسة ابعهاز الصوتي، كمعرفة الطريقة السليمة لإخراج الأصوات ث التدرب على 

 نطقها.

 لشفهية:الطريقة السمعية ا (ب 

يوصف العصر الذل نعيشو الآف بأنو عصر الاتصاؿ، فقد أخذت عملية 
الاتصاؿ بتُ الدكؿ تزداد. كتركز ىذا الاىتماـ على فهم اللغة كالتكلم بها. كنتيجة 
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للاىتماـ بزيادة القدرة على الاتصاؿ باللغة الأجنبية ظهر مصطلح "السمعي 
ارات الاستماع كالكلاـ أكلان كأساس الشفهي" ليطلق على طريقة هادؼ إلذ إتقاف مه

 لإتقاف مهارات القراءة كالكتابة ثانينا.
كتبدأ ىذه الطريقة بحوارات مستندة إلذ التعبتَات الأساس الشائعة في ابغياة 
اليومية، فيستمع الطلاب إلذ انتباه ابؼدرس أك النموذج ابؼسجل على الشريط ث 

اعي من الطلاب، ث بؾموعة صغتَة على يكرركنو. كعملية التكرار تبدأ بتكرار بص
 حده، ث يأتي الدكر على كل طالب بدفرده.

 19طريقة التحفيظ كالتسميع: (ج 

كىي من الطرائق القديدة التى يعود تاريخها إلذ بدء التعلم النظامي، فقد كانت 
مستخدمة في نظاـ التًبية الصينية القدنً. كقد ذكرت ذلك كتب تاريخ التًبية 

عدىا ابؼختصوف بسرينا للذاكرة، كفيها يرغم ابؼتعلم ابغفظ كالتذكر  كتطورىا. كقد
كالتقليد كالاستماع. تستند ىذه الطريقة إلذ خطوات ثلاث ىي تعيتُ الواجب 

 ابؼطلوب، كحفظو، كتسميعو أماـ الطلاب.
لقد كاف كاجب ابؼدرس في ىذه الطريقة ينحصر في برفيظ طلبتو ابؼادة أك 

ك بقراءهاا أماـ الطلاب، كيقوموف بالتًديد بصوت مرتفع، النصوص ابؼطلوبة، كذل
كىكذا حتى يتم حفظها عن ظهر قلب. كبعد أف يحفظوىا تبدأ عملية التسميع 
لطالب بعد طالب أماـ زملائو. برتاج ىذه الطريقة إلذ كقت كاسع، لذلك على 

 ابؼعلم أف يعد ابؼادة الدراسية الكافية ابؼناسبة للحصة ابؼعدة.

 بات على مهارة الاستماعالتدري .8

يقصد بتدريبات الاستماع ذلك النوع من التدريبات اللغوية الذل يجعل بؿور 
اىتمامو تنمية مهارة من مهارات الاستماع دكف التعرص للنص مكتوبا. كفي مثل ىذه 

 أهمية بؽا التدريبات التدريبات تعتبر الاستعانة بدهارات اخرل أمرا مساعدا كليس اساسيا.

 عن الطلاب كفاءة بؼعرفة الاستماع، لأنّا تعرض مهارة تعلم في كخاصة لدل الطلاب كبتَة

 الاستماع.  بؼهارة ابؼواد التعليمية
                                                 

 .23(، 2113)عماف: دار الشركؽ،  الطرائق العملية في تدريس اللغة العربيةعلي حستُ الديلمي كسعاد عبد الكرنً الوائلي،  19
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تتعدد أنواع تدريبات الاستماع. كليست العبرة بأف يقف ابؼعلم على ىذه الأنواع فقط 
موعة من كانما يجب أف يلم بالطريقة التى يستخدـ بها كل نوع منها. كفيما يلي بؾ

 التوجيهات التي تعرض بعض أنواع التدريبات مبينة كيفية استخدامها:
 ابؼهارات بتُ التكامل (أ 

 في مع المحتول اللغوم مهارة الاستماع مادة بؿتول انسجاـ ىو النوع ىذا في ابؼهم
تلك  من كاحد تعليم ابؼهارات الأربعة، فكل العربية ىو اللغة تعليم لأف  .الأخرل مهارة
 .ابؼهارات كلها ينسجم اللازـ أف ابؼواد التعليمة، إلقاء تستخدـ الاستماع في اتابؼهار 

 ك القراءة الاستماع (ب 

 كأف النصوص ابؼقركءة، كىي خلاؿ من مأخوذ الاستماع بؼهارة التدريبات من كثتَ
 كالطلاب ك ابؼدرس يقدـ السؤاؿ بالقراءة أمامهم أمامهم إجابات ثلاث الطلاب يقرأ

 لتلك النصوص. كيختار الإجابة ابؼناسبة رسابؼد يستمعوف

 ك الاستماع الإملاء (ج 

 في الصحيفة، كىذه التدريبات كتابتها ث ابؼسموعة النصوص الطلاب يستمع اف
 .يسمعوف بدا ما يناسب كالكتابة لأنّم سوؼ يكتبوف الاستماع مهارة لتدريبات تناسب

 تدريبات الاستبداؿ (د 

ة ليدخلها في مكانّا فيغتَ ابؼعتٌ فبهذا يستمع الطلاب ابعملة ث كلمة بديل
 يعرؼ الطلاب، أف ابعملة بزتلف معناىا باختلاؼ كالكلمة ابؼبدلة.

 ك التكاملية ابؼنفصلة الوحدات (ق 

 تناسب كيدكن استلزاـ إجابة أمامو ابؼكتوبة الإجابات من عدد بتُ من الاختيار
 فراغاتو. يكمل لطالب للنص حتى العاـ للسياؽ الانتباه شدة الدارس على الإجابة

 ك الذاكرة الاستماع (ك 

 بعض القدرة لتكرر ذكم أم يسمعو بفا مئيلة نسبة استًجاع الدارس يستطيع
 21كلها. أك ابؼسموعة النصوص

 
                                                 

20
 .443-442،...، ابؼرجع في تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرلرشدم أبضد طعيمة،  
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 أهداف التدريبات على مهارة الاستماع .9

أىداؼ تعليم الاستماع يبتٌ تدريس الاستماع على عدد من الأىداؼ ابؼرسومة التي 
 يمية بطريقة علمية منظمة، كمن ىذه الأىداؼ ما يلي:توجو عملية تعل

 .تنمية قدرة التلاميذ على متابعة ابغديث، كالتمييز بتُ الأفكار الرئيسة كالثانوية (أ 

 .تنمية احتًاـ الآخرين كأخذ أحاديثهم باعتبار شديد  (ب 

تنمية قدرة التلاميذ على فهم التعليمات، كبرصيل ابؼعرفة من خلاؿ الاستماع   (ج 
 .ركة الإيجابية في ابغديثكابؼشا

 تشجيع التلاميذ على التقاط أكجو التشابو كالاختلاؼ بتُ الآراء.  (د 

 .تنمية قدرة التلاميذ على بزيل الأحداث التي يحكى عنها  (ق 

 .تنمية قدرة التلاميذ على استخلاص النتائج من بتُ ما يسمعونو  (ك 

دان، أك انفعالان، أك رفضان بؼبدأ تنمية قدرة التلاميذ على التنبؤ بدا سيقولو ابؼتحدث تأكي  (ز 
 .أك فكرة

 .تنمية قدرة التلاميذ على تذكؽ الأدب شعره كنثره مقركءان عليهم  (ح 

 21تنمية قدرة التلاميذ على اكتشاؼ ابػطأ فيما يستمعوف إليو، كبؿاكلة تصحيحو. (ط 

 الاختبار على مهارة الاستماع .11

صل بها الإنساف في مراحل حياتو للاستماع أهمية كبتَة في حياتنا، إنو الوسيلة التي ات
دات كيتعلم أنماط ابعمل كالتًاكيب كيتلقى الأكلذ بالآخرين، عن طريقو يكتسب ابؼفر 

الأفكار كابؼفاىم كعن طريقو أيضا يكتسب ابؼهارات الأخرل للغة، كلاما كقراءة ككتابة. 
ا أف الاستماع أف القدرة  على بسييز الأصوات شرط أساسي لتعلمها لقراءتو أك كتابتو. كم

ابعيد بؼا يلقى من معلومات أك يطرح من أفكار أمر لا بد منو لضماف الاستفادة منها 
 كالتفاعل معها.

اختبارات علىى مهارة الاستماع  تركز على قياس كفاءة الطلاب في فهم اللغة 
ابؼسموعة أك ابؼنطوقة. اختبارات مهارة الاستماع تتناكؿ بعض ابعوانب التي تتناكبؽا 

                                                 
21

 -http://www.moe.edu.kw/teacherضل فتحي بؿمد كالر فى عبد الربضن بن صالح ابػميس، فن الاستماع كطرؽ تدريسو كاختباره، في فا  
 .2117من أبريل  2منقولة فى  http://www.mstmron.com ك في 

http://www.moe.edu.kw/teacher-
http://www.mstmron.com/
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اختبارات الأصوات، كىي: تعرؼ الأصوات، كبسييز الأصوات، كنطق الأصوات، ك فهم 
 ابؼسموع.

إلذ جانب ذلك تتخذ اختبارات مهارة الاستماع أشكالا أخرل منها: فهم ما يسمع 
أك ابؼسموع )مثل الكلمات، كابعمل، كالتعليمات، كالأكامر( كربطو بابؼرئي )مثل الصور 

فهم ابؼسموع كالاستجابة لو جسديا، فهم ابؼسموع كالاستجابة كالرسومات، كابػريطة(، 
د اللغوم ابؼستخدـ في اختبار لو برريريا أك كتابيا، فهم النص، إجراء ابغوار كابؼقابلة. ابؼوا

 22مهارة الاستماع منو:
 الطبقات الصعبات الصوتية في بؾاؿ النص. (أ 

 بؿتويات الصوتية في بؾاؿ النص. (ب 

 يا أك قصصيا أك معرضا أك حجة(.أنواع النص الصوتي )كصف (ج 
تعد اختبار مهارة الاستماع على ثلاثة أقساـ، منها: تعرؼ الأصوات، ك بسييز 

 الأصوات، ك فهم ابؼسموع.
 تعرؼ الأصوات (أ 

حتُ نضع اختبارا صفيا في الأصوات ينبغي أف يقتصر على تلك الأصوات التي 
ار مسائل نعرؼ سلفا أف تشكل صعوبة للدارستُ حتى لا نضيع كقتا كجهدا في اختب

الدارس يحذقها. اذف، كيف نتعرؼ على الصعوبات الصوتية ك نستفيد منها؟ تشكل 
ملاحظات ابؼعلم التى يدكنّا عن الصعوبات التى تقابل دراسية مصدرا أساسيا من 
مصادر اختبار الأصوات. ذلك بالإضافة إلذ التحليل التقابلى للنظامتُ الصوتيتُ 

لغة العربية. ك فيما يلي ابػطوات التى يوصى بإتباعها للاستفادة من للغة الدارس ك ال
 نتائجها في برديد الصعوبات الصوتية التى تتنبأ بها دراسات التحليل التقابلي.

 ابػطوة الأكلذ (1

من ابؼمكن الاستفادة من نتائج الدراسات الصوتية التى اجريت على لغة 
صواهاا كالفرنسية، ك الإبقليزية، ك الدارستُ، إذ يوجد لكثتَ منها كصف دقيق لأ

                                                 
22

 Burhan Nugiantoro, Penilaian dalam Pengajaran Bahasa dan Sastra (Yogyakarta: BPFE 

Yogyakarta, cet ke 3 2001), 234. 
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الأبؼانية،... الخ. ك إذا لد تتوافر ىذه الدراسات حاكؿ القياـ بعمل ذلك بدفردتك 
 23خاصة إذا كاف الدارسوف من خلفية لغوية كاحدة.

 ابػطوة الثانية (2

بعد ابغصوؿ على كصف دقيق لكل من النظامتُ الصوتيتُ للغة العربية ك لغة 
 تُ هما قد:الدارستُ، قارف ب

  توجد في لغتهم أصوات بفثلة أك مشابهة لأصوات فى اللغة العربية. ك في ىذه
 ابغالة نفتًض أف الدارستُ لن يجدكا فيها صعوبة.

  توجد في لغتهم بفثلة أك مشابهة لأصوات فى اللغة العربية، كلكن متغتَاهاا
ة نفتًض أنّم ليست بفاثلة بؼتغتَات ىذه الأصوات فى العربية. ك في ىذه ابغال

 سيواجهوف صعوبة.

  لا توجد في لغاهام بعض الأصوات الرئيسية ابؼوجودة فى العربية، ك في ىذه
 ابغالة نفتًض أف ىذه الأصوات ستمثل صعوبة بؽم.

 ابػطوة الثالثة (3

اعمل قائمة بالأصوات ابؼراد اختبار الدارستُ فيها، ك من ث قدمها بإحدل 
 الطرؽ التى ستَد ذكرىا.

 الأصواتبسييز  (ب 

 تعد بسييز الأصوات على عدة أشكاؿ، منها:

 بسييز اللغة من بتُ لغات أخرل (1

دـ ىذا النوع في الاختبار الصفي أك بدثابة تدريب خاصة خلاؿ أك يستخ
بعد الانتهاء من الساعات الأكلذ لدركس اللغة العربية. فالدارس الأجنبي 

لعربية بقده لايفرؽ بتُ العربية )الأندكنيسي مثلا( الذم لد يسبق لو أف بظع اللغة ا
 كلغات أخرل شبيهة بالعربية، كالعبرية كالفارسية أك الأردية.

                                                 
 .29ـ(،  1982)الرياض: عمادة شؤكف ابؼكتبات، جامعة ابؼلك السعود،  التقابل اللغوم كبرليل الأخطأصيتٍ ك إسحق بؿمد الأمتُ،  23
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دـ ابؼدرس بعض التسجيلات القصتَة من كفي أبسط الصور ىذا النوع يق
ىذه اللغات كمن بينها العربية كيطلب من الدارس التعرؼ على العربية من بينها. 

 مثاؿ:
يلات، بعضها في اللغة العربية كبعضها في سوؼ تستمعوف إلذ بعض التسج

( ك إلا vلغات أخرل. استمع جيدا. إذا كاف ما تستمعو لغة عربية ضع علامة )
 (.xفضع علامة )

 مثاؿ:الوقع ابؼسيقي،  (2

سوؼ تستمع في كل مرة إلذ كلمتتُ. إذا كانتا متطابقتتُ من حيث 
 :دارس إلذموسيقاهما فاكتب )أ( كإلا فاكتب )ب(. يستمع ال

 لوط  ىود -1

 سيد  سود -2

 بؾانتُ  مساكتُ -3

 فابعواب: أ، ب، أ، ب.   قريب،   قارب -4

 التمييز من خلاؿ ابؼعتٌ (3

 مثاؿ:
 د نفد الوقود كبكن في كسط الصحراء"استمع."لق

 سيجد الطالب أمامو:
 بكن الآف في بؿنة -1

 بكن الآف في مهنة -2

 ككاضح ىنا أف التقابل  بتُ "بؿنة" ك "مهنة".

 س ابؼؤثر على النحوبسييز الصوت الرئي (4

 مثاؿ:
دد ما إذا كانت كلمة "معلم" تشتَ إلذ مفرد أك استمع إلذ ابعمل التالية، كح

 )ب( للجمع بصع. سجل إجاباتك كالآتي:  )أ( للمفرد
 يستمع الدارس إلذ:
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 خرج معلمو الصف -1

 خرج معلمي الصف -2

 مررت بدعلمي الصف -3

 مررت بدعلم الصف -4

 دارس يسجل الإجابة كالآتي:ال
 ب   أ  -1

 ب   أ  -2

 ب   أ  -3

 ب   أ   -4

 بسييز التذكتَ ك التأنيث (5

 مثاؿ:

دؿ على معتٌ مذكر أـ مؤنث. كضح إذا كانت الكلمة الأختَة في كل بصلة ت
 )ب( للمؤنث  سجل إجابتك كالآتي :  )أ( للمذكر

 يستمع الدارس إلذ:
 في الصف بطس عشرة طالبةن  -1

 كتبت بطسة عشر طلبا -2

 جائ موسى كسلمى -3

 موسى ماجائت سلمى كلا -4

 سنصلي يوما في ابؼسجد الأقصى -5

 دارس يسجل الإجابة كالآتي:ال
 ب   أ -1

 ب   أ -2

 ب   أ -3

 ب   أ -4

 ب   أ -5
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 التمييز بالأرقاـ (6

 مثاؿ:
ستستمع إلذ بعض الكلمات، كل كلمة برتوم على الصوت "س" أك الصوت 

(، أما إذا كانت 1"ص". إذا كانت برتوم على الصوت "س" أشر على الرقم )
 (.2ت "ص" قأشر على الرقم )برتوم على الصو 

 يستمع الدارس إلذ:
 سار .أ 

 صار .ب 

 صياد .ج 

 ساحب .د 

 صاحب .ق 

 يسجل ابعواب ىكذا:
 2  1 .أ 

 2  1 .ب 

 2  1 .ج 

 2  1 .د 

 2  1 .ق 

 الإملاء (7

د الإملاء اختبارا صفيا منسبا لاختبار قدرة الدارستُ على بسييز الأصوات يع
كمن خلاؿ الإملاء يدكن تناكؿ الكثتَ من ابؼشكلات الصوتية كىو سهل 

 ميم كالإجراء كالتصحيح.التص
كينبغي على الدارس لطي يكتب ما يسمعو بساما أف يكوف متمكنا من نظاـ 
 التهجي ابػاص باللغة العربية، كيعد شرطا مسبقا لتسجيل ما يسمعو على الورؽ.
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 الثنائيات الصغرل (8

 مثاؿ:
دائرة حوؿ استمع إلذ كل زكج من الكلمات الآتية. فإذا كانا متطابقتُ ضع 

 رؼ )ط(، أما إذا كانا بـتلفتُ فضع دائرة حوؿ ابغرؼ )خ(. استمع:ابغ
 مطار  مطر -1

 كلب  قلب -2

 ضار  ضار -3

 صلى  سلى -4

 مزمل  مزمل -5

 ابعواب:
 خ  ط -1

 خ  ط -2

 خ  ط -3

 خ  ط -4

 خ  ط -5

 الكلمات فى ابعمل (9

 مثاؿ:
استمع ث إذا كانت ابعملتاف متطابقتُ ضع دائرة حوؿ ابغرؼ )ط(، ك إلا 

 فضعها حوؿ ابغرؼ )خ(.
 ع:استم

 دثنا عن ابؼطار.بر -   دثنا عن ابؼطر.بر -1

 كلبو ضعيف.  -   قلبو ضعيف.  -2

 لا تقرب الأشياء الضارة -  لا تقرب الأشياء الضارة -3

 ابعواب:
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 خ   ط -1

 خ   ط -2

  خ   ط -3

 24ابؼضاىاة (11

 مثاؿ:

 دا !عتُ الكلمة التي تطابق الكلمة التي تسمعها أكلا. استمع جي

 سرةٌج(  ب( شرةٌ  أ( صرةٌ  سرةٌ. -1

 ج( دابط ضابطب(   أ( ظابط  بط.ضا -2

 ج( فيذؿ ب( فيصاؿ فيصلأ(   فيصل. -3

 فهم ابؼسموع (ج 

فهم ابؼسموع ىي إحدل ابؼهارات في بؾاؿ تعليم اللغات ك تعلمها. بل ىي من 
اىم ىذه ابؼهارات ك أكبؽا بالعناية ك الاىتماـ. ك قد يظن بعض الناس أنو مهارة 

اعو أم بؾهود، مثل سائر ابؼهارات. ك سلبية، حيث إف الدارس لا يبذؿ خلاؿ استم
ابغقيقة غتَ ذلك، لأف الاستماع ىو ابؼهارة ابؼوصلة إلذ إتقاف ابؼهارات الأخرل، ك  
كلما أحسن التدريب على ىذه ابؼهارة فإف الدارس يستطيع أف يحقق في بؾاؿ تعليم 

  25اللغة الأجنبية نتائج طيبة في كقت قصتَ.
من الأخطأ التى يقع فيها الدارسوف إنّا تأتي غالبا كلقد أثبتت التجارب أف كثتَا 

من عدـ التدربات على الاستماع، أك القصور فى التدريب الذم يتتًب عليو فقداف 
القدرة على الاستماع، أك عدـ الاىتماـ بو. أما التدريب ابعيد على الاستماع فإنو 

طأ النطق، اخطأ يأخذ بيد الدارس، ك يدكنو من التلخيص من كثتَ من الأخطأ، أخ
القراءة، ك أخطأ الكتابة ايضا. ك من ث كجب تدريب ابغواس اللغوية عند الدارس ك 

 بخاصة حاسة السمع الذم يبدك أثره في:
 القدرة على بسييز الأصوات ك إنتاجها. (1

                                                 
 .117-117(، 1996)الرياض: عمادة الشؤكف ابؼكتبات، جامعة ابؼلك سعود،  اختبارات اللغةبؿمد، بؿمد عبد ابػالق  24
 (.1988) الرياض: ابؼملكة العربية السعودية،  تدريبات فهم ابؼسموع لغتَ الناطقتُ بالعربيةعبد العزيز ك مصطفى أبضد سليماف،  25



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

37 

 القدرة على خزف ابؼعلومات، كاستخدامها عند ابغاجة. (2

 و.التفاعل مع ابؼنطوؽ ابؼسموع، كالاستجابة لرنين (3

اتساع ابػياؿ اللغوم عند الدارس، كالاستئناس باللغة ابعديدة عليو، كالتأثر  (4
 بتًكيبها.

 القدرة على الفهم بكثرة التدريبات. (5

ىنا يستمع الطالب إلذ بصلة كاحدة أك اثنتتُ دفعة كاحدة. ك يطلب منو كتابة 
ا بظع. ك يأخذ علامة كاملة إذا كانت ابعملة كاملة دكف نقص أك خطأ. ك يأخذ م

دكف ذلك غذا كانت ابعملة ناقصة أك فيها أخطأ بكوية. ك ينتظر ابؼعلم قليلا قبل أف 
 26ينتقل إلذ ابعملة التالية.

 طرق الاختبار على مهارة الاستماع .11

 طلابو فإف لو طرقان كثتَة منها: اذا أراد ابؼعلم أف يختبر الاستماع كالاستيعاب لدل
 أف يقرأ عليهم قصة أك مقالان أك فقرة من مقاؿ. (أ 

 أف يستعتُ بجهاز التسجيل. (ب 

 أف يستعتُ بجهاز التلفاز أك الوسائل ابؼرئية الأخرل. (ج 

 أف يطلب من الطالب قراءة نص مكتوب. (د 

 أف يقوـ ابؼعلم باختيار شكل الاختبار الذم يريده، ك من تلك الأشكاؿ (ق 
27

: 

ف يوجو ابؼعلم لطلابو أسئلة شفهية أك كتابية تتعلق بالنص المحدد، ث يطلب أ (1
 منهم الإجابة شفهيان أك كتابيان.

أف يوجو ابؼعلم لطلابو أسئلة من نوع )الاختيار من متعدد( كيطلب منهم برديد  (2
 الإجابة الصحيحة.

على أف يوجو ابؼعلم لطلابو أسئلة من نوع )صح // خطأ( كيطلب منهم ابغكم  (3
ىذه ابعملة بػ)صح أك خطأ( كفقا بؼا بظعوه أك شاىدكه أك قرؤكه، كلا مانع من أف 

                                                 
26

 .111(، الطبعة الأكلذ، 2111ار الفلاح،  )الأردف: د الاختبارات اللغوية،بؿمد علي ابػولر،  

27
 .163 – 161( 1982، )الرياض: ابؼملكة العربية السعودية، أساليب تدريس اللغة العربيةبؿمد علي ابػولر،  
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يجعل بشة خيار ثالث كىو ) غتَ كاضح ( إذا كاف النص لد يبتُ بوضوح صحة 
 ابعملة من عدـ صحتها.

اف يوجو ابؼعلم لطلابو أسئلة من نوع ) ابؼزاكجة ( بحيث يعطى قائمتتُ من  (4
لتواريخ كيطلب من طلابو كصل حقل )أ( بدا يناسبو الشخصيات كالأحداث كا

 من حقل) ب(.

 28خطوات التدريس لترقية مهارة الاستماع .12

 ينبغى أف يستَ درس الاستماع في خطوات بؿددة، يعتٍ:
 أف يبرز ابؼعلم اهمية ك أىداؼ مهارة الاستماع للطلاب. (أ 

 أف يقدـ ابؼادة العلمية بطريقة تتفق مع ابؽدؼ المحدد. (ب 

 للطلاب من الأمور ما يراه لازما لفهم ابؼادة العلمية ابؼسموعة.أف يوفر  (ج 

 أف يناقش الطلاب فى ابؼادة التى قرئت عليهم أك التعليمات التى أصدرىا. (د 

 أف يكلٌف بعض الطلاب بتخليص ما قيل كتقدنً تقرير شفول لزملائهم. (ق 

لذ ابؽدؼ أف يقوٌـ ابؼعلم أداء الطلاب عن طريق القاء أسئلة أكثر عمقا كأقرب إ (ك 
 ابؼنشود بفا يدكن من قياس مستول تقدـ الطلاب بخصوصو. 

 طرق تنمية مهارة الاستماع .13

 29: كمن طرؽ تنمية مهارة الاستماع، ما يلي
ينبغي أف يكوف ابؼعلم نفسو قدكة للتلاميذ في حسن الاستماع، فلا يقاطع تلميذان  (أ 

 .يتحدث، كلا يسخر من طريقة حديثو

ن النصوص كابؼواقف اللغوية ما يجعل خبرة الاستماع عند ينبغي أف يختار ابؼعلم م (ب 
 .التلاميذ بفتعة يطلبوف تكرارىا

                                                 
 .429-427...  ابؼرجع في تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرلرشدم أبضد طعيمة،  28
29

 -http://www.moe.edu.kw/teacherبن صالح ابػميس، فن الاستماع كطرؽ تدريسو كاختباره، في  فاضل فتحي بؿمد كالر فى عبد الربضن  
 .2117من أبريل  2منقولة فى  http://www.mstmron.com ك في 

http://www.moe.edu.kw/teacher-
http://www.mstmron.com/
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ينبغي للمعلم أف يهيئ التلاميذ للاستماع ابعيد، بتوضيح طبيعة ابؼادة التي سوؼ  (ج 
التعليمات التي سوؼ يصدرىا مبينان بؽم ابؼطلوب مثل: التقاط  يلقيها عليهم، أك

 .الاستفادة من حصة القراءة .من الأحداث مثلان  الأفكار، أك متابعة سلسلة

يدكن في بعض دركس القراءة أف يقرأ ابؼعلم على التلاميذ قصة أك موضوعان شائقان  (د 
جديدان يستمعونإليو، ث يناقشهم بعد ذلك مناقشة شاملة كدقيقة بؼا استمعوا إليو، أك 

 .يكلفهم كتابة ملخص بؼا استمعوا إليو في كراسة التعبتَ مثلان 

كما يدكن في حصة القراءة مثلان أف يطلب ابؼعلم من التلاميذ تصحيح ابػطأ في  (ق 
قراءتو النموذجية، ث يتعمد أف يخطئ في بعض الكلمات ليكتشف مدل قدرة 

  التلاميذ على الاستماع ابعيد. كالإملاء.

و في حصة الإملاء يستمع التلاميذ للموضوع بتًكيز شديد، ث يناقشهم فيو قبل إملائ (ك 
 .عليهم

كما يدكن في حصة الإملاء أيضان أف يدلي ابؼعلم على التلاميذ سطران مثلان مع عدـ   (ز 
تكرار الكلمات، بفا يجذب انتباىهم أكثر، ث في ابؼرة التالية سطرين، كيتدرج في 
ابؼقدار كالسرعة حتى يستطيع أف يكمل إملاء قطعة كاملة. كيستحسن في ىذه 

بصل صغتَة، كترؾ فتًة زمنية كافية للتلميذ لتذكر ما قيل، الطريقة تقسيم القطعة إلذ 
 ككتابتو. كالتعبتَ.

في درس التعبتَ يدكن أف يلقي ابؼعلم قصة، ث يناقش التلاميذ شفويان أك يكلفهم   (ح 
 .تلخيصان أك كتابة نّاية بؽا، أك اختيار عنواف مناسب بؽا

طبة ابعمعة السابقة كما يدكن في حصة التعبتَ تكليف التلاميذ كتابة ملخص بػ (ط 
 ..للحصة، مع ذكر بعد الأدلة التي أكردىا ابػطيب. كالإذاعة ابؼدرسية

كما يدكن للمعلم أف يناقش التلاميذ فيما استمعوا إليو من الإذاعة ابؼدرسية، ككضع   (م 
  .حوافز مادية أك معنوية لذلك

ع التلاميذ كما يدكن في حصة التعبتَ أيضان أف يدير ابؼعلم جهاز التسجيل، كيسم (ؾ 
 أشخاص، ث يناقشهم فيما استمعوا إليو من قبل كل شخصية.  حواران بتُ عدة
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 المبحث االثالث: الوسائل التعليمية على الأساس التكنولوجي . ج

 مفهوم الوسائل التعليمية .1

الوسائل التعليمية ىي كلٌ أنواع الوسائط التي تعتُ ابؼعلم على توصيل ابؼعلومات 
سهل كأقرب طرؽ. ك قيل أنّا ىي كلٌ أداة يستخدمها ابؼعلم لتحستُ كابغقائق للتلميذ بأ

عملية التعليم كتوضيح كلمات ابؼعلم أم لتوضيح ابؼعاني كشرح الأفكار كتدريب الدارستُ 
على ابؼهارات كاكتسابهم العادات كتنمية الابذاىات كغرس القيم، دكف الاعتماد 

 31ظ كالرموز كالأرقاـ.الأساسي من جانب ابؼعلم على استخداـ الألفا
كقاؿ الطوبجى ىناؾ فرؽ بتُ مصطلح " ابؼواد التعلييمية " كمصطلح " الأجهزة 

( فتشمل الأفلاـ كالاسطوانات Instructional materialsالتعليمية " بأف ابؼواد التعليمية )
أما . ك Softwareكابػرائط كالصور النماذج كغتَ ذلك من ابؼواد ...الخ. كيقاؿ بؽا أحيانا 

. Hardwareأك  Audiovisual equipmentالأجهزة التعليمية فيشار إليها بابؼصطلحات 
ككثتَا ما تذكر عبارة الوسائل التعليمية كيقصد بها ابؼواد كالأجهزة معنا.  لذا، مفهوـ 
الوسائل التعليمية ىي ابؼواد كالأجهزة كابؼواقف التعليمية التي يستخدمها ابؼدرس في بؾاؿ 

التعليمي بطريقة كنظاـ خاص لتوضيح فكرة أك تفستَ مفهوـ غامض أك شرح الاتصاؿ 
 31أحد ابؼوضوعات بغرض برقيق التلميذ لأىداؼ سلوكية بؿددة.

ك نظرا إلذ الإيضاح ابؼذكور نستطيع أف نفهم أف الوسائل التعليمية ىي كل الأشياء 
لتوضيح كلماتو ابؼكتوبة أك من ابؼواد كالأجهزة كابؼواقف التعليمية التي يستخدمها ابؼعلم 

 ابؼنطوقة كلتسهيل فهم الدارستُ إليها كبععل عملية التعليم كالتعلٌم فعٌالة كمثتَة ك تعزيزة.
 أهمية الوسائل التعليمية .2

تقوـ الوسائل التعليمية بدكر رئيسي في بصيع عمليات التعليم كالتعلم التى تتم 
كابؼدرس   Formal Educationي أك الربظي ابؼؤسسات التعليمية ابؼعركفة بالتعليم النظام

كابؼعاىد كابعامعات أك في عمليات التعلم التى بردث خارج ىذه ابؼؤسسات، كيباشر الفرد 

                                                 
 .41(،1981) القاىرة : دار ابؼعارؼ،  سيكولوجية الوسائل التعليمية ككسائل تدريس اللغة العربيةعبد المجيد سيد أبضد منصور،  31
 .41(، 1987)الكويت: دار القلم،  كسائل الإتصاؿ كالتكنولوجياحستُ بضدم الطوبجى،  31
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فيها التعلم على مسؤليتو كبرغبة منو في الاستزادة من ابؼعركفة كتسمى بالتعليم غتَ الربظي 
Informal Education. 

ية تساعد على برقيق الأىداؼ التعليمية ابؼنشودة أف الوسائل التعليم الطوبجىك رأل 
كتزكيد ابؼفاىيم عند التلاميذ كبكوىا من الأمور التعليمية. كنظر سوجانا ك رفاعي أف 
الوسيلة التعليمية تستطيع أف ترفع أنشطة الطلاب في عملية التعليم كالتعلٌم مع إكماؿ 

مية إلذ تكوين الإبذاىات ابعديده  النجاح في نتائجها. كبجانب ذلك تؤدم الوسائل التعلي
 32كما تعزٌز عملية الرغبة في عملية التعلم.

 المجالات الرئيسية التالية: فيكيدكن الباحث أف يوضح أهمية الوسائل التعليمية 
 أهمية الوسائل التعليمية في بؾالات التعليم. (أ 

 أهمية الوسائل التعليمية في مواجهة مشكلات التغتَ ابؼعاصرة. (ب 

لوسائل التعليمية في ابؼساهمة في معابعة مشكلات التعليم كالتنمية الاجتماعية أهمية ا (ج 
 33في العالد العربي.

 أنواع الوسائل التعليمية .3

 تصنف ىذه الوسائل في المجالات التالية :

 الوسائل البصرية: (أ 

 يستفاد منها عن طريق نافذة العتُ، كأهمها :كىي التي 

 لات كالدكريات، كالنشرات.الكتاب ابؼدرسي كغتَ ابؼدرسي، المج (1

 السبورة كملحقاهاا. (2

اللوحات ابعدارية )اللوحة ابؼمغنطة، اللوحة الوبرية، اللوحة الإخبارية، لوحة  (3
 ابعيوب(.

 الصور )ابؼفردة، كابؼركبة، ك ابؼسلسلة(. (4

البطاقات )بطاقات ابغركؼ كابؼقاطع كالكلمات كابعمل، بطاقات ابؼطابقة،  (5
 ات الأسئلة كالأجوبة(.بطاقات التعليمات، بطاق

                                                 
32

 Nana Sujana dan Ahmad Rifai,  Media Pengajaran  (Bandung : Sinar Baru, 1992), 2. 
 .44...، كسائل الاتصاؿ كالتكنولوجيا في التعليم،تُ بضدم الطوبحبى، حس 33
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 السمعية : الوسائل (ب 

كىي التى يفاد منها عن طريق الأذف، كأهمها: ابؼذياع، التسجيلات الصوتية، 
 الأسطوانات.

 الوسائل السمعية كالبصرية : (ج 

كىي التى يفاد منها عن طريق العتُ كالأذف معنا، كأهمها: التلفاز، الصور ابؼتحركة، 
 .تمثيليات ابؼتلفزةالدركس النموذجية ابؼسجلة، ال

 خصائص الوسائل التعليمية .4

 لتنجح الوسيلة في تأديو كظيفتها التًبوية، ينبغي أف تتوافر فيها الشركط التالية:
 أف تكوف منتمية للأىداؼ التًبوية النابعة من ثقافة الأمة كحضارهاا. (أ 

 أف تكوف بؿققة للهدؼ ابؼباشر الذل تستخدـ من أجلو. (ب 

 ابعسدية كالنفسية كالعقلية. أف تراعي خصائص الطالب (ج 

أف تكوف الفائدة التى تقدمها للمعلم كابؼتعلم تفوؽ ابعهد الذل يبذؿ لإعدادىا،  (د 
 كلتكاليف التى تصرؼ لإنتاجها.

 أف تتسم بالبساطة كالوضوح كسهولة الاستعماؿ. (ق 

 أف يراعي في تصميمها كإعدادىا صحة ابؼعلومات، كفي إخراجها جودة الإتقاف. (ك 

  الوقت ابؼناسب كابؼكاف ابؼناسب كالشكل ابؼناسب.أف تستعمل في (ز 

 فوائد الوسائل التعليمية  .5

 للوسائل التعليمية إذا أحسن استخدامها فوائد كثتَة منها :
تقدـ للتلاميذ أساسنا مادينا للإدراؾ ابغسي، كمن ث تقلل من استخدامهم لألفاظ لا  (أ 

 يفهموف معناىا.

 تأثتَ اىتمامهم كثتَنا. (ب 

 كاقعية تدعو التلاميذ إلذ النشاط الذاتي.تقدـ خبرات  (ج 

ترقية استمرارية التفكتَ، كما ىو ابغاؿ عند استخداـ الصور ابؼتحركة، كالتمثيليات، ك  (د 
 الرحلات.

 تسهم في نمو ابؼعاني كمن ث في تنمية الثركة اللغوية عند التلاميذ. (ق 
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 دور الوسائل التعليمية في تحسين عملية التعليم والتعلم .6

. تؤدٌم دكران ىامان في النظاـ التعليمي الباحث بفاسبق أفٌ الوسائل التعليمية كقد ذكر 
 34كسيلخص الدكر الذم تؤدٌيو الوسائل التعليمية في برستُ عملية التعليم كالتعلم بدا يلي:

 إثراء التعليم (أ 

أكضحت الدراسات كالأبحاث )منذ حركة التعليم السمعي البصرم(  كمركران 
ف الوسائل التعليمية تؤدٌم دكران جوىريان في إثراء التعليم من خلاؿ بالعقود التالية أ

إضافة أبعاد كمؤثرات خاصة كبرامج متميزة. إف ىذا الدكر للوسائل التعليمية يعيد 
التأكيد على نتائج الأبحاث حوؿ أهمية الوسائل التعليمية في توسيع خبرات ابؼتعلم 

رافية كالطبيعية كلا ريب أف ىذا الدكر كتيستَ بناء ابؼفاىيم كبزطي ابغدكد ابعغ
تضاعف حاليان بسبب التطورات التقنية ابؼتلاحقة التي جعلت من البيئة المحيطة 
بابؼدرسة تشكل برديان لأساليب التعليم كالتعلم ابؼدرسية بؼا تزخر بو ىذه البيئة من 

 كسائل اتصاؿ متنوعة تعرض الرسائل بأساليب مثتَة كمشرقة ك جذابة.

 ادية التعليم اقتص (ب 

كيقصد بذلك جعل عملية التعليم اقتصادية بدرجة أكبر من خلاؿ زيادة نسبة 
التعلم إلذ تكلفتو. فابؽدؼ الرئيس للوسائل التعليمية برقيق أىداؼ تعلم قابلة 

 للقياس بدستول فعاؿ من حيث التكلفة في الوقت كابعهد كابؼصادر.

 اـ التلميذ كاشباع حاجتو للتعلمتساعد الوسائل التعليمية على استثارة اىتم (ج 

يأخذ التلميذ من خلاؿ استخداـ الوسائل التعليمية ابؼختلفة بعض ابػبرات التي 
تثتَ اىتمامو كبرقيق أىدافو. ككلما كانت ابػبرات التعليمية التي يدر بها ابؼتعلم أقرب 

ميذ إلذ إلذ الواقعية أصبح بؽا معتٌ ملموسان كثيق الصلة بالأىداؼ التي يسعى التل
 برقيقها كالرغبات التي يتوؽ إلذ إشباعها.

 تساعد على زيادة خبرة التلميذ بفا يجعلو أكثر استعدادان للتعلم (د 

                                                 
34

 -http://www.moe.edu.kw/teacherفاضل فتحي بؿمد كالر فى عبد الربضن بن صالح ابػميس، فن الاستماع كطرؽ تدريسو كاختباره، في   
 .2117من أبريل  2منقولة فى  http://www.mstmron.com ك في 

http://www.moe.edu.kw/teacher-
http://www.mstmron.com/
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ىذا الاستعداد الذم إذا كصل إليو التلميذ يكوف تعلمو في أفضل صورة. كمثاؿ 
على ذلك مشاىدة فيلم سينمائي حوؿ بعض ابؼوضوعات الدراسية هايؤ ابػبرات 

 للتلميذ كبذعلو أكثر استعدادان للتعلم.اللازمة 

 تساعد في زيادة مشاركة التلميذ الايجابية في اكتساب ابػبرة (ق 

تنمي الوسائل التعليمية قدرة التلميذ على التأمل كدقة ابؼلاحظة كأتباع التفكتَ 
العلمي للوصوؿ إلذ حل ابؼشكلات. كىذا الأسلوب يؤدم بالضركرة إلذ برستُ 

 الأداء عند التلاميذ. نوعية التعلم كرفع

 أساسيات فى اختيار و استخدام الوسائل التعليمية .7

إفٌ اختيار الوسائل التعليمية  التي يستعتُ بها ابؼدرس في عملية التعليم كالتعلم لابد 
من مراعاة ابؽدؼ من اختيارىا، ىل ىي تفيد تسهيل عملية التعليم كالتعلم أك بؾرد معرفة 

سب، كىل يكوف استخداـ الوسائل التعليمية للفرد أك بعض ابؼعلومات العامة فح
للمجموعة، كىل يكوف استخداـ الوسائل التعليمية لمجموعة من الطلاب بؼرحلة الإعدادية 

مراعاة ابؽدؼ، فعلى ابؼدرس أف يراعي أيضا كبجانب . أك الإبتدائية أك ابؼتوسطة أك للثانوية
 لتكلفة ابؼالية كالعوامل ابؼقيدة.إلذ خصائص كبفيزات الدارستُ، موضوع الدرس، ا

 سيعرض الباحث أساسيات في اختيار ك استخداـ الوسائل التعليمية، ما يلي:
 برديد الأىداؼ التعليمية التي برققها الوسيلة بدقة (أ 

كىذا يتطلب معرفة جيدة بطريقة صياغة الأىداؼ بشكل دقيق قابل للقياس 
الخ. كقدرة … ركي، الانفعالر كمعرفة أيضان بدستويات الأىداؼ: العقلي،ابغ

ابؼستخدـ على برديد ىذه الأىداؼ يساعده على الاختيار السليم للوسيلة التي برقق 
 ىذا ابؽدؼ أك ذلك.

 معرفة خصائص الفئة ابؼستهدفة كمراعاهاا (ب 

كنقصد بالفئة ابؼستهدفة التلاميذ، كابؼستخدـ للوسائل التعليمية عليو أف يكوف 
ك الذكائي كابؼعرفي كحاجات ابؼتعلمتُ حتى يضمن عارفان للمستول العمرم 
 الاستخداـ الفعٌاؿ للوسيلة.

 معرفة بابؼنهج ابؼدرسي كمدل ارتباط ىذه الوسيلة كتكاملها من ابؼنهج (ج 
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مفهوـ ابؼنهج ابغديث لا يعتٍ ابؼادة اك المحتول في الكتاب ابؼدرسي بل تشمل: 
 ذلك أف ابؼستخدـ للوسيلة الأىداؼ كالمحتول، طريقة التدريس كالتقونً، كمعتٌ

التعليمية عليو الإبؼاـ ابعيٌد بالأىداؼ كبؿتول ابؼادة الدراسية كطريقة التدريس كطريقة 
التقونً حتى يتستٌ لو الأنسب كالأفضل للوسيلة فقد يتطلب الأمر استخداـ كسيلة 

 بصاىتَية أك كسيلة فردية.

 بذربة الوسيلة قبل استخدامها (د 

ابؼعتٍ بتجريب الوسيلة قبل الاستخداـ كىذا يساعده على  كابؼعلم ابؼستخدـ ىو
ابزاذ القرار ابؼناسب بشأف استخداـ كبرديد الوقت ابؼناسب لعرضها ككذلك ابؼكاف 
ابؼناسب، كما أنو يحفظ نفسو من مفاجآت غتَ سارة قد بردث كأف يعرض فيلمان 

ك أف يكوف كصف غتَ الفيلم ابؼطلوب أك أف يكوف جهاز العرض غتَ صالح للعمل، أ
الوسيلة في الدليل غتَ مطابق لمحتواىا ذلك بفا يسبب إحراجان للمدٌرس كفوضى بتُ 

 التلاميذ.
 هايئة أذىاف التلاميذ لاستقباؿ بؿتول الرسالة (ق 

كمن الأساليب ابؼستخدمة في هايئة أذىاف التلاميذ: الأسئلة إلذ الدارستُ برثهم 
  اط ىامة لد يتعرض بؽا التلخيص.على متابعة الوسيلة. مع التنبيو إلذ نق

 هايئة ابعو ابؼناسب لاستخداـ الوسيلة (ك 

كيشمل ذلك بصيع الظركؼ الطبيعية للمكاف الذم ستستخدـ فيو الوسيلة مثل: 
الإضاءة، التهوية، توفتَ الأجهزة، الاستخداـ في الوقت ابؼناسب من الدرس. فإذا لد 

فإف من ابؼؤكد الإخفاؽ في ابغصوؿ  ينجح ابؼستخدـ للوسيلة في هايئة ابعو ابؼناسب
 على نتائج ابؼرغوب فيها.

 تقونً الوسيلة (ز 

كيتضمن التقونً النتائج التي ترتبت على استخداـ الوسيلة مع الأىداؼ التي 
أعدت من أجلها. كيكوف التقونً عادة بأداة لقياس برصيل الدارستُ بعد استخداـ 

كمهاراهام كمدل قدرة الوسيلة على هايئة  الوسيلة، أك معرفة ابذاىات الدارستُ كميوبؽم
ابعو للعملية التًبوية. كعند التقونً على ابؼعٌلم أف مسافة تقونً يذكر فيها عنواف 
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الوسيلة كنوعها كمصادرىا كالوقت الذم استغرقتو كملخصان بؼا احتوتو من مادة 
 الخ. تعليمية كرأيو في مدل مناسبتها للدارستُ كابؼنهاج كبرقيق الأىداؼ ...

كيجب أف نلاحظ في ىذا الصدد أف لكل من الوسائل التعليمية خصائص ك بفيزات 
كقدرات. فلا بدٌ للمدرس أف يراعي  تلك ابػصائص كابؼميزات كالقدرات لكي يستطع أف 

تطلٌب كالشرطً.
ي
 يخػتار الوسائل التعليمية  ابؼناسبة بابؼ

 الوسائل التعليمية فى اللغة العربية .8

يمية في تعليم اللغة العربية نوعاف، كهما كسائل حسية ك كسائل لغوية. الوسائل التعل
ابؼراد بوسيلة حسية كىي ما تؤثر في القوم العقلية عن طريق الإدراؾ ابغسي عندما يعرض 
ابؼعلم نفس الشيئ أك أنموذجنا لو أك صورتو. كابؼراد بوسيلة لغوية كىي ما تؤثر في القوم 

 ندما يعرض ابؼعلم الأمثلة أك التشبيو أك الأضداد أك ابؼرادفات.العقلية عن طريق الألفاظ ع

 استخدام الحاسوب فى التعليم .9

 تعريف ابغاسوب (أ 

ىو آلة إلكتًكنية تعمل طبقا لمجموعة تعليمات معينة بؽا  (Computer)ابغاسوب 
القدرة على استقباؿ ابؼعلومات كبززينها كمعابعتها كاستخدامها من خلاؿ بؾموعة من 

مر. كرأل ربحي مصطفى علياف أفٌ ابغاسوب ىو جهاز إلكتًكني مصمم بطريقة الاكا
كمعاملتها كذلك بتحويل البيانات إلذ معلومات  تسمح باستقباؿ البيانات كاختزانّا

صابغة للاستخداـ كاستخراج لنتائج ابؼطلوبة لابزاذ القرار. كيتكوف ابغاسوب من 
( كابعزء البرابؾي Hardwareبؼادم )الأجزاء الرئيسية، منها: ماتسمي بابعزء ا

(Software( كجزء برينوار )Brainware.) 
 تاريخ إستخداـ ابغاسوبً كوسيلة تعليمية

كاف للتقدـ العلمي كالتكنولوجي الػهائػل في القرف العشرين كبداية القرف ابغادم 
كمن أهمها  كالعشرين أثر كبتَ في تقدٌـ ابغياة البشرية كتطورىا في كافة ميادين ابغياة 

ميداف التًبية كالتعليم كما يتعلق بهػذا ابؼيداف من أمور عديدة سواء في أىدافو، أك 
 35كسائلو، أك طػرائق تدريسو أك مناىجو.
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كمن الأشياء الأخرل التي تٌم إبداعها في النصف الثاني من القرف العشرين 
الآف في القرف ابغاسوب الذم تطور في أنواعو كأشكالو حتى كصل إلذ ما ىو عليو 

ابغادم كالعشرين، كبسبب ابؼميزات الإيجابية العديدة التي يدتازبها ىذا ابعهاز، فقد 
تسابقت الأمم على اقتنائو كاستخدامو في شؤكف حياهااكافة، كمنها بؾاؿ التًبية 

 كالتعليم.
قاؿ جودت سعاده كالسرطاكم في كتابهما "استخداـ ابغاسوب كالإنتًنت في 

ية كالتعليم" أف أكٌؿ استخداـ ابغاسوب في ابؼؤسسات التًبوية مقتصرا على ميادين التًب
الأمور الإدارية كابؼالية في ابعامعات الأمريكية الكبتَة، ثٌ استخدـ في ابؼشركعات 

ابؼواد التعليمية في الستينيات من القرف العشرين، كبقي  البحثية، حتى كصل إلذ بربؾة
حتى أكائل  السبعينات من ذلك القرف، باستثناء بعض ابغاؿ مقتصران على ابعامعات 

ابؼدارس ابػاصة، كالقوات ابؼسلحة، كمن ثٌ استخدـ بعد ذلك في التعليم. كقد انتشر 
 1997.36استخداـ ابغاسوب في التعليم في ابؼدارس بشكل كاسع منذ بداية عاـ 

 أسباب استخداـ ابغاسوب في التدريس (ب 

يب تكنولوجيا التعليم يخدـ أىداؼ تعزيز إف استخداـ ابغاسوب كأحد أسال (1
التعليم الذاتي بفا يساعد ابؼعلم في مراعاة الفركؽ الفردية، كبالتالر يؤدم إلذ 

 برستُ نوعية التعلم كالتعليم.

يقوـ ابغاسوب بدكر الوسائل التعليمية في تقدنً الصور الشفافة كالأفلاـ  (2
 كالتسجيلات الصوتية.

التعليمية ابػاصة بابؼهارات كمهارات التعلم  ابؼقدرة على برقيق الأىداؼ (3
 كمهارات استخداـ ابغاسب الآلر كحل ابؼشكلات.

يثتَ جذاب انتباه الطلبة فهو كسيلة مشوقة بزرج الطالب من ركتتُ ابغفظ  (4
كالتلقتُ إلذ العمل انطلاقا من ابؼثل الصيتٍ القائل:ما أبظعو أنساه كما أراه أتذكره 

 كما أعملو بيدم أتعلمو.

                                                 
)عػماف: دار الشػركؽ للػنشر كالػتوزيػع، استخداـ ابغػاسوب كالانػتػرنػت في ميػادين الػتػربػية كالػتعليم  جوديػت سعاده  ك عادؿ فايز السرطاكم، 36

2113 ،)27. 
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يخفف على ابؼدرس ما يبذلو من جهد ككقت في الأعماؿ التعليمية الركتينية بفا  (5
يساعد ابؼعلم في استثمار كقتو كجهده في بزطيط مواقف كخبرات للتعلم تساىم 

 في تنمية شخصيات التلاميذ في ابعوانب الفكرية كالاجتماعية.

 إعداد البرامج التي تتفق كحاجة الطلاب بسهولة كيسر. (6

ادة العلمية كبرديد نقاط ضعف الطلاب كامكانية طرح الأنشطة عرض ابؼ (7
 العلاجية التي تتفق كحاجة الطلبة .

 تقليل زمن التعلم كزيادة التحصيل. (8

 37تثبيت كتقريب ابؼفاىيم العلمية للمتعلم. (9

 بؾالات استخداـ ابغاسوب كوسيلة تعليمية (ج 

 ة تعليمية ما يأتي:من أىمٌ الطرؽ كالأساليب التي يستخدـ فيها ابغاسوب كوسيل
 (Skill and practiceابؼهارة كالتمرين  ) (1

كىو عبارة عن بؾموعة من التمارين يتم تدريب الطالب عليها أكٌلا بأكؿ، 
كإعطائو التغذية الراجعة اللازمة. كيكثر استخداـ ىذا الأسلوب في تعليم 

مثل: حل  ابؼوضوعات التي برتاج إلذ قدركبتَ من التدريب كابؼمارسة كالتػكرار
العمليات الرياضية، أك تعليم كتابة الكػلمات كمعانيها، أك حفظ الأبظاء 

 كالتواريخ. كتستخدـ غالبا لتثبيت معلومات سبق تعلمها بطرؽ أخرل.
 ( Tutorialالشرح كالإيضاح ) (2

ك تتكوف ىذه البرامج من شركحات كإيضاحات للمادة العلمية ابؼقرر 
 ها.تدريسها، مع إيراد الأمثلة علي

 (Dialogueابغوار التعليمي ) (3

ك يعتمد ىذا الأسلوب على ابغوار بتُ ابعهاز كالطالب، حيث يقوـ ابعهاز 
بتقدنً ابؼعلومات للطالب من خلاؿ طرح الأسئلة ابػاصة بدوضوع ما، كيتلقى 

 الإجابات عن ىذه الأسئلة  من الطالب.
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 (Simulationالمحاكاة  ) (4

ىر الطبيعية كالتجارب التي يصعب برقيقها حيث يستخدـ ىنا لمحاكاة  الظوا
عمليا في ابؼختبر، إمٌا بسبب عامل الوقت أك التكػلفة أك الاستحالة. كمن الأمثلة 

 في بضع دقائق. –التي تأخذ أياما كشهورا –على ذلك : بسثيل عملية نمو النبات 

 (Problem solvingحل ابؼشكلات أكابؼسائل ) (5

بغل ابؼسائل أك إيجاد ابغل الأمثل من ضمن كيستخدـ ابغاسوب ىنا كوسيلة 
بؾموعة من ابغلوؿ، كلا يقتصر استخدامو على حل ابؼسائل الرياضية أك 
الفيزيائية، كإنما بصيع ابؼسائل التي تتعامل مع البيانات كالتي يدكن فيها بسثيل 
ابؼعلومات على ىيئة أرقاـ. ككظيفة ابغاسوب ىنا ىي إجراء ابغسابات كابؼعابعات 

 لكافية من أجل تزكيدنا بابغل الصحيح بؽذه ابؼسألة.ا
 ( Instructional gamesالألعاب التعليمية ) (6

كهادؼ إلذ إيجاد مناخ تعليمي يػمتزج  فيو التحصيل العلمي مع التسلية، 
 بغرض توليد الإثارة كالتشويق التي بربب الأطفاؿ إلذ التعلم.

 (Evaluationالتقييم ) (7

نا بؼساعدة  ابؼعلم في تقييم برصيل الطلبة، حيث يستخدـ ابغاسوب ى
كبرديد مستوياهام، كالتعرؼ إلذ نقاط القوة كالضعف لديهم بطريقة سريعة كفاعلة 
توفر الوقت كابعهد. ك يتضمن التقييم، منها: برضتَ أسئلة الامتحانات 
باستخداـ قاعدة بيانات يتم تزكيدىا بأعداد كبتَة من الأسئلة  المحتملة  )بنك 

لأسئلة(، كطرح الأسئلة على الطلبة كتلقي إجابتهم، كبررير ىذه الإجابات، ا
كحفظ درجات الطلبة، كعمل جدكاؿ إحصائية أك رسوـ بيانية بؽا، كغتَ ذلك 

 من التطبيقات.
 (Self Teachingالتعليم الذاتي ) (8

كيحل فيها ابغاسوب بؿل ابؼعلم في شرح ابؼعلومات، كتسجيل أجوبة ابؼتعلم، 
 تعلمو، كتصحيح أخطائو كتشخيصها، كمتابعتو. كتقوية
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 (Tutorial Interactive Learningالتعليم ابػاص ابؼتفاعل ) (9

( أك فقرات أك Framesحيث تقدـ ابؼواد التعليمية ىنا على شكل أيطير )
صفحات على شاشة العرض مطبوعة بأسئلة كتغذية راجعة كتعزيز يعتمد على 

 38ا تطلب ابؼوقف التعليمي ذلك.نوع الاستجابة، كتفريع ذلك إذ

 بفيزات استخداـ ابغاسوب في الػتعليم. (د 

 كمن أىمٌ ابؼميزات التي أشار إليها الأدب الػتًبوم مايلي:
 يقدـ ابغاسوب ابؼادة التعليمية بتدرج مناسب لقدرات الطلبة. (1

 يوفر ابغاسوب فرصا للتفاعل مع ابؼتعلم مثل ابغوار التعليمي.  (2

 يار كتنفيذ الأنشطة كالتجارب ابؼلائمة بؼيولو كرغباتو.يدكن ابغاسوب من اخت (3

 يسهل على الطالب اختيار ما يريد تعلمو في الزماف كابؼكاف ابؼناسبتُ. (4

 تقدنً التغذية الراجعة الفورية. (5

بؿاكات الطبيعة كخاصة فيما يتعلق بالأمور التي فيها بؿددات زمنية أك مكانية أك  (6
مثل انشطارات النوكية أك بسبب التكلفة  العالية  ابػطورة عند بسثيلها في الواقع 

 مثل : التدرب على الطتَاف.

 حفظ بيانات الطلاب كدرجاهام. (7

قياـ ابغاسوب التعليمي بجميع الأعماؿ الركتينية، بفا يوفر الوقت للمعلم لإعطاء  (8
 اىتمامات  أكبر للمتعلمتُ.

طاء النتائج كبدقة (، حيث يقوـ بإعAccuracyيدتاز ابغاسوب بالدقة العالية ) (9
عالية جدٌا تضم عشرات ابػانات الكسرية، كيعطي نتائج خالية من أية نسبة 
للخطأ، إذ تعتمد صحة النتائج على العامل الإنساني كالذم يقوـ بإدخاؿ 

 البيانات إلذ ابغاسوب.

يوفر ابغاسوب الألواف كابؼوسيقي كالصور ابؼتحركة بفا يجعل عملية التعلم أكثر  (11
 متعة.

                                                 
 .51  - 48استخداـ ابغػاسوب كالانػتػرنػت في ميػادين الػتػربػية كالػتعليم، ... جوديػت سعاده  ك عادؿ فايز السرطاكم،  38
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%( 31اسوب أثبت جدارتو في بؾاؿ التدريب، كقد كجد أنو يوفر حوالر )ابغ (11
 من الوقت ابؼطلوب من أجل التدريب إذا ماقورف بالطريقة التقليدية.

 تنفيذ العمليات ابغسابية كابؼنطقية ابؼعقدة. (12

 السرعة  في استًجاع ابؼادة ابؼخزكنة في ابغاسوب. (13

حيث يدكن أف يقوـ ابغاسوب عدـ ابؼلل أك الكلل أثناء الفصل الدراسي  (14
بإعادة شرح موضوع العديد من ابؼرات أك إظهار ابؼعلومات للمستخدـ العديد 

 من ابؼرات دكف الكلل أكابؼلل.

 معوقات استخداـ ابغاسوب في التعليم (ق 

بالرغم من بفيزات ابغاسوب الإيجابية العديدة في بصيع بؾالات ابغياة، كمنها 
أف ىذه التجربة كاجهت معوقات كصعوبات كػثتَة برد من بؾاؿ التًبية كالتعليم، إلا 

 انتشارىا بشكل سريع. كمن أىم تلك ابؼعوقات ما يلي:
قلة الكوادر ابؼتخصصة في بؾاؿ ابغاسوب  التعليمي في جهاز التًبية في الدكؿ  (1

ابؼختلفة كقلة الوعي الكافي لأهمية إدخاؿ ابغاسوب في بؾاؿ التًبية كالتعليم، 
 دكؿ النامية.كخاصة في ال

قلة البرامج ابغاسوبية ابؼلائمة ذات ابؼستول الرفيع بسبب ابعهد الكبتَ ابؼطلوب  (2
 لتصميم البرامج ككتابتها.

يعتبر استخداـ ابغاسوب في التعليم مكلفا إلذ حدما، كلابدٌ من الأخذ بابغسباف  (3
يادة تكاليف التعليم، كابؼشكلة الأساسية في التكػلفة ىي الصيانة كخاصة عند ز 

 معدؿ استخداـ ابعهاز كتشغيلو لفتًات طويلة.

ابػوؼ من ابغاسوب على ابذاىات الطلبة، حيث يرل بعض ابؼربتُ أنو  (4
 باستعماؿ ابغاسوب ستصبح العملية التعليمية بعيدة عن الصبغة الإنسانية.

مشكلات تتعلق باختيار استً اتيجيات التدريس  ابؼناسبة للتعامل مع ابغاسوب   (5
 يمية أيضا.كمادة تعل

 جلوس الطالب فتًة طويلة أماـ ابغاسوب قد يؤثر عليو صحٌيا كعصبيا. (6
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تتطور أجهزة ابغاسوب  باستمرار بفا يجعل كجود برامج جاىزة بعميع أنواع  (7
 الأجهزة غتَ بفكن كبذلك نضطر لتغيتَ الأجهزة  باستمرار، كىذا مكلف ماديا.

 39ا بالطلبة أنفسهم أثناء التعلم.لايوفر ابغاسوب فرصا للتفاعل الاجتماعي مناسب (8

 39التعلم.

 التكنولوجي و التعليم .11

 مفهوـ التكنولوجي (أ 

مع بداية النهضة التي قامت على أكتاؼ الثورة الصناعية، كما شمل ذلك من 
تطور في ابغياة، التي انقلبت رأسان على عقب بابؼكتشفات كابؼختًعات ابغديثة، 

تطور تكنولوجي في بصيع ابؼيادين كخلاؿ النصف الثاني من القرف العشرين كاف ىناؾ 
سواء الصناعية أك ابغربية أك العملية، كغتَىا. كلقد استفادت التًبية كالتعليم من 
التكنولوجيا ابغديثة، التي كاف من بشارىا عدد كبتَ من الأجهزة التي بظيت بؾازان بػ 
)تقنيات التعليم( كانتشرت ىذه الوسائل في ابؼدارس على اختلاؼ أنواعها 

 كمستوياهاا.
كإذا أردنا أف نتعرؼ على كلمة )تكنولوجي( لابد أف نرجع إلذ مصدرىا، 

ك    Techno)تكنولوجيا( في منشئها كلمة إغريقية الأصل. كتتألف من مقطعتُ :  
Logic    كلكن ىذا ابؼفهوـ تطور على مرر  (التفكتَ ابؼنطقي)تكنو + لوجي  أم

بيقية كتطورىا، كالتي أصبحت من الأمور التي لا العصور كالأياـ لتَتبط بالعلوـ التط
غتٌ عنها في تطور العالد كتقدمو كازدىاره في بصيع المجالات الاجتماعية كالاقتصادية 

 41كالعسكرية كالتعليمية.
( كيتلخص في أف Technologyكلقد أكرد فخرم عاقل تعريفان لكلمة )تكنولوجيا 

العلمي السليم للموارد ابؼتاحة أك الطاقات  )التكنولوجيا ىي الاستخداـ أك الاستغلاؿ
 كالإمكانيات ابؼتوفرة(.

                                                 
39

 .57-56استخداـ ابغػاسوب كالانػتػرنػت في ميػادين الػتػربػية كالػتعليم، ... جوديػت سعاده  ك عادؿ فايز السرطاكم،  

 .4ملكة العربية السعودية، دكف السنة(، )ابؼ ، التعليم ك تكنولوجيا  التعليم ك الإتصاؿىادم بن بؿمد السابيعي 41
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كيتضمن مفهوـ )التكنولوجيا( عدة أمور نوردىا ىنا كما ذكر د. الطوبجي في  
 كتابو )كسائل الاتصاؿ كالتكنولوجيا في التعليم( كىي:

 كجود نظاـ عامل كشامل يحيط بعملية الإنتاج.  (1
 النظاـ. كجود أنظمة فرعية يتكوف منها  (2
 ضركرة كجود نوع من التجانس في العمل.  (3
 الديناميكية كالتفاعل بتُ بصيع عناصر ىذه الأنظمة كفركعها.  (4
كجود الضوابط التي تساعد على التحكم في ىذه العمليات كالقدرة على التقييم  (5

 ابؼستمر لكل منها.
 مفهوـ التكنولوجي التعليم (ب 

التقنية لتكنولوجيا التعليم بأنّا النظرية نبدأ بتعريف بصعية الاتصالات التًبوية ك 
كالتطبيق في تصميم العمليات كابؼوارد كتطويرىا كاستخدامها كإدارهاا كتقويدها من أجل 

( بقولو: تتألف تكنولوجيا التعليم من عدة عناصر  Brigsالتعلم. كعرفها )بريقز 
 أساسية ىي: 

 الأجزاء ابؼتعلقة بتصميم العملية التعليمية . (1
 41هزة كالأدكات التعليمية التي تستخدـ في التعليم.الأج (2

أما الدكتور مصطفى فلاتو فقد عرؼ تكنولوجيا التعليم بقولو ؾ " ىي التقنيات 
 الفنية العلمية كالعملية التي يعتمد عليها ابؼدرس للقياـ بواجبو ابؼهتٍ على بكو أفضل".

ثر من استخداـ الآلات كمن ىنا يتضح لنا دكر تكنولوجيا التعليم بأنّا تعتٍ أك
كالأدكات كالأىم ىو الأخذ بالأسلوب ابؼنهجي أك أسلوب النظاـ الذم يكمن خلف 

 عمل ىذه الآلات كاستخدامو لتحقيق أىداؼ بؿددة بكفاءة عالية.
كمن ىنا نرل أننا في التعليم نستخدـ التكنولوجيا كلكن ىناؾ فارؽ كاضح في 

التعليم نتعامل مع طالب لو حواس  مفهوـ من جهة أخرل، حيث أننا في حالة
 . كانفعالا تؤثر في سلوكو كاستجاباتو

                                                 
 .5ابؼرجع السابق، ...،  41
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إذا تكنولوجيا التعليم تقدـ خدمة كبتَة للمدرس حتى يؤدم عملو بدهود أقل 
كقدرة أكثر، كيكوف نشاطو منظما كمقننا كفعالا، كأيضا تساعد الطالب على أف 

 يتعلم كأف تشد انتباىو للدرس كابؼدرس.
 دد كظائف تكنولوجيا التعليم بدا يلي: ك يدكن أف بق

بزطيط النظم التعليمية. كما يتعلق بها من أنظمة ككسائل تعليمية كطرؽ تدريسها  (1
 كالأىداؼ التي نريد برقيقها في ضوء الإمكانيات البشرية كابؼادية اللازمة لذلك.

مدادىا إعداد الإمكانيات ابؼادية كالبشرية اللازمة لإدارة كتنفيذ ىذه النظم كإ (2
 بدصادر ابؼعرفة.

 معرفة مدل برقيق ىذه النظم للأىداؼ ابؼوضوعة، كالعمل على برسينها. (3
 عناصر التكنولوجي التعليم (ج 

لقد أكضح ) تشالز ىوباف ( عناصر التكنولوجي التعليم بقولو: "إف تكنولوجيا 
ر التعليم عبارة عن تنظيم متكامل يضم العناصر التالية: الإنساف، الآلة، الأفكا

 كالآراء، أساليب العمل، كالإدارة، بحيث بسل بصيعان داخل إطار كاحد".
 الإنساف: (1

الإنساف ىو العناصر ابؼهم في العملية التعليمية كلا يدكن أف يتم التعليم بدكف 
إنساف فهو ابؼدرس كالطالب كالباحث فالإنساف ىو ابؽدؼ الذم تسعى إليو 

طها كفي تنميتو ليواكب تطور الإنساف ابؼؤسسة التًبوية إلذ توصيل أىدافها كخط
 على ىذه الأرض.

 الآلػػػة: (2
من بظات ىذا العصر الذم نعيشو أف سيطرت الآلة على بصيع شئوف ابغياة 
فهي في ابؼنزؿ كفي ابؼدرسة كفي العمل كفي الشارع فهي برقق للإنساف اختصاران 

 .فزيوف... الخللوقت كابعهد كابؼاؿ، مثاؿ ذلك السيارة كالآلة ابغاسبة كالتل
 الأفكار كالآراء: (3

لا بد من كجود الآراء كالأفكار التي بذعل الآلة برقق أىدافها كتساعد على 
 .نشر ابؼعلومات، أك برقيق أىداؼ يسعى الإنساف إلذ الوصوؿ إليو
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 أساليب العمل )الإستًاتيجية(: (4
مور إف أساليب العمل ابؼتنوعة التي يستخدمها سواء الإنساف أك الآلة من الأ

التي برتاج إلذ التبديل كالتغتَ كالتطوير كىذا التنقيح كالتطوير ابؼستمر في 
 .الأساليب من أىم بفيزات التكنولوجيا

 الإدارة: (5
التقليدية  الإدارة مهمة جدا في ىذا النظاـ فلا بد أف تكوف بعيدة عن الإدارة 

ل في ىذا الإطار )الأمر كالنهي (، فدكرىا كبتَ في دراسة بصيع العوامل التي تدخ
كتنظيمو بدا  ابؼنهجي في ابتكار الأساليب كالأنظمة التي بركم ستَ العمل 

يكفل  هايئة جو مناسب للعمل في كل العناصر السابقة حتى تؤدم دكرىا بكل 
 42اقتدار لتحقيق الأىداؼ بكل كفاءة عالية.

إلا بتفاعل ككما سبق ك اف ذكرنا فإنو لا يدكن أف يتم العمل بالصورة ابؼطلوبة 
العناصر السابقة مع بعض كابرادىا في برقيق تكنولوجيا التعليم بفا يؤدم إلذ سرعة 

 العمل كإبقازه بدقة كيسر.
 43البرنامج  وندرشير قويس كريطور .11

 البرنامج  كندرشتَ قويس كريطورالتعريف  (أ 

( طلب ابؼساعدة Wondershare Quiz Creatorتدريس كندرشتَ قويس كريطور )
.  ىذا الإلكتًكني الكاملتقونً ك التدريبات ك الاختبارات ك ابؼسابقات لأداء ال

البرامج جاىزة في ابغاسوب التي تستطيع من خلابؽا إنشاء اختبار الالكتًكني تقوـ 
ا ك يتيح خيارات بفيزة من خلاؿ  بإعدادىا بطريقة سهلة. ك ىذا البرنامج بسيط جدن

فلاش بصيغة   (Flash)تٍ سوءا كعرضالعلامات ك طريقة الإجابة خلاؿ توقيت زم
Exe  على ابعهاز، أك من خلاؿ موقعك ابػاص بصيغةHtml  يدكن تصدير العمل ك

 رفعو للموقع.

                                                 
 .6-5ابؼرجع السابق، ...،  42
 .48، )ابؼركز الوطتٌ للتعليم الالكتًكني ك التعليم عن بعد، دكف السنة(، بناء الاختبارات الالكتًكنيةالمجلة بؿمد عبده عماشة، 43 
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كندرشتَ قويس كريطور ىي إحدل الوسيلة من الوسائل التعليمية في تعليم اللغة 
 ، تعتٍ: العربية. ك ىي من البرنامج ابغاسوبية التي تتكوف من عشرة أشكاؿ التدريبات

 (True / False)خطأ  /صح  (1

 (Multiple Choice) اختيار من متعدد  (2

 (Multiple Responce)اختبارات صحيحة متعددة  (3

 (Fill in the Blank)إملاء الفراغ  (4

 (Matching)ابؼطابقة أك التوصيل أك المجاكزة  (5

 (Secuence)تسلسل  (6

 (Word Bank)بنك الكلمات  (7

 (Click Map)انقر فوؽ ابػريطة  (8

 (Short Essay)مقالة قصتَة  (9

 (Blank Page)صفحة فارغة  (11

 البرنامج  كندرشتَ قويس كريطوربفيزات  (ب 

 ك من بفيزات البرنامج كندرشتَ قويس كريطور، مايلى:
 يدعم اللغة العربية لكتابة الأسئلة (1

 السهولة فى التعامل (2

 التصحيح الإلكتًكني (3

 ن خلاؿ كقت زمتٍ معتُ.يتيح خيارات متميزة من العلامات ك طريقة الإجابة م (4

 Html.44أك  exeيدكن تصديرة كعرض فلاش أك بصيغة  (5

 دليل استخداـ البرنامج  كندرشتَ قويس كريطور (ج 

 برميل البرنامج  كندرشتَ قويس كريطور (1

 45أكلا: تفضلوا بالدخوؿ على الرابط التالر:
/www.wondershare.com/pro/quizcreator.htmlhttp:/  

 

                                                 
 )جامعة المجمعة: ابؼملكة العربية السعودية، دكف السنة( Quizcreatorامج دليل استخداـ برنالمجلة أمل مبارؾ مطتَم،  44

45
 http://www.wondershare.com/pro/quizcreator.html  

http://www.wondershare.com/pro/quizcreator.html
http://www.wondershare.com/pro/quizcreator.html
http://www.wondershare.com/pro/quizcreator.html
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 Free Trialثانيا: ث عليك أف بزتار ك انقر 

ثالثا: بعد انتهاء التحمل الرجاء تنصيب البرنامج بإتباع خطوات التنصيب 
 ابؼعتادة.

ثالثا: عند الشاشة التالية، اكتب إيدلك الإلكتًكني الشخصي فى ابؼستطيل الفارغ 
 ستطيل الثاني اختً  الكودم التالر:الأكؿ ك عند ابؼ

16B92752DAECB41294EF4625CDC7E637 

2AAF00130328355AC9F1F52B64FCD93E 
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 كاجهة البرنامج  كندرشتَ قويس كريطور (2

 بعد انتهاء التسجيل تظهر لنا الشاشة التالية، التى برتوم على:
 (Create a New Quiz)اختيار جديد  -1

 نًفتح مشركع الاختبار القد -2

 (Create a New Survey)خاص بعمل الاستبياف  -3

 فتح مشركع الاستبياف القدنً -4

 
 بداية البرنامج كندرشتَ قويس كريطور (3

 ، تظهر لنا الشاشة التالية:(Create a New Quiz)عند النقر على اختيار جديد 

 
في ىذه الشاشة برتوم على الايقنات ابؼختلفة، ك ىي من الايقنات الرئيسية 

د الأسئلة ابؼتنوعة في البرنامج كندرشتَ قويس كريطور. ك أما من ايقنات لإعدا
 البرنامج، مايلي: 
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 خيارات البرنامج كندرشتَ قويس كريطور (4

 ك يحتوم على خيارات الأسئلة متنوعة ك نقوـ باختيار الاختبار، مايلي:

 
 (True/False)خطأ /الأسئلة صح -1

 خطأ "، تظهر لنا الشاشة التالية:/على اختيار " صح عند النقر
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 (Multiple Choice)الأسئلة اختيار من متعددك اختيارات متعددة صحيحة  -2

and (Multiple Response) 

اختيار من متعددك اختيارات متعددة صحيحة "،  عند النقر على اختيار "
 تالية:تظهر لنا الشاشة ال

 
 (Fill in The Blank)الأسئلة املاء الفراغ  -3

 عند النقر على اختيار "إملاء الفراغ"، تظهر لنا الشاشة التالية:
 

 أدخل السؤال

 أدخل الاختيار الصحيح

أو لإضافة صورة 
 التقاط أو الفيديو
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  (Matching) الأسئلة التوصيل أك ابؼطابقة أك المجاكزة -4

 عند النقر على اختيار "ابؼطابقة"، تظهر لنا الشاشة التالية:

 
  (Sequence) الأسئلة تسلسل -5

 النقر على اختيار "تسلسل"، تظهر لنا الشاشة التالية: عند
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 (Setting)الضبط  (د 

 (Quiz Information)معلومات الاختيار  (1

  
في الشاشة السابقة، من ابؼمكن أف نكتب اسم الامتحاف بحسب ما يناسب 

 ابؼوضوع في ىذه التدريبات أك الاختبار. ك في ىذه النافذة يحتوم على:
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 (Quiz Title)عنواف الاختبار  -1

 (Edit Information)تعديل ابؼعلومات  -2

 (Introductions)عرض صفحة ابؼقدمة  -3

 (Display Quiz Statistic)عرض نتائج الاختبار  -4

 (Participant Data Collection)بصيع بيانات ابؼشتًكتُ  -5

 (Quiz Setting)إعدادات الاختبار  (2

 
 في ىذه الشاشة السابقة يحتوم على:

 (Passing Rate)نسبة النتائج  -1

 (Time Limit)برديد الوقت  -2

 (Randomization)العشوائية  -3

  (Answer Submission)تأكيد الإجابة  -4
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 (Quiz Result)نتائج الاختبار  (3

 
 (Question Setting)خصائص السؤاؿ  (4
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 (Player Template)خيارات مشغل القالب  (5

 
 

 (Publish)اختيار النشر  (ق 
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 (Publish)نتائج نشر ابؼعايينة   (ك 

 
 

 
 

 


