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BAB V 

KESIMPULAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan maka kesimpulan yang 

didapat adalah sebagai berikut: 

1. Organisasi dapat didefinisikan sebagai suatu sistem interaksi kegiatan 

antara dua individu atau lebih yang diarahkan dalam rangka mencapai 

tujuan-tujuan tertentu. Komunikasi memegang peranan yang sangat 

penting dalam suatu organisasi. Keberhasilan suatu organisasi sangat 

tergantung kepada kelancaran komunikasi yang dilakukan oleh para 

anggotanya. Komunikasi yang dihubungkan dengan suatu organisasi 

disebut komunikasi organisasi. 

2. Dalam komunikasi organisasi terdapat komunikasi secara formal dan 

informal. Pola komunikasi formal yaitu komunikasi top down yang 

berbentuk prosedur dan perintah, sifatnya tidak bertele-tele, cara 

penyampaian melalui lisan atau tulisan, tetapi dalam komunikasi 

organisasi top down ini tidak terlalu susah dalam prosesnya, dalam proses 

ini terlihat santai tapi tetap tegas, sehingga dari anggota pun merasakan 

kenyamanan dalam organisasi karang taruna setya bhakti ini, dan dari 

sinilah mulai muncul rasa solidaritas antar sesame anggota. 

3. Sedangkan komunikasi bottom up yang digunakan untuk mencari solusi, 

memberikan kepercayaan pada anggota, pola komunikasi secara bottom up 

ini bersifat umum dan fleksibel serta berguna untuk memonitor organisasi. 

Dalam pengambilan keputusan, setiap anggota bebas memberikan dan 
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mengutarakan argument atau hasil pemikiran mereka. Kemudian solusi 

dipikirkan dan diputuskan dengan kesepakatan bersama. Hal tersebut 

dapat menumbuhkan kedekatan antara kedua belah pihak yang bersifat 

terbuka dan saling memberikan informasi sehingga akan muncul intensitas 

dan integritas dalam hubungan.   

 

B. Rekomendasi  

Setelah pengolahan data, analisis hingga yang terakhir 

rekomendasi. Rekomendasi ini diharapkan bisa dijadikan sebagai masukan 

bagi pihak-pihak yang memiliki kepentingan terhadap penelitian ini, 

adapun rekomendasi yang disebut sebagai berikut: 

1. Saran untuk organisasi karang taruna setya bhakti agar tetap 

mempertahankan komunikasi yang sudah terjalin baik dari pengurus ke 

anggota maupun anggota ke pengurus agar tetap bisa solid dan dapat 

memajukan organisasi karang taruna ini.  

2. Saran untuk peneliti selanjutnya: 

A) Penelusuran data lebih mendalam perlu dilakukan untuk memperoleh 

data yang lebih lengkap dan akurat. 

B) Dalam melakukan penelitian hendaknya peneliti untuk lebih 

komunikatif terhadap subyek peneliti, hal ini dikarenakan untuk 

memudahkan peneliti mengumpulkan data yang lebih lengkap dan 

akurat.  

C) Hendaknya penliti selanjutnya dapat meneliti, mengkaji dan 

memperdalam kembali mengenai organisasi karang taruna lain. Kerena 
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peran penelitian ini masih belum memberikan hasil maksimal dan 

mendapatkan informasi yang valid dalam organisasi karang taruna 

tersebut.  

 


