BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Dari data dan analisis dapat disimpulkan:
1. Proses pegambilan keputusan jamaah dalam memilih KBIH An-Nur adalah
a. Mencarai infromasi tentang KBIH yang ada dari keluarga, teman,
pameran dan brosur
b. Mempelajari kekurangan dan kelebihan masing-masing KBIH dari
aspek fasilitas, biaya maupun bimbingan.
c. Memutuskan dan menentukan KBIH An-Nur sebagai lembaga yang
dipilih.
2. Faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan jamaah dalam memilih KBIH

An-Nur adalah sebagai berikut:

a. Harga
b. Pelayanan
c. lokasi

B. Saran dan Rekomendasi
a. Sebelum mengambil keputusan hendaknya pelajari lebih dalam mengenai
keputusan yang akan dipilih, yakni niatkan hati diri sendiri bukan hanya
sekedar mengikuti kehendak orang lain.
b. Meminta banyak saran serta informasi kepada orang lain mengenai
keputusan yang akan diambil, karena semakain banyak informasi semakin

meyakinkan diri atas apa yang akan dipilih.
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c. Bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian yang serupa
diharapkan dapat memilih subjek dan lokasi yang berbeda dari peneliti
selanjutnya.

C. Keterbatasan Penelitian
Dalam penelitian sekripsi ini, terdapat keterbatasan peneliti, yakni peneliti
hanya bisa melakukan sesi wawancara kepada jamaah secara singkat serta
proses penyebaran angket yang hanya bisa di lakukan oleh peneliti melalui via

telepon dikarenakan keterbatasan waktu.



