BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Adapun kesimpulan yang dapat penulis ambil dari hasil analisis

penelitian terhadap Sistem Rekrutmen Relawan pada Lembaga Rumah
Zakat Surabaya adalah:
1. Sistem rekrutmen relawan pada lembaga Rumah Zakat cabang

Surabaya adalah dengan:

a. Daftar online (via web pusat) seluruh data terkumpul dikirim
ke seluruh cabang untuk di follow up, atau bisa juga
mendatangi kantor cabang Rumah Zakat terdekat untuk
mendapatkan brousur dan mengisi formulir pendaftaran,

b. Tes tulis dan tes membaca Al-Qur’an yang di handle oleh
panitia cabang yang telah dibentuk oleh koordinator relawan
atau bisa diketuai langsung oleh koordinator relawan,

c. Wawancara dilakukan oleh panitia, koordinator relawan, dan
relawan yang sudah senior,

d. Pengumuman lulus dan diundang untuk kegiatan orientasi
relawan,

e. Orientasi relawan,

f. Pra diksar, menyangkut tentang program-program di dalam
Rumah Zakat, diantaranya: survival, handtalkie, damkar, map

(baca peta), evakuasi bencana, manajement posco, ppgd, dll.
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g. Diksar/pendidikan dasar (ini sudah sah dianggap relawan).
2. Motivasi yang mendorong untuk menjadi relawan Rumah Zakat

cabang Surabaya adalah:

a. Keinginan dan harapan untuk melihat orang lain tersenyum
bahagia,

b. Relawan merasa bahwa dirinya banyak mendapatkan dampak
positif selama berada di Rumah Zakat Surabaya.

c. Keinginan untuk terus berbagi, bertanggung jawab serta rasa
nyaman beraktifitas dalam organisasi.

B. Saran

1. Rumah Zakat perlu meningkatkan strategi dalam merekrut relawan
yang lebih memberikan kontribusi nyata sehingga dapat
mempengeruhi kelancaran dalam setiap kegiatan kerelawanan dan
membuat Rumaht Zakat tambah maju lagi

2. Untuk para relawan agar tetap semangat lagi dalam memberikan
kontribusi nyata dan selalu memotivasi diri sendiri untuk tetap
bertahan di Relawan Rumah Zakat, karena disinilah kita bisa
mendapatkan banyak kebaikan dan dampak positif pada diri

sendiri.
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C. Keterbatasan Penelitian

Keterbatasan utama dalam penelitian ini adalah kurangnya
informasi yang lebih spesifik mengenai sistem rekrutmen relawan Rumah
Zakat Surabaya, karena keterbatasan jarak dan biaya bagi peneliti sehingga

peneliti lebih banyak menjelaskan tentang motivasi relawan.





