BAB V

PENUTUP

1. Simpulan

Berdasakan penelitian yang telah peneliti lakukan mengenai
Strategi Komunikasi dalam merealisasikan program, peneliti dapat
menghasilkan simpulan akhir dari penelitian karya ilmiah ini adalah
sebagai berikut :

Strategi sangat dibutuhkan untuk merealisasikan program,
terutama bagi organisasi PCNU yang merupakan Pengurus Cabang di
tingkat kota, yang mana target dari program-programnya tersebut adalah
warga Surabaya yang terdiri dari berbagai macam karakter. Selain itu
Surabaya dengan sebutan kota Metropolitan, menunjukkan eksistensinya
dengan gaya hidup yang mengikuti perkembangan zaman, mulai dari
kebutuhan hidup, penampilan, hingga pola piker masyarakatnya. PCNU
mempunyai Strategi Komunikasi yang efektif dan terencana dalam setiap
kegiatan yang di selenggarakan.

1) Adapun tahapan-tahapan strategi komunikasi model Philip Lesly yang
ditempuh oleh PCNU Surabaya adalah sebagai berikut :
a. Organisasi
a) Analisis dan Riset
e Lingkungan Internal

¢ Lingkungan Eksternal
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b) Perumusan Kebijakan
e Tahun Pertama : Konsolidasi
e Tahun Kedua . Kaderisasi
e Tahun Ketiga dan Keempat : Pemberdayaan
¢) Perencanaan Program Pelaksanaan
e Program Umum
e Program Khusus
d) Kegiatan Komunikasi
Publik
a) Umpan Balik

b) Evaluasi
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e Meninjau kembali faktor internal dan eksternal pada saat

sekarang
e Mengukur kinerja

e Mengambil tindakan koreksi yang diperlukan

- Mengadakan pendampingan, koordinasi dan motivasi

untuk Lembaga yang belum menampakkan kinerjanya

- Mengefektifkan koordinasi sesuai pembidangan kerja

oleh pengurus harian

- Melaksanakan evaluasi berskala lembaga-lembaga di

lingkungan PCNU dan memastikan bahwa Lembaga

bekerja sesuai tupoksinya

- Mengisi jabatan antar waktu dan penataan ulang

pengurus harian
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2) Faktor Pendukung dan Faktor Penghambat

2. Rek

a. Faktor Pendukung
a) Memiliki kader-kader terstruktur
b) Memiliki SDM yang berkualitas
b. Faktor Penghambat
a) Lemah Finansial

b) Persaingan Organisasi

omendasi

Pada kesempatan ini peneliti menyampaikan rekomendasi yang

semoga dapat menjadi sebuah masukan untuk keberlangsungan organisasi

PCNU Surabaya dalam merealisasikan program NU Urban :

2.1

2.2.

. Bagi UIN Sunan Ampel Surabaya

Bagi akademisi, peneliti menyarankan kepada seluruh
mahasiswa ilmu komunikasi untuk lebih peka terhadap permasalahan
komunikasi. Karena sedikit kesalahan dalam komunikasi, bisa
berakibat fatal pada hasil komunikasi, dan tidak sesuai lagi dengan
harapan yang telah dibangun sebelumnya. Maka perlu perencanaan
yang matang dan penentuan metode yang tepat agar komunikasi bisa
berjalan baik.
Bagi PCNU Kota Surabaya

Sebagai organisasi keagamaan dan kemasyarakatan, konsep
NU Urban yang dicanangkan PCNU Surabaya cukup baik untuk

kondisi saat ini, tapi alangkah baiknya jika setiap program dan
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kegiatan yang diselenggarakan mempunyai output atau follow up
setelah acara berlangsung, agar tidak terjadi kesia-siaan komunikasi,
yang mana target sebelumnya yang ingin dicapai ketika sudah di
depan mata dan berhasil dirangkul kemudian hilang atau melepaskan
diri begitu saja. Mengenai strategi komunikasi yang diterapkan pun
terencana dengan baik, maka dalam implementasinya diharapkan
dapat lebih maksimal lagi dari tahun sebelumnya, agar konsep NU

Urban tersebut bisa dipahami dengan baik pula bgai warga Surabaya.



