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 الأول الببة

 

 خلفيت البحث .أ 

ِٓ اٌّؼٍَٛ أْ اٌّؼبِلاد اٌغبس٠خ ث١ٓ إٌبط لا رزٕب٘ٝ، ثً رشٙذ ِض٠ذاً    

 ثبعُؽ١ش أزٙذ فٟ ٘زا اٌؼظش ئٌٝ ِب ٠ؼشف  ِٓ اٌزطـٛس ٚاٌزمـذَ،

عبد ثٙب اٌفىش اٌجششٞ،  اٌزٟ رؼزجش ِٓ اٌٛعبئً اٌزـٟ الإٌىزش١ٔٚخ( )اٌزغبسح

اٌّؼّٛسح، فبخزظشد اٌّغبفبد  ؽ١ش ٠غشد الارظبي ث١ٓ أسعبء

ؽ١ش أطجؼ ثّمذٚس الإٔغبْ أْ ٠خبؽت أخبٖ ؽ١ضّب ٚعذ، ِٚزٝ  اٌـشبعؼخ،

 شبء.

جؾش فٟ ث١بْ ؽىُ ئعشاء ض١ش ِغأٌخ ا٠ٌ (خالإٌىزش١ٔٚ )اٌزغبسحفّٛػٛع    

اٌؼمٛد الإٌىزش١ٔٚخ، ػجش شجىخ الارظبي اٌؼب١ٌّخ، أٚ ِب ٠ؼشف ثـ 

ػ١ٍٙب. ِٚغ  خِغ ث١بْ ػٛاثؾ ٘زٖ اٌؼمٛد، ٚا٢صبس اٌّزشرج "الإٔزشٔـذ"

ٚاٌؼشش٠ٓ ٚثذا٠خ الأٌف١خ اٌضبٌضخ اعزشػٝ أزجبٖ اٌغ١ّغ  اٌؾبدٞثذا٠خ اٌمشْ 

اٌغبؽخ اٌذ١ٌٚخ، ٚ٘ٛ  ػٍٝظٙش  اٌزٞثغلاء شذ٠ذ اٌزمذَ اٌؼٍّٟ اٌّزً٘ 

 ثذْٚ شه صّشح رطٛس ػٍّٟ ؽ٠ًٛ.

طٕبػ١خ عذ٠ذح لٛاِٙب اٌّؼٍِٛبر١خ ِٓ ٕ٘ب ٠ذٚس اٌؾذ٠ش ا٢ْ ػٓ صٛسح    

ثىبفخ ػٕبطش٘ب، ٌزٌه ٠غ١ّٙب اٌجؼغ ثبٌضٛسح اٌظٕبػ١خ اٌضبٌضخ ٠ٚغ١ّٙب 

رغذس الإشبسح ئٌٝ أْ اٌزغبسح  ثٙزا .الإٌىزش١ٔٚخاٌجؼغ ا٢خش ثبٌضٛسح 

اٌّزً٘، ٚدٚس  اٌؼٍّٟالإٌىزش١ٔٚخ رؼذ صّشح ؽم١م١خ ِٓ صّبس ٘زا اٌزمذَ 

ٛس خ سئ١غ١خ ر١ّض ٘زٖ اٌؼظؼ١ٍّخ ا١ٌَٛ رؼذ عّالاوزشبفبد اٌالاخزشاػبد ٚ
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ً فٟ اٌذٚي  ٠ظٙشاٌؾذ٠ضخ ػٓ اٌؼظٛس اٌّبػ١خ. ٚ لطؼذ  اٌزٟ٘زا ع١ٍب

وأِش٠ىب ٚدٚي أٚسثب ٚا١ٌبثبْ، ؽ١ش رغذ أعبط  الالزظبدٞشٛؽبً ِٓ إٌّٛ 

 .ّٔٛ٘ب فٟ ٘زا اٌغبٔت

اٌّغئٌٛخ ا١ٌَٛ  ٟ٘ئْ ػ١ٍّبد الاثزىبس ٚالإثذاع فٟ وً اٌّغبلاد    

ِٚٓ اٌّشب٘ذ أْ دٚي  .ثظٛسح أوجش ِّب ؽذس فٟ ٔٙب٠خ اٌمشْ اٌزبعغ ػشش

ػبٌّٕب اٌّؼبطش لا رؼ١ش ثّؼضي ػٓ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثً رشرجؾ ف١ّب ث١ٕٙب 

 .ثؼلالبد الزظبد٠خ ِٚب١ٌخ ٚع١بع١خ ٚاعزّبػ١خ ٚصمبف١خ ِزؼذدح

ٌذٚي فٟ ّٔٛ ِزضا٠ذ ِٚٓ اٌّلاؽع أْ اٌؼلالبد الالزظبد٠خ اٌّزجبدٌخ ث١ٓ ا   

٠زُ رجبدٌٙب  اٌزٟوبْ رٌه ثغجت اٌى١ّبد اٌٙبئٍخ ِٓ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد عٛاء 

ث١ٓ اٌذٚي ِٓ خلاي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، أٚ ثغجت الأطٛي اٌّب١ٌخ اٌّزذاٌٚخ 

 .ث١ٓ اٌذٚي، أَ ثغجت إٌشبؽ اٌّزؼبظُ ٌٍششوبد اٌذ١ٌٚخ ِزؼذدح اٌغٕغ١بد

ثٙزا اٌؾغُ اٌٙبئً، ػشٚسح ٚعٛد ٠ٚزشرت ػٍٝ ٚعٛد اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ 

ٚاٌّذفٛػبد  الإٌىزش١ٔٚخرٕظ١ّبد ٚع١بعبد ِؼ١ٕخ رغًٙ اٌم١بَ ثبٌزغبسح 

٠ٚغت أْ رىْٛ ٘زٖ اٌّإعغبد ِٓ اٌّشٚٔخ اٌزٟ  ،اٌزٟ رٕشأ ثّٕبعجزٙب

 .ٌٙب اٌزى١ف ِغ اٌزغ١١شاد اٌّغزّشح فٟ اٌؼلالبد الالزظبد٠خ ١ٙ٠ئ

ّٔٛ ٚاصد٘بس اٌزغبسح  دٚسا ٘بِب فِٟٚٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ٠ٕزظش أْ رإدٜ    

 اٌّؾ١ٍخدخٛي شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ فٟ ِغبي اٌزغبسح  لإٌىزش١ٔٚٗا

ٚاٌذ١ٌٚخ، ئر ٠زٛلغ أْ رإدٞ ئٌٝ آصبس ئ٠غبث١خ ِزؼذدح فٟ ِغبي اٌزغبسح 

 .ٚاٌذ١ٌٚخ اٌّؾ١ٍخ

ٚفٟ ظً الأٚػبع الالزظبد٠خ اٌزٟ رؼ١شٙب اٌذٚي الإعلا١ِخ أػؾذ    

ً اٌزغبسح الإٌ ً  ىزش١ٔٚخ ثبٌٕغجخ ٌٙب ػشٚسح ٍِؾخ ِٚزطٍجب ٌض٠بدح  ر٠ّٕٛب

ئعٙبِٙب فٟ اٌزغبسح اٌخبسع١خ ٚوزٌه رط٠ٛش لطبػبرٙب الإٔزبع١خ اٌّؾ١ٍخ 
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ٚاٌزغ٠ٛم١خ ٚرٛف١ش فشص ٚاعؼخ ٌشفغ ّٔٛ٘ب الالزظبدٞ. ٌٚىٓ ٌىٟ رؾمك 

اٌذٚي الإعلا١ِخ الاعزفبدح ِٓ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فأٗ ِٓ اٌؼشٚسٞ أْ 

ًّ ػٍٝ رز١ًٌ اٌؼمجبد اٌزٟ رٛاعٗ اعزخذاَ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ف١ٙب، ٚوزٌه رؼ

رٛف١ش ِزطٍجبرٙب اٌؼشٚس٠خ ِٓ اٌجٕٝ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزؾز١خ ٚاٌزٕظ١ّبد 

 ٚاٌزشش٠ؼبد اٌّزؼٍمخ ثزطج١مبرٙب.

رٙذف اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ ػجش ِمبطذ٘ب ئٌٝ رؾم١ك ِظبٌؼ اٌؼجبد، وزٌه    

رغؼٝ فٟ رشش٠ؼبرٙب ٌشعُ ِٕٙظ ل٠ُٛ، ٠أخز ث١ذ اٌؾ١بح، فٟٙ  فٟ وً عٛأت

الإٔغبْ ػٍٝ ؽش٠ك اٌخ١ش، ٠ّٚىٓ أْ ٍّٔظ رٌه فٟ ِؼبٌغخ اٌشش٠ؼخ 

عؼٍذ )الأطً فٟ  ٌٍّؼبِلاد اٌّخزٍفخ اٌغبس٠خ ث١ٓ إٌبط، ؽ١ش

، لأْ اٌّؼبِلاد ِٓ أػظُ اٌٛعبئً اٌزٟ رؾمك 1اٌّؼبِلاد الإثبؽخ(

 ٌلإٔـغبْ ِظبٌؾٗ اٌذ٠ٛ١ٔخ.

عبء ثؼذ رٌه ِٓ ػٛاثؾ ٚل١ٛد، فأّب ٠ٙذف ئٌٝ عؼً اٌّؼبِلاد  أِب ِب   

ِٕٙظ ل٠ُٛ ِٓ اٌؼذي اٌزٞ ٠ؾفع ٌٍؾ١بح الاعزمشاس، فّٓ اٌّؼٍَٛ  رـغ١ش ػٍـٝ

أْ اٌّؼبِلاد اٌّب١ٌخ رؾزً اٌظذاسح فٟ اٌؾ١بح الاعزّبػ١ـخ اٌّؼبطـشح، 

ػٍٝ  لأٔٙب اٌشو١ضح الأعبع١خ ٌلالزظبد، اٌزٞ رغؼٝ الأُِ عب٘ذح ٌجٕبئٗ

 ٚالاعزمشاس. أعظ ِز١ٕـخ رـؼّٓ الأِـٓ

ِٚٓ اٌّغٍُ ثٗ أْ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ع١ىْٛ ٌٙب آصبس ِزؼذدح ػٍٝ    

اٌزغبسح فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚاٌذٚي إٌب١ِخ، ٚوزٌه ػٍٝ دٚي اٌؼبٌُ 

ضداد رطٛساً ٚثشٚصاً فٟ راٌزٟ ِٓ ث١ٕٙب ١ٌج١ب ٚؽ١ش أطجؾذ الإعلاِٟ ٚ

                                                           
1
اٌىزت اٌؼ١ٍّخ ث١شٚد ٌجٕبْ،  الأشجبٖ ٚإٌظبئش ػٍٝ ِز٘ت أثٟ ؽٕف١خ إٌؼّبْ )داسص٠ٓ اٌذ٠ٓ اثٓ ٔغ١ُ،  .

4449 – 4999 )66. 
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ٜ ئٌٝ وضشح ِغبئً اٌّزؼٍمخ ثٙزٖ اٌزغبسح ٚو١ف ِّب أر  ٘زا اٌغبٔت اٌؾذ٠ش، 

ً  اعزخذاِٙبرُ  ً  اعزخذاِب ػٍٝ ػٛاثؾ اٌشش٠ؼخ الاعلا١ِخ ِّب ٠ض٠ذ  طؾ١ؾب

ً ٚ٘زا ِب ساػبٖ اٌشبسع اٌؾ١ٕف فٟ  اٌذٌٚخِٓ ِظٍؾخ  أٚلاً ٚاٌفشد صب١ٔب

ٚرغٕجٗ  ا١ِٛ١ٌخػجطٗ ٌٍّظبٌؼ اٌزٟ رؼ١ٓ الإٔغبْ فٟ ِؼبشٗ ٚؽ١برٗ 

ٚرغ١ٍّٗ ٌّب ٠شاٖ فٟ  لاعزٕبثٙبٌٍّفبعذ اٌزٟ ث١ٕزٙب ٌٗ اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ 

أٚ  ِٕفؼخغٍت ثبٌّظٍؾخ وِٕٛؽ  اٌشػ١خوبٌزظشف ػٍٝ  ا١ِٛ١ٌخِظٍؾزٗ 

 دفغ ِؼشٖ.

ِٓ خلاي ِب رمذَ ع١ؾبٚي اٌجبؽش وشف اٌٍضبَ ػـٓ ِب١٘ـخ )اٌزغـبسح    

 )اٌزغبسحمٙبء فٟ ؽىُ ٚأؽىبِٙب، ِغ ث١بْ آساء اٌف الإٌىزش١ٔٚـخ(

 الإٌىزش١ٔٚخ( ٚرٌه ٚفك اٌؾذٚد ا٢ر١خ.

 مشكلاث البحث وتحديدهب .ة 

ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ٠ٕزظش أْ رإدٜ دٚسا ٘بِب فٟ ّٔٛ ٚاصد٘بس  -4

دخٛي شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ فٟ ِغبي  لإٌىزش١ٔٚٗاٌزغبسح ا

 .اٌزغبسح اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ

ِٓ خلاي ِب ٠شٙذٖ اٌؼبٌُ ِٓ رطٛس رىٌٕٛٛعٟ ِٚٛاوجخ  -2

رؾذ٠بد اٌؼظش ؽٛي رط٠ٛش اٌزغبسح ث١ٓ اٌذٚي ٌٍخشٚط ِٓ 

  .اٌؼب١ٌّخاٌزٟ ِشح ػٍٝ ثؼغ اٌذٚي  الالزظبد٠خالأصِبد 

لبِذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚي ثزم١ٕٓ اٌمٛا١ٔٓ اٌزغبس٠خ ِغ ِب ٠زٕبعت  -3

 اعزخذاَ اصد٠بد ثشٚػ اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ، ِّب أدٜ ئٌٝ

 اٌؼمٛد اٌزغبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ ث١ٓ اٌزغبس.
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اٌزغبس٠خ فٟ ١ٌج١ب رطٛساً وج١شاً ٠زّشٝ ِغ  اٌغبؽخشٙذد  -4

 . ِٛاوجخ اٌؼظش فٟ اعزخذاَ اٌؼمٛد اٌزغبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ

ارغٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزغبس ئٌٝ اٌفمٙبء ٚداس  ٖ اٌّشبوًِٓ خلاي ٘ز   

الإفزبء فٟ ١ٌج١ب ِٓ أعً ث١بْ ِششٚػ١خ اٌؼمٛد اٌزغبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ 

اٌزٟ ٠غزخذِٛٔٙب فٟ ِؼبِلارُٙ اٌزغبس٠خ، فىبٔذ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ 

اٌّغزغذاد ٚالإشىب١ٌبد اٌزٟ دفؼزُٙ ئٌٝ اٌٍغٛء ئٌٝ ألٛاي اٌششع 

 .ٌٍظٛاة أٚ اٌخطبء ِغبرثزُِٙٚذٜ 

 سئلت البحثأ .ج 

عخ ٚػغ ِٓ خلاي اٌّشىٍخ اٌزٟ رُ ػشػٙب ٌج١بْ ؽذٚد ٘زٖ اٌذسا   

ؽٛي ٘زٖ اٌّشىٍخ، ٟٚ٘ ػٍٝ إٌؾٛ  اٌجبؽش ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ

 اٌزبٌٟ:

 اٌؼبٌُ ٚالالزظبد ٚاٌشش٠ؼخ ػمٛد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟو١ف  -4

 ؟الإعلا١ِخ

الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ و١ف ٠ؼًّ اٌغٛق اٌّفزٛػ فٟ ١ٌج١ب ثبٌزغبسح  -2

 ؟ِٕظٛس اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ

 اهداف البحث .د 

٠ٙذف ٘زا اٌجؾش ئٌٝ الإعبثخ ػٓ الأعئٍخ ِؾً اٌذساعخ، فٙزٖ    

 :الارٟالأ٘ذاف رىّٓ فٟ 

اٌؼبٌُ ٚالالزظبد  ث١بْ ِب١٘خ ػمٛد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ -4

 الإعلا١ِخ. ٚاٌشش٠ؼخ
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الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ  و١ف١خ ػًّ اٌغٛق اٌّفزٛػ فٟ ١ٌج١ب ثبٌزغبسحث١بْ  -2

 .ِٕظٛس اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ

 

 البحث أهميت .ي 

 الأهميت الىظريت -4

خذَ سعبي اٌشش٠ؼخ ٚالالزظبد فٟ ِؾبٌٚزُٙ رالأوبد٠ّٟ:  (أ 

 .ٌزط٠ٛش ػمٛد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخاٌّغزّشح 

ث١بْ ِفَٙٛ اٌؼمذ اٌزغبسٞ الإٌىزشٟٚٔ ِٓ اٌجبئغ ٚاٌّشزشٞ:  (ة 

 ٚاٌمب١ٔٛٔخؽ١ش ِمبطذٖ اٌششػ١خ ٚاٌزغبس٠خ 

ػٟ اٌّزٕبِٟ ثؼشٚسح اٌؾفبظ ػٍٝ إٌظبَ اٌٛاٌّغزّغ:  (ط 

 .الالزظبدٞ اٌزٞ أطجؼ ِٙذداً ثأٔٛاع شزٝ ِٓ ا٢ساء

 الأهميت الىاقعيت -2

ٌزغبسح ِشبسوخ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّٙز١ّٓ ثّٛػٛع ػمذ االأكبديمي:  (أ 

رٛػ١ؼ اٌؾٍٛي اٌفم١ٙخ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚ الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ خلاي ث١بْ

رؼض٠ض اٌّىزجخ اٌفم١ٙخ ، وزٌه الإٌىزش١ٔٚخٌؼمذ اٌزغبسح 

 الالزظبد٠خ ٌذساعخ ِغزغذاد ػمذ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ.

رذ١ًٌ اٌظؼبة ٚرغ١ٍٙٙب أِبَ اٌجبئغ ٚاٌّشزشٞ:   (ة 

ِغزخذِٟ اٌؼمٛد اٌزغبس٠خ الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ خلاي اعزخذاَ شجىخ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ )الإٔزشٔذ(.
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بٌمؼب٠ب الالزظبد٠خ ثزأصش راٌم١ّخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعخ  اٌّغزّغ: (ط 

الأ٠ذٌٚٛع١بد ثٕظبَ اٌّغزّغ اٌّزطٛس ِٓ خلاي ٚاٌزغبس٠خ 

 .اٌفىش٠خ اٌّخزٍفخ

 

 الإطبر الىظري .و 

 التدبرة الإلكتروويت في العبلم: -1

ئْ ِفَٙٛ اٌزغبسح ٌُ ٠زغ١شّ فٟ اٌؼّك ثؼذ ظٙٛس اٌٛع١ؾ الإٌىزشٟٚٔ،    

 ؽ١شاٌزم١ٕبد اٌزغبس٠خ  ئْ رأص١ش اٌٛع١ؾ الإٌىزشٟٚٔ وبْ ػٍٝفٕغذ 

رأصشد ثشىً وج١ش ثظٙٛس الأزشٔذ، ِٚٓ رٌه رم١ٕبد ػّبْ ٚفبء 

لف ػ١ٍٙب ٚاٌزغبساٌضثبئٓ  ّٛ ، ٚاٌزٟ رؼذّ ِٓ أُ٘ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ ٠ز

ٔغبػ رغبسح ِب، ف١ٍظ وبف١بً اٌجؾش ػٓ صثبئٓ ٚعٍجُٙ، ثً وزٌه ػّبْ 

 .2ثمبئُٙ ٚٚفبئُٙ ٌّٕزغبد أٚ خذِبد

ثٙزا فبٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ رشرىض ػٍٝ ِجذأ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌؾٛعجخ    

ٚالارظبلاد ٌزشع١خ إٌشبؽ الالزظبدٞ، ث١ٓ ثؼغ، أٚ ع١ّغ 

إٌّظّبد اٌزغبس٠خ، ٚصثبئٕٙب ثّخزٍف ِغز٠ٛبرُٙ. ٌٚمذ ثذأد رم١ٕبد 

اٌؾبعٛة رغضٚ اٌىض١ش ِٓ لطبػبد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ِضً لطبع 

                                                           
2
 . 2008اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚرم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ، ؽغٓ ِظفش اٌشصّٚ،  

http://www.alukah.net/culture/0/3982/#ixzz4HwxqPBcG 
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-، ٚلطبع اٌزغبسح ٚالأػّبي B2Cاٌّغزٍٙه  مبثًِ-اٌزغبسح ٚالأػّبي 

 B2B.3ٚالأػّبي  اٌزغبسح- ِمبثً

 

 التدبرة الإلكتروويت في الاقتصبد والشريعت الإسلاميت:  -2

اٌؼٍُ اٌزٞ ٠جؾش ػٓ و١ف١خ ئداسح  الالزظبد٠خ٠مظذ ثبٌٕظش٠خ    

ٚاعزغلاي اٌّٛاسد الالزظبد٠خ إٌبدسح لإٔزبط أِضً ِب ٠ّىٓ ئٔزبعٗ ِٓ 

اٌغٍغ ٚاٌخذِبد لإشجبع اٌؾبعبد الإٔغب١ٔخ ِٓ ِزطٍجبرٙب اٌّبد٠خ اٌزٟ 

رزغُ ثبٌٛفشح ٚاٌزٕٛع فٟ ظً ئؽبس ِؼ١ٓ ِٓ اٌم١ُ ٚاٌزمب١ٌذ ٚاٌزطٍؼبد 

فٟ اٌطش٠مخ اٌزٟ رٛصع ثٙب ٘زا إٌبرظ  اٌؾؼبس٠خ ٌٍّغزّغ، وّب ٠جؾش

الالزظبدٞ ث١ٓ اٌّشزشو١ٓ فٟ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ ثظٛسح ِجبششح فٟ 

 ظً الإؽبس اٌزىٌٕٛٛعٟ.

رٕمغُ ئٌٝ شم١ٓ، شك ِبدٞ رمٕٟ ٚ٘ٛ اٌغبٔت  الالزظبد٠خفبٌٕظش٠خ    

اٌزٞ ٠زٕبٌٚٗ ػٍُ الالزظبد ٚاٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ الأخشٜ ثبٌذساعخ ٚ٘زا 

شف ثبلالزظبد الأعبعٟ أٚ الأطٍٟ. ٚاٌشك اٌّز٘جٟ ٚ٘ٛ اٌغبٔت ٠ؼ

اٌزٞ ٠غزٙذف ػجؾ اٌغٍٛن اٌجششٜ ػٍٝ ٘زا الالزظبد الأعبعٟ أٚ 

الأطٍٟ، ٚ٘زا اٌغبٔت ٠ٕطٛٞ ػٍٝ رظٛس ػمبئذٞ ٠ؾذد اٌٙذف ٠ٚؼ١ٓ 

 اٌم١ُ ٠ٚشعُ لٛاػذ اٌغٍٛن اٌزٟ ٠ٍزضَ اٌفشد ٚاٌغّبػخ ثبرجبػٙب.

                                                           
3
  .B2B ٕٝرؼ :Business-to-Business  ِٗٚؼٕب٘ب ٘ٛ اٌج١ضٔظ أٚ اٌؼًّ اٌزٜ ٠غزٙذف ثّٕزغبر

ٚخذِبرٗ لطبع الأػّبي الأخشٜ وّضبي اٌزؼبًِ اٌزغبسٞ ث١ٓ ششوخ ٚأخشٜ ٚفٝ ٘زا إٌٛع ِٓ الاػّبي 

 ػ١ٍّبد اٌج١غ ٚارخبر اٌمشاس رأخز ٚلذ أؽٛي ِٓ اٌّؼزبد.

B2C ٕٝرؼ :Business to Consumer غبرٙب ٚخذِبرٙب اٌّغزٍٙه ِٚؼٕب٘ب الأػّبي اٌزٟ رغزٙذف ثّٕز

ٚ٘زا إٌٛع ِٓ الإػّبي وض١ش الأزشبس ٚػ١ٍّبد اٌج١غ ٚارخبر اٌمشاس فٟ ٘زا إٌٛع ِٓ الأػّبي رزُ فٟ 

 فزشاد لظ١شٖ ٚثغشػخ.
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زا لأٔٙب اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ثّفِٙٛٙب ٘ ٌُ رؼشف اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ   

رذاٌٚٙب فٟ أٚاخش اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ ثٙزا فإٔب لذ  أ، ٚؽ١ش ثذأحؽذ٠ضخ إٌش

اوزف١ٕب ثبٌزؼش٠ف اٌزٞ روشٖ ػٍّبء الالزظبد ٚػٍٝ سأعُٙ ػجذ اٌؼض٠ض 

ع١ٍّبْ ؽ١ش روش رؼش٠فب: " رٕف١ز وً ِب ٠زظً ثؼ١ٍّبد ششاء ٚث١غ 

  4اٌجؼبئغ ٚاٌخذِبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػجش شجىخ الإٔزشٔذ".

غ١ّٗ ثأٔٗ رؼش٠فب شبًِ ِٓ اٌظؼت ئ٠غبد رؼش٠ف ِؾذد ِٚخظض ٔ   

ٌٍزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ، لأْ ِفَٙٛ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ِفَٙٛ ٚاعغ ؽغت 

. ثٙزا فإٔب عٛف ٔمَٛ ثج١بْ ِفَٙٛ اٌزغبسح ِب رمزبػ١ٗ اٌّظٍؾخ

الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌشش٠ؼخ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌجبة اٌشاثغ ِٓ خلاي الإعبثخ 

 ػٓ الأعئٍخ ِؾً اٌذساعخ.

 المىهح. .ز 

اٌجؾش ِٓ أعً  ٌّٕٗٙظ اٌزٞ ٠زجؼٗ اٌجبؽش فٟ وزبثئثشاص ا٠ّىٓ    

اعز١فبء اٌّٛػٛع ؽمٗ ِٓ اٌجؾش ٚرؾم١ك الأ٘ذاف اٌّشعٛح، ٌٙزا 

اعزذػذ ؽج١ؼخ ٘زٖ اٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ثبعزخذاَ إٌّٙظ الاعزمشائٟ 

ٟ أعزخذَ ٌززجغ ٚرمظٟ إٌظٛص اٌزؾ١ٍٍٟ. فبٌّٕٙظ الاعزمشائ

اٌىزت ٚاٌّمبلاد  فٟبٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ لٛاي ٚاٌمؼب٠ب اٌّزؼٍمخ ثٚالأ

 ثٙزا اٌخظٛص، ِٓ أعً الإؽبؽخ ثؼٕبطش اٌّٛػٛع وبٍِخ. 

ئٌٝ عبٔت ٘زا اعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ وأعبط ٌّؼشفخ    

ِؼّْٛ ٚػّك ِب ر٘ت ئ١ٌٗ فمٙبء اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ ٚاٌجبؽضْٛ فٟ 

ِٕٚبلشزٙب ٚث١بْ الأعظ اٌزٟ  الالزظبد الإعلاِٟ، ٚرّؾ١ض الألٛاي

وّب اعزؼبْ اٌجبؽش  ،ػ١ٍٙب ثغشع اٌٛطٛي ٌٍّمظٛد ِٓ رٌه ذث١ٕ
                                                           

4
 .496، اٌزجبدي اٌزغبسٞعٍّبْ،  . ػجذ اٌؼض٠ض 
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ثبٌّٕٙظ اٌٛطفٟ فٟ دساعخ اٌّفب١ُ٘ إٌظش٠خ ٌؼمٛد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ 

ٚرطج١مٙب ػٍٝ ثؼغ اٌّٛالغ اٌّزخظظخ فٟ اٌزغبسح ٚاٌزغ٠ٛك، ِٓ 

إٌظٛص اٌّزؼٍمخ أعً ئػطبء ٌٍّٕٙظ الاعزمشائٟ اٌزؾ١ٍٍٟ لاعزمشاء 

ثبٌظٛا٘ش اٌخبطخ ثٙزٖ اٌذساعخ ثؼذ ٚطفٙب صُ رؾ١ٍٍٙب لإظٙبس إٌزبئظ 

 ٚاٌؾٍٛي اٌّمزشؽخ. 

ِٓ ٕ٘ب ٠غذس ثٕب اٌز٠ٕٛٗ ئٌٝ أْ ؽج١ؼخ ٘زٖ اٌذساعخ رغزذػٟ    

اٌزشو١ت ث١ٓ ػذح ِٕب٘ظ ػ١ٍّخ ٌلاعزفبدح ِٕٙب ؽغت ِب ٠خذَ اٌجؾش. 

ِٕٙظ ػٍٝ ؽذا ثشىً  فٟ ٘زا اٌّٛػغ عٛف ٔزطشق ئٌٝ ث١بْ وً

 ِجغؾ.

 المىهح الاستقرائي: -4

ٌمذ اعزخذَ إٌّٙظ الاعزمشائٟ فٟ إٌّب٘ظ اٌؼ١ٍّخ، ٚ٘ٛ ِب ٠مَٛ ػٍٝ    

عً أاٌززجغ ثأِٛس عضئ١ٗ ٌٍّلاؽظخ ٚاٌزغشثخ ٚافزشاع اٌفشٚع ِٓ 

ِٕٙب. ٠ٚغّٝ إٌّٙظ الاعزمشاء ثبٌّٕٙظ اٌزغش٠جٟ  خؽىبَ ػبِأ اعزٕزبط

لأٔٗ ٠غزٕذ فٟ رؾ١ٍلارٗ ػٍٝ اٌّلاؽظخ ٚاٌزغشثخ ٚافزشاع اٌفشٚع 

١ٌٙب ِٓ عجش ئثبٌطشق اٌّٛطٍخ  خٌٝ ِغبٌه اٌؼٍئاٌّغٍّْٛ  ٗػبفأٚلذ 

 5ٚرمغ١ُ ٚئؽشاد ٚدٚساْ ٚرٕم١ؼ ِٕبؽ.

الإشبسح ِٓ خلاي ِب رمذَ ثأْ إٌّٙظ الاعزمشائٟ ِؼشٚف ثٙزا  رغذ   

وؼٍُ الاعُ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ، ٚثؼغ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ 

ْ إٌّٙظ الاعزمشائٟ، أٚ فٟ ِفَٙٛ بالالزظبد ٚػٍُ الاعزّبع فى

ِشؽٍخ  الالزظبد إٌّٙظ اٌزأط١ٍٟ، ٠ّش ف١ٗ اٌجبؽش ثؼذح ِشاؽً:

                                                           
5
ِٕٚب٘غٗ ٚوزبثبرٗ ٚؽجبػزٗ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ؽم١مزٗ ِٚظبدسٖ ِٚبدرٗ ، اٌشث١ؼخ . ػجذ اٌؼض٠ض ثٓ ػجذ اٌشؽّٓ 

 .34، 2006، 4، ؽ4، طِٕٚبلشبرٗ
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ِؼ١ٕخ، ِٚشؽٍخ ٚطف رٍه اٌظب٘شح ٚرفغ١ش٘ب، رمظٟ ٚفؾض ظب٘شح 

ٚالأزمبي ِٓ اٌّظب٘ش اٌخبسع١خ ٌٍظب٘شح ِؾً اٌذساعخ ئٌٝ ِظب٘ش٘ب 

اٌذاخ١ٍخ، ٚئ٠غبد اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغجت ٚاٌّغجت، ١ٌٕزٟٙ ئٌٝ رمش٠ش 

 6اٌؾم١مخ اٌؼبِخ اٌزٟ رؾىُ رٍه اٌظب٘شح.

ً ئْ رؼش٠ف إٌّٙظ الاعزمشائٟ ِأخٛر أعبع    مذ ف طكِٓ وزت إٌّ ب

فٗ أثٛ ؽبِذ اٌغضاٌٟ ثأٔٗ: "أْ رزظفؼ عضئ١بد وض١شح داخٍخ رؾذ  ػش 

 ً فٟ رٍه اٌغضئ١بد ؽىُ ػٍٝ رٌه  ِؼٕٝ وٍٟ، ؽزٝ ئرا ٚعذد ؽىّب

 7اٌىٍٟ ثٗ.

 ٠ٕمغُ الاعزمشاء ئٌٝ ٔٛػ١ٓ: الاعزمشاء اٌزبَ، ٚالاعزمشاء إٌبلض.   

غ اٌغضئ١بد ٠ٚؼشف الاعزمشاء اٌزبَ ػٕذ إٌّبؽمخ: "أْ ٠غُزذيّ ثغ١ّ

أِب ػٕذ الأط١ٌْٛٛ فمذ اخزٍفٛا فٟ رؼش٠فٗ ػٍٝ  ٠ٚ8ؾُىُ ػٍٝ اٌىً".

 ارغب١٘ٓ: 

٠ٍزضَ ثبٌزؼش٠ف إٌّطمٟ، ؽ١ش ٠شزشؽْٛ فٟ وْٛ الاعزمشاء  أولهمب:

 ً  9أْ ٠شًّ ع١ّغ اٌغضئ١بد ثّب ف١ٙب اٌغضئ١خ ِؾً الاعزذلاي. ربِب

ٌُ ٠ٍزضَ ثزٌه اٌزؼش٠ف، ٚعؼً الاعزمشاء اٌزبَ ٘ٛ اعزمشاء  وثبويهمب:

 10ع١ّغ اٌغضئ١بد ثبعزضٕبء طٛسح إٌـضاع اٌزٟ ٟ٘ ِؾً الاعزذلاي.

                                                           
6
، داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ، اٌمب٘شح، 4، ؽإٌّٙغ١خ لإػذاد اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ علاِخ، الأطٛي . أؽّذ ػجذ اٌىش٠ُ 

4999 ،35. 
7
 .448، 4990، 4، ث١شٚد: داس اٌىزت اٌؼ١ٍّخ، ؽِؼ١بس اٌؼٍُ فٟ فٓ إٌّطك، اٌغضاٌٟ . أثٛ ؽبِذ 

8
ِشاعؼخ اٌذوزٛس سف١ك اٌؼغُ  ِٛعٛػخ وشبف اططلاؽبد اٌفْٕٛ ٚاٌؼٍَٛ،، اٌزٙبٔٛٞ محمد ػٍٟ.  

 .472، 4996، 4، ط4)ث١شٚد: ِىزجخ ٌجٕبْ ٔبششْٚ، ؽ

9
 .454. اٌغضاٌٟ، اٌّشعغ اٌغبثك،  

10
 ِزٓ عّغ اٌغٛاِغ ِغ ششػ اٌغلاي اٌّؾٍٟ ٚؽبش١خ اٌجٕبٟٔ، اٌغجىٟ . ربط اٌذ٠ٓ ػجذ اٌٛ٘بة ثٓ ػٍٟ 

 .534، 4998، 2، ط4)ث١شٚد: داس اٌىزت اٌؼ١ٍّخ، ؽ ٚرمش٠ش اٌششث١ٕٟ
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ٚأِب رؼش٠ف الاعزمشاء إٌبلض فٙٛ: "أْ رزظفؼ عضئ١بد وض١شح    

 ً فٟ رٍه اٌغضئ١بد، ؽىُ  داخٍخ رؾذ ِؼٕٝ وٍٟ، ؽزٝ ئرا ٚعذد ؽىّب

ػّب  لا ٠خزٍف رؼش٠فٗ فٟ وزت الأطٛي وض١شاً ٚ 11ػٍٝ رٌه اٌىٍٟ ثٗ".

اٌغجش ٚاٌزمغ١ُ"، “٘ٛ ػٕذ إٌّبؽمخ. ٚ٘ٛ اٌزٞ ٠ؼجشّ ػٕٗ اٌّزىٍّْٛ ثـ 

 12ئٌؾبق اٌفشد ثبلأغٍت"، ٚ"الأػُ الأغٍت".“٠ٚؼجشّ ػٕٗ اٌفمٙبء ثـ 

 المىهح التحليلي: -2

ئِب أْ ٠غزٕذ ٘زا إٌّٙظ ػٍٝ دساعخ الإشىبلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّخزٍفخ،    

أٚ ِشوجخ أٚ ِم١ّخ، فاْ وبْ الإشىبي  ْ ٘زٖ الإشىبلاد ِفىىخرىٛ

رشو١جخ ِٕغٍمخ، لبَ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ ثزفى١ىٙب ٚئسعبع اٌؼٕبطش ئٌٝ 

فاْ إٌّٙظ ٠مَٛ ثذساعخ  ،أِب ئرا وبْ الإشىبي ػٕبطش ِشززخ ،أطٌٛٙب

وّب ٠مَٛ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ  ،ؽج١ؼزٙب ٚٚظبئفٙب ١ٌشوت ِٕٙب ٔظش٠خ ِب

13ػٍٝ رم٠ُٛ ئشىبي ِب، أٞ ٔمذٖ.
 

ئرا ٔظشٔب ثؼّك ٠زجبدس ئٌٝ الأد٘بْ ِفَٙٛ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ ثأٔٗ    

إٌّٙظ اٌزٞ ٠مَٛ ثذساعخ اٌظٛا٘ش اٌزٟ رشٛثٙب ثؼغ الإشىبلاد ِٓ 

ؽ١ش اٌزشو١ت ٚاٌزم١١ُ ٚاٌزفى١ه ف١مَٛ ٘زا إٌّٙظ ثاسعبع ٘زٖ اٌظٛا٘ش 

أطٌٛٙب ثؼذ دساعخ ؽج١ؼزٙب ٚٚظبئفٙب ٚٔمذ٘ب فٟ ؽبٌخ رم٠ّٛٙب. ئٌٝ 

 فٙزا إٌّٙظ ٠مَٛ ػٍٝ صلاصخ أعظ أٚ ػٕبطش ٟٚ٘:

٘ٛ ششػ ِٛػٛػبد اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخّ، ثزؾ١ًٍ  التفسير:  (أ 

ٔظٛطٙب ٚرأ٠ًٚ ِشزجٙبرٙب ثؾًّ ثؼؼٙب ػٍٝ ثؼغٍ، رم١١ذاً 

                                                           
11

 .448. اٌغضاٌٟ، اٌّشعغ اٌغبثك،  

12
 . 535. اٌغجىٟ، اٌّشعغ عبثك،  

13
 .96َ، 4997ِطجؼخ إٌغبػ اٌغذ٠ذح، اٌذاس اٌج١ؼبء،  أثغذ٠بد اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ اٌششػ١خ،، الأٔظبسٞ . فش٠ذ 
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ً ٚرؼ١ّّبً، ٌؼُ اٌّإرٍف ٚفظً اٌّخزٍف،  ً أٚ رخظ١ظب ٚئؽلالب

ؽزٝ رزؼؼ ِشىلارٙب، ٚرٕىشف ِجٙبِبرٙب، ٌزجذٚ ثظٛسح ٚاػؾخ 

 ِزىبٍِخ.

ة، فٟ إٌمذ ػ١ٍّخ سطذٍ ٌّٛاؽٓ اٌخطأ ٚاٌظٛا الىقد:  (ة 

ٍ ِؼ١ّٓ، ٠غزٕذ ف١ٙب اٌجبؽش ئٌٝ الأطٛي ٚاٌضٛاثذ  ّٟ ِٛػٛعٍ ػٍّ

، اٌزّٞ ٠ٕزّٟ ئ١ٌٗ ٘زا  ّٟ اٌؼ١ٍّخّ اٌّمشّسح، فٟ ِغبي اٌؼٍُ اٌشّشػ

اٌّٛػٛعُ، ٚرٌه ِٓ أعً رم٠ُٛ ٚرظؾ١ؼ ثؼغ اٌّفب١ُ٘ 

 ٚاٌمؼب٠ب اٌّزؼٍمّخ ثزٌه اٌّٛػٛع.

ًٍ ٠ٙذف ئٌٝ ٚػغ ٔظش٠خّ الاستىببط:  (ج  ًّ ػّ ػ١ٍّخ ِب،  ٠ٚشًّ و

أٚ ثٕبء لبػذحٍ فٟ اٌفمٗ أٚ الأطٛي أٚ اٌزفغ١ش، أٚ غ١شٖ ِٓ 

ّٞ ِجؾشٍ ِٓ ِجبؽضٙب. اٌؼٍَٛ اٌششػ١خ، أٚ أ
14

 

خلاطخ اٌمٛي ئْ إٌّٙظ الاعزمشائٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌزٞ اخزبسٖ اٌجبؽش فٟ   

٘زٖ اٌذساعخ أّب ٘ٛ ٔبرظ ِضط وً ِٓ إٌّٙظ الاعزمشائٟ ٚاٌزٞ ٠مَٛ 

ب ٘ٛ ِٛعٛد ث١ٓ ؽ١بد اٌىزت ٚػٍٝ طفؾبد شجىخ ػٍٝ اعزمشاء وً ِ

اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ ِٓ ِمبلاد ِٚغلاد، ٚث١ٓ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌزٞ 

ػشفٕبٖ ثأٔٗ دساعخ الإشىبلاد اٌّخزٍفخ ؽٛي ظب٘شح ِؼ١ٕخ ِٓ أعً 

د ٘زٖ بءاعزٕجبؽٙب أٚ وً ٘زا ِغ ثؼغ. فغ رفغ١ش٘ب أٚ ٔمذ٘ب أٚ

ِزؼٍك ثّٛػٛع اٌزغبسح اٌذساعخ ِٓ أعً اعزمشاء وً ِب ٘ٛ 

، صُ اٌزؾ١ًٍ ثؾ١ش ٠غزخذَ ١ٔٚخ ثبعزخذاَ إٌّٙظ الاعزمشائٟالإٌىزش

 ع١ّغ ػٕبطش إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ عبٌف اٌزوش. 

 

                                                           
14

 .97. اٌّشعغ اٌغبثك،  
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 الىصفي: المىهح -3

وض ػٍٝ دساعخ اٌظب٘شح وّب رٛعذ فٟ ٠مظذ ثٗ إٌّٙظ اٌزٞ ٠ش   

ٚث١بْ اٌٛالغ، ٠ٚٙزُ ثٛطفٙب ٚطفب دل١مب ٠ٚؼجشّ ػٕٙب و١ف١ب ثٛطفٙب 

خظبئظٙب، ٚو١ّب ثاػطبئٙب ٚطفب سل١ّب ِٓ خلاي أسلبَ ٚعذاٚي 

ِغ اٌظٛا٘ش  اسرجبؽٙبس ٘زٖ اٌظب٘شح أٚ ؽغّٙب أٚ دسعخ رٛػؼ ِمذا

 15الأخشٜ. ٌٍّٕٚٙظ اٌٛطفٟ ألغبَ ٟٚ٘:

 الدراسبث المسحيت (أ 

اٌٛالغ اٌؾبٌٟ ٚاٌزؼشف ػٍٝ عٛأت اٌمٛح  أٚرزؼٍك ثبٌٛػغ اٌشا٘ٓ   

ِذٜ  أٚعً ِؼشفخ ِذٜ طلاؽ١خ ٘زا اٌٛػغ أٚاٌؼؼف ف١ٗ ِٓ 

 ٚ اعبع١خ ف١ٗ.أؽذاس رغ١١شاد عضئ١خ ئٌٝ ئؽبعزٗ 

 دراسبث العلاقبث المتببدلت (ة 

رٙزُ ٘زٖ اٌذساعبد ثذساعخ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌظٛا٘ش ٚرؾ١ًٍ اٌظٛا٘ش    

ٚاٌزؼّك ثٙب ٌّؼشفخ الاسرجبؽبد اٌذاخ١ٍخ فٟ ٘زٖ اٌظٛا٘ش 

 ٓ اٌظٛا٘ش الاخشٜ.ٚالاسرجبؽبد اٌخبسع١خ ث١ٕٙب ٚث١

 الدراسبث التطىيريت (ج 

رٙزُ ثذساعخ اٌزطٛس ثّزغ١شاد اٌغٍٛن ٌذٜ الاؽفبي فٟ اٌّشاؽً    

اٌؼّش٠خ اٌّخزٍفخ ِٚب ٠ظبؽت ٘زا اٌغٍٛن ِٓ ّٔٛ ٚٔؼظ خلاي 

 اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ اٌّخزٍفخ.
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، اٌطجؼخ اٌضب١ٔخ، داس طفبء أعب١ٌت اٌجؾش اٌؼٍّٟ الأعظ إٌظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ اٌؼٍّٟ، ػ١ٍبْ ؾٟ ِظطفٝ. سث 

 .52، 2008ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، 
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 الكيفي البحث -4

 غ١ش ثأعٍٛة ٚالأؽذاس اٌج١بٔبد دساعخ ػٍٝ اٌى١فٟ اٌجؾش٠مَٛ    

 اٌجؾش ؽبٌخ فٟ وّب أسلبَ ئٌٝ اٌج١بٔبد رؾ٠ًٛ ٠زُ لا ؽ١ش وّٟ،

 ٚرؾ١ًٍ ِلاؽظخ ٚالغ ِٓ إٌزبئظ ػٍٝ اٌؾظٛي ٠زُ ٚئّٔب اٌىّٟ،

 ٚغ١ش اٌٍفظ١خ ٚالارظبلاد ٚاٌٛصبئك ٚاٌظٛس ٚاٌّٛالف الأؽذاس

 .اٌٍفظ١خ

 ٚاٌزٟ الاعزمشائ١خ اٌطش٠مخ اعزخذاَ ػٍٝ اٌى١فٟ اٌجؾش ٠ؼزّذثؾ١ش    

 ٠جذأ ؽ١ش اٌىً، ئٌٝ أزٙٝ ثبٌغضء اٌزفى١ش أٚ اٌجذء أعبط ػٍٝ رمَٛ

 ئٌٝ ١ٌظً لاؽظٙب اٌزٟ اٌّشب٘ذاد أٚ عّؼٙب اٌزٟ اٌج١بٔبد ِٓ اٌجبؽش

 ِٓ رشزك أٚ رظٙش ٚإٌظش٠بد اٌفشػ١بد أْ ٘زا ٠ٚؼٕٝ ِؼ١ٕخ، ٔزبئظ

 ٠ٚمَٛ رؾ١ٍٍٙب، ٚثؼذ اٌج١بٔبد عّغ ػ١ٍّخ أصٕبء اٌج١بٔبد ِغّٛػخ

 اٌؼلالبد ِٚؼشفخ اٌٛطف ثغشع اٌج١بٔبد ثفؾض ٕ٘ب اٌجبؽش

. ِٓ خلاي ِب رمذَ فاْ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٠مَٛ اٌظٛا٘ش ث١ٓ الافزشاػ١خ

ً  إٌظش٠خ ثٕبءػٍٝ   ٚثؼذ خطٛحث خطٛح ٠زُ اٌى١ف١خ اٌجؾٛس ٌّذخً ؽجمب

16.ٚاٌّلاؽظخ اٌّمبثلاد خلاي ِٓ اٌج١بٔبد عّغ ٠ٚزُ اٌٛلذ ِٓ فزشح
 

 مىهديت البحث. .ذ 

اعزمشائٟ رؾ١ٍٍٟ فٟ ثؾضٗ ػٍٝ  اعزخذَ إٌّٙظؽشص اٌجبؽش ػٍٝ 

 الارٟ:

رمَٛ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌؾظٛي ػ١ٍٙب ٟ٘  مصبدر البيبوبث:  -4

                                                           
16

 16.  2044، اٌّٛلغ اٌزشثٛٞ، اٌجؾٛس اٌى١ّخ ٚاٌى١ف١خ، اثٌٛجٓ . ٚع١ٗ اٌّشعٟ 

http://kenanaonline.com/users/wageehelmorssi/posts/591293 

http://kenanaonline.com/users/wageehelmorssi/posts/591293
http://kenanaonline.com/users/wageehelmorssi/posts/591293
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اٌّشوض الأعبعٟ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ثذْٚ ٘زٖ اٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٓ رزُ ئعشاءاد ػ١ٍّخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚخطٛارٗ ػٍٝ 

رغؼٝ  اٌٛعٗ اٌظؾ١ؼ ِٚٓ أعً اٌٛطٛي ئٌٝ اٌٙذف اٌزٟ

ثذ ٌٙب ِٓ ئ٠غبد الأدٚاد اٌذساعخ ئٌٝ ث١بٔٗ فاْ عّغ اٌج١بٔبد لا

اٌّؾذدح رخٍف ثبخزلاف ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌزٟ اػزّذ٘ب اٌجبؽش ِٚٓ 

 17٘زٖ الأدٚاد:

ئْ أُ٘ ِب ٠ذفغ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌٕغبػ ٠ىّٓ  المصبدر الأسبسيت: (أ 

ِٚشاعؼٗ، ٚاٌزٟ ٠مف ػ١ٍٙب اٌجبؽش ِٓ  ٖفٟ وضشح ِظبدس

ػٍٝ فٙبسط اٌّىزجبد اٌخبطخ ٚاٌؼبِخ ؽلاع ئخلاي 

ٚاٌّٛعٛػبد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخظظخ ٚاٌىزت اٌزٟ ٌٙب طٍخ 

 ثبٌّٛػٛع، فّٓ ث١ٓ ٘زٖ اٌّظبدس الأعبع١خ:

ؽشطذ ػٍٝ رزجغ اٌّغبئً اٌفمٙبء اٌّبٌى١خ ف١ّب ٠زؼٍك  (1

 ثبلالزظبد الإعلاِٟ )اٌّؼبِلاد(.

رٕبٌٚذ ألٛاي اٌؼٍّبء فٟ وً ِغأٌخ رزؼٍك ثبٌزغبسح  (2

 الإٌىزش١ٔٚخ خلاف١خ، ثزوش الألٛاي أٚلاً، ِٕغٛثخ ئٌٝ أطؾبثٙب.

ٟٚ٘ اٌّظبدس اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ اٌّظبدس  المصبدر الثبوىيت:  (ة 

إٌّمٌٛخ ِٓ اٌّظبدس الأ١ٌٚخ ثشىً ِجبشش ٚغ١ش ِجبشش، فٟٙ 

 ألً دلخ ِٓ اٌّظبدس الأ١ٌٚخ:

ث١ٕذ ِؼبٟٔ اٌىٍّبد، ٚاٌّظطٍؾبد ِٓ ِظبدس٘ب الأط١ٍخ،  (4

 اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّؼٕٝ اٌٍغٛٞ ٚالاططلاؽٟ. ِغ ث١ـبْ
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 .46، 2005، داس اٌضمبفخ ٌٕشش ٚاٌزٛص٠غ، لٛاػذ اٌجؾش اٌؼٍّٟ، اٌش١خٍٟ . ػجذ اٌمبدس 
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ً ثبٌّإٌف، صُ  (2 رٛص١ك اٌّظبدس ٚاٌّشاعغ فٟ اٌؾٛاشٟ ِجزذئب

اعُ اٌىزبة دْٚ رشعّـخ ٌّٙب، ٌزؾبشٟ اٌؾشٛ ٚالإؽبٌخ، 

 ِٚىزف١بً ثبٌزٛص١ك اٌىبًِ ٌّٙب فٟ فٙشط اٌجؾش.

ػضٚ ا٠٢بد ئٌٝ ِٛاػؼٙب فٟ اٌغٛس، ثزوش اعُ اٌغٛسح  (3

 سدد ف١ٙب.ٚسلُ ا٠٢خ، اٌزٟ ٚ

رخش٠ظ الأؽبد٠ش إٌج٠ٛخ ِٓ ِظبدس٘ب، فّب وبْ فٟ  (4

اٌـظؾ١ؾ١ٓ، أٚ فـٟ أؽـذّ٘ب اوزف١ذ ثٗ، ِٚب ٚعذ فٟ 

 غ١شّ٘ب ٔمٍذ اٌؾىُ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي اٌّظبدس اٌّؼزّذح ٌزٌه.

ٟ٘ وً ِب رز١ؼ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّزّضٍخ  المصبدر الإلكتروويت: ( ج

ّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ، ِٚٓ خلاٌٙب فٟ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ شجىخ اٌ

٠مَٛ اٌجبؽش ثزؾ٠ًٛ ِغّٛػبد اٌّمبلاد ِٓ شأْ الأشىبي 

الإٌىزش١ٔٚخ ئٌٝ الأٚساق اٌّطجٛػخ. فّٓ ِضا٠ب ٘زٖ اٌّظبدس أٔٙب 

ً اٌؾظٛي ػ١ٍٙب وّب رؼذ ؽش٠م ٠غًٙ أِبَ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ  عٙلاً  ب

اٌّؼٍِٛبد اٌّٛعٛدح ػٍٝ ٘زٖ اٌشجىخ ثغشػخ ٚدلخ ٚش١ٌّٛخ 

   18.ٚاف١خ

 خمع البيبوبث:  -2

ُ٘ اٌّشاؽً فٟ ع١ش ػ١ٍّخ اٌجؾش فّزٝ رُ أدق ٚأرؼذ ٘زٖ اٌّشؽٍخ    

اٌجبؽش ِٓ ػ١ٍّخ اٌمشاءح ٌٍّظبدس الأ١ٌٚخ ٚاٌضب٠ٛٔخ ٚؽظٌٛٗ ػٍٝ دسعخ 

ػب١ٌخ رّىٕٗ الاعزفبدح ِٕٙب ٚؽش٠مخ اٌٛطٛي ئ١ٌٙب، أطٍك ثؼذ رٌه ئٌٝ 

ِشؽٍخ عّغ اٌج١بٔبد ثبػزجبس٘ب أعبط اٌجؾش. فبٌّمظٛد ثغّغ اٌّبدح 

صُ  ؾش اٌّزؼٍمخ ثّخزٍف اٌّظبدس ٚاٌّشاعغاٌؼ١ٍّخ ٘ٛ وشف ِٕبثغ اٌج
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 .438، 2000، داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ، اٌشعبئً ٚالأثؾبس اٌمب١ٔٛٔخإٌّٙغ١خ فٟ اػذاد ، فٛصٞ . طلاػ اٌذ٠ٓ 
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بٌّظبدس الأ١ٌٚخ ٚاٌؼبِخ ئٌٝ اٌّظبدس ثء ؽظش٘ب ِٓ خلاي اٌجذ

   19اٌّزخظظخ.

فؼ١ٍّخ اعزغّبع اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ رىّٓ أ١ّ٘زٙب فٟ وْٛ ٔغبػ اٌجؾش    

اٌؼٍّٟ س١ٕ٘بً ثمٛح اٌّظبدس ٚاٌّشاعغ ٚاٌٛصبئك اٌزٟ رُ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ 

ٚأِب اٌزٕٛع ٚاٌزؼذد اٌزٞ رشٙذٖ ِٕبثغ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ، فمذ ٘زٖ اٌجؾش، 

ظٙشد طؼٛثبد أِبَ اٌجبؽش ِٓ ث١ٓ ٘زٖ اٌظؼٛثبد لٍذ اٌّظبدس 

 ٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ِؾً اٌذساعخ.ٚاٌّشاعغ اٌّزّضٍخ ثشىً خبص فٟ ا

 سببقت.ال دراسبثال .ط 

فٟ اٌىزت  الإٌىزش١ٔٚخ( )اٌزغبسحثؼذ اٌجؾش ٚاٌغإاي ػٓ ِٛػٛع    

اٌّؼزّذح ػٍٝ اٌّٛالغ  اٌؼ١ٍّخِٓ خلاي د١ًٌ سعبئً  ٚاٌشعبئً اٌؼ١ٍّخ

، ٌُ أعذ ِٓ وزت فـٟ ٘ـزا اٌّٛػٛع ثشىً ٚغ١ش٘ب الإٌىزش١ٔٚخ

ِفظً، أٚ ػشع ٌغ١ّغ عٛأجٗ إٌظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ. ئلا إٟٔٔ ٚثبٌشغُ 

ِٓ رٌه ٚعذد ثؼغ اٌجؾٛس إٌّشٛسح ػٍٝ شجىخ الارظبي اٌؾذ٠ضخ ـ 

ؼٍك ثجؾضٕب اٌّشاد دساعزٗ، ٌىٓ ٠خزٍف ػشع اٌجؾٛس الإٔزشٔذ ـ رز

 ُِٕٚٙ ِٓفُّٕٙ ِٓ ا٘زُ ثبٌمٛي اٌفمٟٙ اٌظشف  ِزؼذدح صا٠ٚخِٓ 

ِٚٓ  اٌذل١مخ ِغبئٍٗ ئٌّٝٛػٛع ثشىٍٗ اٌؼبَ دْٚ اٌزطشق رٕبٚي اٌ

 : ِب ٠ٍٟ٘زٖ اٌذساعبد  خلاي

ِٕظٛس  محمد، لإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌفمٗ الإعلاِٟأخلال١بد اٌزغبسح ا  -4

و١ٍخ اٌشش٠ؼخ ٚأطٛي -ثمغُ اٌفمٗ  سث١غ اٌّذخٍٟ أعزبر ِغبػذ

 20أثٙب.-عبِؼخ اٌٍّه خبٌذ  فٟ-اٌذ٠ٓ
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 .86، 4979، داس اٌّش٠خ، عذح، ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ ػٍَٛ اٌّىزجبد، أؽّذٞ . ٔٙذ ؽّذٞ 
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ِفَٙٛ اٌزغبسح ٠ذي ػٍٝ اٌزم١ٍت ٌلأِٛاي ٚئداسرٙب  رؾذس ف١ٗ ػٓ    

ثّفِٙٛٙب -ٌغشع الأسثبػ اٌّششٚػخ، ٚاٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ 

فخ رم١ٕبد ٚارظبلاد رذخً فٟ رٌه دخٛلاً أ١ٌٚبً، ِغ ئػب -اٌّؼبطش

ٚسعبئً رإدٞ ئٌٝ إٌز١غخ الإ٠غبث١خ، ٚالإعلاَ لذ عجك الأٔظّخ 

اٌٛػؼ١خ فٟ ا٘زّبِٗ ثبٌزغبسح ٚفشّع ٌٙب أؽىبِبً ششػ١خ، ؽزٝ أػؾذ 

ٚع١ٍخ ِٓ ٚعبئً اٌىغت اٌّجبػ فٟ اٌششع اٌؾ١ٕف، رٌه أْ اٌزغبسح 

علاَ الإٌىزش١ٔٚخ رؼزّذ ػٍٝ أعظ ِٚظبٌؼ ٚلٛاػذ ئعلا١ِخ ٔظّٙب الإ

ػٍٝ ِٕٙظ سش١ذ، خبطخ ٚأْ اٌؼمٛد ِج١ٕخ ػٍٝ اٌشػبئ١خ ِٕٚٙب: ػمٛد 

اٌزغبساد الإٌىزش١ٔٚخ فٟ وً صِبْ ِٚىبْ ِٚغزّغ ٚٚع١ٍخ، وّب أْ 

الاٌزضاَ ثأخلال١بد اٌزبعش اٌّغٍُ ٚػٛاثؾ اٌّؼبِلاد اٌزغبس٠خ عّخ 

ِّٙخ فٟ ػشف اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ اٌظذق ٚالأِبٔخ ٚػذَ اٌغش 

ٍٟ ثبلأخلاق اٌفبػٍخ: ِضً ػذَ اٌشثب أٚ الاؽزىبس أٚ اٌمّبس ٚاٌزؾ

 ٚغ١ش٘ب.

ِٓ خلاي اعزمشاء اٌّغبئً ٘زٖ اٌذساعخ إٌّٙظ الاعزمشائٟ  عٍىذ   

اٌفم١ٙخ ِٓ ِٛاسد٘ب، ٚرؾ١ٍٍٙب ٚث١بْ الألٛاي ف١ٙب ٚأدٌزٙب، ٚث١بْ أعغٙب 

ٚػٛاثطٙب ٚلٛاػذ٘ب ٚرٛخٟ أعٍٛة إٌّٙظ اٌؼٍّٟ اٌّز١ٓ فٟ 

 .اٌجؾٛس

 –اٌزؾذ٠بد  – )اٌٛالغ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌذٚي الإعلا١ِخ  -2

الالزظبد  لغُ-ِغبػذاٌؼجذٌٟ أعزبر  ػبثذ ثٓ ػبثذ ا٢ِبي(

أَ اٌمشٜ  عبِؼخ الإعلا١ِخالإعلاِٟ و١ٍخ اٌشش٠ؼخ ٚاٌذساعبد 

                                                                                                                                                                    
20

أثٙب اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ  أخلال١بد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌفمٗ الإعلاِٟ،. محمد ِٕظٛس سث١غ اٌّذخٍٟ،  

 )ثذْٚ(.
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اٌزٞ رٕظّٗ و١ٍخ  ٌٍّإرّش اٌؼبٌّٟ اٌضبٌش ٌلالزظبد الإعلاِٟ ِمذَ

 21عبِؼخ أَ اٌمشٜ ِىخ اٌّىشِخ. – اٌشش٠ؼخ

ِؼشفخ ِذٜ أ١ّ٘خ ظب٘شح اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ  ػٓرزىٍُ ٘زٖ اٌذساعخ    

ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ػٍٝ ٔٛاؽٟ اٌؾ١بح اٌّؼبطشح لاع١ّب 

اٌغٛأت الالزظبد٠خ ِٕٙب، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ رؾ١ًٍ ٚالغ اٌذٚي 

الإعلا١ِخ، أػؼبء ِٕظّخ اٌّإرّش الإعلاِٟ، ٚوزٌه ِٕبلشخ أثشص 

طج١ك ٘زٖ اٌزم١ٕبد، اٌزؾذ٠بد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٙٙب فٟ ر

ٚاعزؼشاع أُ٘ اٌّغبلاد اٌزٟ ٠إًِ ِٓ اٌجٍذاْ الإعلا١ِخ أْ رغزف١ذ 

ِٓ رطج١مبد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ف١ٙب. ٚلذ أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ 

الأ١ّ٘خ اٌجبٌغخ ٌٙزٖ اٌضٛسح اٌّؼٍِٛبر١خ ٚرطٛس٘ب اٌغش٠غ، ٚآصبس٘ب 

ظبد٠خ اٌزم١ٍذ٠خ. وّب اٌّغزمج١ٍخ اٌّؾزٍّخ ػٍٝ ئػبدح رشى١ً ا١ٌٙبوً الالز

أشبسد اٌج١بٔبد ٚالإؽظبءاد ئٌٝ ِذٜ رأخش اٌذٚي الإعلا١ِخ فٟ ٘زا 

 اٌّغبي.

اػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚإٌّٙظ اٌٛطفٟ ِٓ خلاي    

عزخذاَ أعٍٛة اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌظب٘شح اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚٚالغ ا

 .اٌذٚي الإعلا١ِخ

ؽغ١ٓ ، أؽىبَ اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخء اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ ػٛ -3

اٌّؼبِلاد  فٟ اعزشبسٞثغبِؼخ الأص٘ش خج١ش  ؽغ١ٓ شؾبرخ الأعزبر

ٚرزؼٍك ٘زٖ اٌذساعخ اٌششػ١خ اٌف١خ ثبٌّغبئً  22،اٌّب١ٌخ اٌششػ١خ

ػٍٝ :  ِؼٕٟ اٌزغبسح اٌىزش١ٔٚخ   ٚسو١ضح اٌّّٙخٚاٌمؼب٠ب 
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، اٌّإرّش اٌؼبٌّٟ اٌٛالغ اٌزؾذ٠بد ا٢ِبي اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌذٚي الإعلا١ِخ. ػبثذ ثٓ ػبثذ اٌؼجذٌٟ، 

  اٌزٞ رٕظّٗ و١ٍخ اٌشش٠ؼخ، عبِؼخ أَ اٌمشٜ ِىخ اٌّىشِخ.   اٌضبٌش ٌلالزظبد الإعلاِٟ
22

 عبِؼخ الأص٘ش، ِظش. ،الاٌىزش١ٔٚخ فٟ ػٛء أؽىبَ اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ اٌزغبسحؽغ١ٓ ؽغ١ٓ شؾبرخ، .  
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ٚأسوبْ ػمذ اٌج١غ   ،ِٚششٚػ١زٙب ِٚمبطذ٘ب ٚآداثٙب فٟ الإعلاَ

ٚث١بْ أٔٛاع اٌّؼبِلاد اٌغبئضح  ، ٚششٚؽٗ فٟ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ

ً فٟ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخششػب ٚ اٌّؼبِلاد  إٌّٙٝ ػٕ  ،ٙب ششػب

٠ٚخزض اٌغضء الأخ١ش ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ ثبلإعبثخ ػٓ ثؼغ اٌزغبؤلاد 

١ٍٙب فٟ اٌّزٛارشح اٌّؼبطشح  ؽٛي اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ  ٚالإعبثخ ػ

 ػٛء اٌفزبٜٚ اٌظبدسح ػٓ ِغبِغ ِٚشاوض ١٘ٚئبد  اٌفمٗ الإعلاِٟ.

ٌمذ اعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ الاعزمشائٟ ٚإٌّٙظ اٌّىزجٟ اٌٛصبئمٟ    

ثؾ١ش لبَ ثبعزمشاء اٌٛصبئك ٚاٌىزت اٌّزؼٍمخ ثأؽىبَ فمٗ اٌّؼبِلاد ؽٛي 

فٟ فمٗ  ٠زؼٍك ف١ّبساء اٌفمٙبء ؽٛي إٌٛاصي آصبس٘ب ٚئظٙبس آاٌج١ٛع ٚ

 اٌّؼبِلاد.

 اعزخذاَ ِٓ خلاي ٘زا إٌّٙظ خشط اٌجبؽش ثٙزٖ إٌزبئظ ٠غٛص   

 ٌّب رغٕجٙب ثششؽ ٚٔؾٛ٘ب ٚالارظبلاد اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب أعب١ٌت

 إٌبط أؽك فٙٛ ٚعذ٘ب أ٠ّٕب اٌّإِٓ ػبٌخ فبٌؾىّخ ششػب، ِؾشَ ٘ٛ

 الارظبلاد شجىبد ٚعبئً خلاي ِٓ اٌزغبس٠خ اٌؼمٛد ئثشاَ ٠غٛص.  ثٙب

 ٔؾٛ أٚ ثبٌٙبرف ِؼٙب أٚ ثّٙب أٚ ثبٌظٛسح أٚ ثبٌظٛد الإٌىزش١ٔٚخ

 اٌزؼبلذ رغ١ض فزبٜٚ ٚطذسد اٌؼمذ، ٚششٚؽ أسوبْ رٛافشد ِزٝ رٌه،

 ٌؾظخ اٌضِبٟٔ الارؾبد: أٞ اٌضِٓ ٔفظ فٟ ئٔـغبص٘ب ثششؽ ثؼذ ػٓ

 اٌزٛل١غ الإعلا١ِخ اٌشش٠ؼخ أعبصد وّب ٚاٌمجٛي، الإ٠غبة رجبدي

 ثبٌزغبسح اٌّؼ١ٕخ اٌغٙبد ِٓ ِٚؼزّذاً  ِٛصمب وبْ ِزٝ الإٌىزشٟٚٔ

 الإٌىزش١ٔٚخ اٌزغبسح ٔظبَ الإعلا١ِخ اٌشش٠ؼخ ؽشِذ الإٌىزش١ٔٚخ.

 رزؼّٓ لأٔٙب ٚاٌّإششاد ٚاٌّغزمج١ٍبد ٚالاخز١بساد اٌشافؼخ ثظ١غ

 ٚاٌمّبس. ٚاٌغشس اٌشثب
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 ػط١خ، ِٕٙب الإعلاِٟ اٌؼبٌُ اعزفبدح ِٚذٜ الاٌىزش١ٔٚخ اٌزغبسح -4

أعزبر الالزظبد اٌؼبَ ٚػ١ّذ و١ٍخ اٌزغبسح ثغبِؼخ  اٌٛاؽذ ػجذ

 23ث١شٚد اٌؼشث١خ.

 عٛاء ِطشد ّٔٛ فٟ اٌذٚي ث١ٓ اٌّزجبدٌخ الالزظبد٠خ اٌؼلالبد أْ   

 رجبدٌٙب ٠زُ اٌزٟ ٚاٌخذِبد اٌغٍغ ِٓ اٌٙبئٍخ اٌى١ّبد ثغجت رٌه أوبْ

 اٌّزذاٌٚخ اٌّب١ٌخ الأطٛي ثغجت أَ اٌذ١ٌٚخ، اٌزغبسح خلاي ِٓ اٌذٚي ث١ٓ

 ِزؼذدح اٌذ١ٌٚخ ٌٍششوبد اٌّزؼبظُ إٌشبؽ ثغجت أَ اٌذٚي، ث١ٓ

 آصبس ٌٙب ع١ىْٛ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزغبسح أْ ثٗ اٌّغٍُ ِٚٓ .اٌغٕغ١بد

 ػٍٝ ٚوزٌه إٌب١ِخ، ٚاٌذٚي اٌّزمذِخ اٌذٚي فٟ اٌزغبسح ػٍٝ ِزؼذدح

 ِٓ اٌٛطفٟ الاعزمشائٟ إٌّٙظ اٌجبؽش اعزخذَ. الإعلاِٟ اٌؼبٌُ دٚي

 الالزظبد ّٚٔٛ اصد٘بس فٟ ١ّ٘زٙبأٚ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزغبسح ٚطف خلاي

 .الإعلاِٟ اٌؼبٌُ فٟ ِٕٙب الاعزفبدح ِٚذٜ الإعلاِٟ

 اٌؼبٌُ دٚي ػٍٝ ٠غت ٔٗأ فٟ رىّٓ ثٕزبئظ اٌذساعخ ٘زٖ خشعذ ثٙزا   

 رغزط١غ ؽزٝ اٌىبفٟ الا٘زّبَ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزغبسح رٌٟٛ أْ الإعلاِٟ

 ِضا٠ب ِٓ الإفبدح ٠ّىٕٙب ٚؽزٝ اٌّغبي، ٘زا فٟ اٌّزمذِخ اٌذٚي ِغب٠شح

 .اٌذ١ٌٚخ اٌزغبسح

 دساعـــخ الإٌىـزش١ٔٚخ اٌزغبسح ػمٛد فٟ ٚأصـــــشٖ اٌؼمـذ ِغٍـظ -5

 ػجذ أعبِخ، اٌٛػؼٟ ٚاٌمبْٔٛ الإعلاِٟ اٌفمٗ فــٟ ِمــــبسٔخ

 2007.24، إٌّظٛسح، اٌش١خ اٌؼ١ٍُ

                                                           
23

، اٌّإرّش اٌؼبٌّٟ اٌضبٌش اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ِٚذٜ اعزفبدح اٌؼبٌُ الإعلاِٟ ِٕٙب. ػط١خ ػجذ اٌٛاؽذ، 

               ٌلالزظبد الإعلاِٟ، عبِؼخ أَ اٌمشٜ، اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ.                                                                 
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 وٍٗ اٌؼبٌُ ٚأطجؼ الإٌىزش١ٔٚخ، اٌزطٛساد اٌؼظش ٘زا فٟ شبػذ لذ   

 أْ شخض أٞ ٠غزط١غ ثؾ١ش ،الإٔزشٔذ شجىخ خلاي ِٓ ٚاؽذح، لش٠خ

 ث١زٗ، فٟ عبٌظ ٚ٘ٛ اٌؼبٌُ ٚفٟ ثٍذٖ فٟ ِىبْ أٞ فٟ ٠ؾذس ِب ٠زؼشف

 ٔش٠ذٖ ِب ٔزغٛق أْ خلاٌٗ ِٓ اٌؼظش، ٔغزط١غ ٌغخ أطجؼ فبلإٔزشٔذ

 لأٞ ٠ّىٓ ٚاؽذح، رغبس٠خ عٛلب وٍٗ اٌؼبٌُ أطجؼ ؽ١ش عٍغ، ِٓ

 ث١غ ِٓ اٌزغبس٠خ ػ١ٍّبرٗ ٠ٚغشٞ ف١ٙب، ٠زغٛي أْ ِىبْ أٞ فٟ ِٛاؽٓ

 ٠زىٍف لا ث١زٗ فٟ عبٌظ ٚ٘ٛ ِىبٔٗ ٠غبدس أْ دْٚ ٚرغ٠ٛك ٚششاء

  ٌزٌه اٌّخظظخ اٌّٛالغ خلاي ِٓ ٚرٌه اٌغفش، ِشبق

 خلاي ِٓ اٌذساعخ ٘زٖ فٟ مبسْاٌّ ِٕٙظ اٌجبؽش اعزخذَ ٌمذ    

 اٌخبص اٌؼمذ ثبٌّغٍظ اٌّزؼٍمخ علا١ِخالإ اٌشش٠ؼخ ؽىبَأ اعزمشاء

 .اٌٛػؼٟ ثبٌمبْٔٛ ِٚمبسٔزٙب ثبٌزغبسح

 ؽش٠خ ِٓ اٌّذٟٔ ٚاٌمبْٔٛ الإعلاِٟ اٌفمٗ ئ١ٌٗ ر٘ت ِب ث١ٓ خلاف لا

 ئلا ،سفؼٗ أٚ الإ٠غبة ٘زا لجٛي ِٓ الإٌىزشٟٚٔ الإ٠غبة ئ١ٌٗ اٌّٛعٗ

 ثبة ِٓ ف١ىْٛ ثبٌّٛعت، ػشس اٌشفغ ٘زا ػٍٝ ٠زشرت وبْ ئرا

 ٌىلا لاصِب الإٌىزشٟٚٔ اٌؼمذ ٠ظجؼ.  اٌؾك اعزؼّبي فٟ اٌزؼغف

 فلا الإ٠غبة، ئ١ٌٗ اٌّٛعٗ اٌطشف ِٓ اٌمجٛي طذٚس ثّغشد اٌّزؼبلذ٠ٓ

 ِغٍظ فٟ اعزّش ٌٛ ؽزٝ رٌه ثؼذ اٌزؼبلذ فٟ اٌشعٛع ِّٕٙب لأٞ ٠غٛص

 اثٓ ػذا ِب ٚاٌّبٌى١خ اٌؾٕف١خ ئ١ٌٗ ر٘ت ِب ٚ٘ٛ ٠فبسلبٖ، ٌُٚ اٌؼمذ

 ثّغشد اٌزؼبلذ ٌضَٚ ػذَ ئٌٝ ٚاٌؾٕبثٍخ اٌشبفؼ١خ ِغ ر٘ت ؽ١ش ،ؽج١ت

                                                                                                                                                                    
24

مــــبسٔخ فــٟ ِغٍـظ اٌؼمـذ ٚأصـــــشٖ فٟ ػمٛد اٌزغبسح الإٌىـزش١ٔٚخ دساعـــخ ِ. أعبِخ ػجذ اٌؼ١ٍُ اٌش١خ، 

 .2007إٌّظٛسح،  اٌفمٗ الإعلاِٟ ٚاٌمبْٔٛ اٌٛػؼٟ،
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 ففٟ ٠فبسلٗ، ٌُ اٌمجٛي ِغٍظ فٟ صاي ِب اٌمبثً وبْ ئرا اٌمجٛي طذٚس

 خ١بس)ػ١ٍٗ  أؽٍمٛا ِب ٚ٘ٛ اٌزؼبلذ فٟ اٌشعٛع ٌٗ ٠غٛص اٌؾبي ٘زٖ

 (.اٌّغٍظ

 الىتبئح طريقت البحث عىىان الدراست رقم

اخلال١بد اٌزغبسح الإعلا١ِخ  4

 فٟ اٌفمٗ الإعلاِٟ.

إٌّٙظ 

الاعزمشائٟ صُ 

 اٌزؾ١ًٍ.

اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ 

رؼزّذ ػٍٝ أعظ 

ِٚظبٌؼ ٚلٛاػذ 

 ئعلا١ِخ.

اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ  2

اٌذٚي الإعلا١ِخ اٌٛالغ 

 ٚاٌزؾذ٠بد ٚا٢ِبي.

إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ 

ٚإٌّٙظ 

 اٌٛطفٟ.

الأ١ّ٘خ اٌجبٌغخ 

ٌٍّؼٍِٛبر١خ ٚرطٛس 

اٌزغبسح ٌّٛاوجخ 

الأؽذاس اٌّغزمج١ٍخ 

 فٟ اٌذٚي الإعلا١ِخ.

اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ  3

ػٛء أؽىبَ اٌشش٠ؼخ 

 الإعلا١ِخ.

إٌّٙظ 

الاعزمشائٟ 

ٚإٌّٙظ 

 اٌّىزجٟ.

عٛاص اعزخذاَ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ 

اٌزغبسح ثششؽ 

الاٌزضاَ ثؼٛاثؾ 

 اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ.

 ِٚذٜ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزغبسح 4

 الإعلاِٟ اٌؼبٌُ اعزفبدح

 ِٕٙب.

إٌّٙظ 

الاعزمشائٟ 

 اٌٛطفٟ.

أ١ّ٘خ اٌزغبسح 

الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ّٔٛ 

الزظبد دٚي اٌؼبٌُ 

 الإعلاِٟ.

 فٟ ٚأصـــــشٖ اٌؼمـذ ِغٍـظ 5

 الإٌىـزش١ٔٚخ اٌزغبسح ػمٛد

 فــٟ ِمــــبسٔخ دساعـــخ

 ٚاٌمبْٔٛ الإعلاِٟ اٌفمٗ

 اٌٛػؼٟ.

اٌّمبسْ إٌّٙظ 

ٚإٌّٙظ 

الاعزمشائٟ 

 اٌزؾ١ٍٍٟ.

ساع اٌمبْٔٛ 

اٌٛػؼٟ أؽىبَ 

اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ 

ف١ّب ٠خض ِغٍظ 

اٌؼمذ اٌخبص 

 ثبٌزغبسح.

 

 الفرق بيه الدراست الحبليت والدراسبث السببقت:
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ٌمذ ارفمذ ٘زٖ اٌذساعخ ِغ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ ؽ١ش اٌّب١٘خ اٌّزؼٍمخ 

ٚاٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ثظفخ خبطخ، فّٓ خلاي ثبٌزغبسح ثبٌظفخ ػبِخ 

اٌّشبوً ٚاٌّغبئً اٌزٟ اشزىٍذ ػٍٝ ثؼغ اٌزغبس ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّغبئً 

مذ دػذ ٞ اٌزؼبلذ ػجش ٚعبئً الأزشٔذ، فاٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ أ

بٔٗ ثشىً ٚاػؼ ِٚجغؾ اٌؼشٚسح ئٌٝ دساعخ ٘زا اٌّٛػٛع ٚث١

ٌىزش١ٔٚخ ِغ زغبسح الإاٌعً فزؼ ثبة ٌّغزخذِٟ الإٔزشٔذ أٚلا ِٓ أ

١خ، صب١ٔب ث١بْ أ١ّ٘خ اٌزغبسح ِشاػبد ػٛاثؾ اٌشش٠ؼخ الإعلاِ

 ٌىزش١ٔٚخ ثٕغجخ ٌلالزظبد اٌمِٟٛ ٚالالزظبد اٌذٌٟٚ. الإ

ثٗ ٘زٖ اٌذساعخ ػٓ اٌذساعبد  أفشدداٌزٟ  الاخزلافٌٚىٓ وبْ 

ٌزٟ اعزؼبْ ثٙب اٌجبؽش فٟ دساعزٗ، اٌغبثمخ ٘ٛ ِٓ ؽ١ش إٌّٙغ١خ ا

ِغًّ اٌذساعبد لذ اػزّذد ػٍٝ إٌّٙظ الاعزمشائٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ  فىبٔذ

ٚافمخ ٘زٖ اٌذساعخ رٍه اٌذاسعبد ؽٛي ٘زا إٌّٙظ ئلا أٙب ئػبفخ 

إٌّٙظ الاعزٕجبؽٟ ٚاٌٛطفٟ ٚاٌى١فٟ فٟ دساعخ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ 

ٛػ، ٚ٘زا ٘ٛ اٌفبسق اٌضبٟٔ اٌزٞ فٟ ١ٌج١ب ِٓ خلاي ِٛلغ اٌغٛق اٌّفز

ٌذساعخ ِٓ خلاي ؽذٚد اٌّطشٚؽخ ٌٍذساعخ ٚعّغ ٔفشدد ثٗ اا

ٙب ساػذ اٌغبٔت ٔأاٌج١بٔبد. ٚرؼذ ٘زٖ اٌذساعخ الأٌٚٝ ِٓ ٔٛػٙب ثؾ١ش 

ٌىزش١ٔٚخ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ، وزٌه فٟٙ اٌذساعخ إٌظشٞ ٌزغبسح الإ

 الأٌٚٝ ٌٍزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ.

 

 

 


