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Ada dua persoalan yang akan dikaji dalam skripsi ini. Pertama, seperti apa
pandangan masyarakat Karang Menjangan Kelurahan Mojo Kecamatan Gubeng
Kota Surabaya terhadap sistem kredit. Yang kedua, sejauh manakah sistem kredit
dapat membantu mereka dalam memenuhi kebutuhannya.

Untuk mengungkap kedua persoalan tersebut secara menyeluruh dan
mendalam, pada penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif.
Metode ini digunakan untuk memperoleh data mengenai pandangan masyarakat
Karang Menjangan Kelurahan Mojo Kecamatan Gubeng Kota Surabaya.

Dalam penelitian ini, penelitian ini menggunakan kerangka teori
fungsionalisme struktural yang diprakarsai oleh Talcott Parsons untuk menjawab
rumusan masalah yang berkaitan dengan pandangan masyarakat terhadap sistem
kredit.

Dari hasil penelitian ini ditemukan bahwa, (1) sebagian masyarakat
memandang adanya sistem kredit informal merupakan hal yang bersifat positif,
karena dengan cara kredit ini sebagian masyarakat akan menjadi lebih mudah
dalam memenuhi kebutuhannya. (2) di saat keadaan ekonomi yang semakin sulit
ini, adanya sistem kredit sangat membantu masyarakat, terutama masyarakat yang
mempunyai penghasilan cukup atau kurang. Jadi, adanya sistem kredit informal
ini sangat dibutuhkan dan bermanfaat.
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