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A. Kesimpulan
Berdasarkan data dan analisis data dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Model penentuan kompensasi karyawan di Pizza Hut Royal Plaza
Surabaya ditentukan berdasarkan gaji pokok, tunjangan (jabatan dan
khusﬁs) dan bonus, serta ketentuan-ketentuan khusus bagi karyawan
tertentu. Gaji pokok setiap karyawan di Pizza Hut Royal Plaza Surabaya
tidak akan sama. Hal yang membedakan adalah tingkat golongan, jabatan
setiap karyawan dan bonus yang diperoleh karyawan. Selain gaji regular
penggajian juga didasarkan pada prestasi masing-masing karyawan dan
prestasi yang dicapai oleh outlet itu sendiri. Gaji pokok yang diberikan
kepada karyawan di Pizza Hut Royal Plaza Surabaya sesuai UMR (Upah
Minimum Regional) yang ditetapkan oleh pemerintah kota Surabaya.

2. Dampak positif dari model penentuan kompensasi karyawan adalah
banyak karyawan yang merasa puas dengan model penentuan kompensasi
yang ditentukan oleh Perusahaan sehingga karyawan akan lebih semangat
dalam bekerja, etos kerja akan ditingkatkan lagi oleh karyawan sehingga
karyawan mendapatkan prestasi kinerja yang baik sehingga mendapatkan
bonus-bonus yang ditentukan oleh perusahaan. Sedangkan dampak negatif
dari model penentuan kompensasi karyawan adalah adanya rasa iri antara
karyawan yang satu dengan karyawan yang lainnya apabila karyawan yang

satu mendapatkan bonus yang ditentukan oleh perusahaan dan karyawan
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yang lain tidak mendapatkan bonus sehingga karyawan lebih
mementingkan cara kerjanya sendiri dan tidak menghiraukan cara kerja

yang telah ditetapkan oleh Perusahaan.

B. Saran dan Rekomendasi
1. Perusahaan seharusnya menambah tugas supervisi untuk merekonsiliasi
kartu absensi dengan kehadiran aktual agar tidak ada peluang bagi
karyawan yang bermaksud melakukan kecurangan.
2. Seharusnya fungsi SDM dan Manager Restaurant dipisahkan karena hal
tersebut dapat menyebabkan rumitnya sistem penggajian karyawan dan

menumpuknya tugas restaurant manajer.

C. Keterbatasan Penelitian
Peneliti menyadari bahwa penyajian data yang disajikan masih kurang
sempurna karena peneliti tidak bisa mendapatkan semua informasi secara
detail misalnya rincian gaji karyawan di Pizza Hut Royal Plaza Surabaya
karena hal tersebut merupakan rahasia dari perusahaan. Akan tetapi secara
garis besar, penclitian ini sudah mampu menjawab rumusan masalah yang

diajukan.



