BAB 1V
PENYAJIAN DAN ANALISIS DATA

A. Setting Penelitian
1. Kondisi Geografis Kelurahan Menanggal

Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota Surabaya secara
geografis sudah dapat dikatakan sebagai wilayah yang sudah termasuk
kota, karena dari segi masyarakatnya sudah termasuk masyarakat yang
modern (masyarakat yang sudah mengenal dan mengerti akan teknologi)
dari segi medan jalan sudah hampir menyeluruh sudah hitam (aspalan) dan
dari segi ketransportasian Kelurahan Menanggal sudah dilewati angkot-
angkot yang beroperasi tidak pernah sepi selama 13 jam. Jadi penduduk
Kelurahan Menanggal yang ingin bepergian sudah tidak mengalami
kesulitan lagi seperti layaknya 14 sampai 18 tahun ke belakang (yang
lalu).

Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota Surabaya
dengan luas wilayah secara keseluruhan 65.569 Ha. dengan jumlah
penduduk sebanyak 10.045 jiwa dan dari jumlah tersebut rata-rata adalah
penduduk asli serta ada sebagian kecil adalah penduduk pendatang.
Berdasarkan data yang diperoleh di Kelurahan Menanggal Kecamatan

Gayungan Kota Surabaya penduduknya 10.045 dengan perincian:
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Jenis kelamin laki-laki 4.940 jiwa

Jenis kelamin perempuan  5.105 jiwa

Dari jumlah penduduk 10.045 yang merupakan penduduk
pendatang (musiman) terdiri 26 jiwa dengan perincian:
Jenis kelamin laki-laki 16 orang

Jenis kelamin perempuan 10 orang

Sedangkan untuk rincian golongan usia, jenis kelamin adalah

sebagéimana disebutkan berikut:

Tabel 4.1
Jumlah penduduk Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota

Surabaya menurut golongan usia dan jenis kelamin

Jenis Kelamin
No. | Golongan Umur Jumlah

Laki-Laki | Perempuan

1. 00 - 03 tahun 105 62 96

2. 04 -- 06 tahun 180 105 765

3. 07 -- 12 tahun 235 142 799
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4. 13 - 15 tahun 280 195 815

5. 16 - 18 tahun 340 203 986

6. 19 ke atas 183 143 756
Jumlah 1.323 850 10.045

Sumber: Profil Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota

Surabaya Tahun 2009

Kelurahan Menanggal yang memiliki luas 65.569 Ha dengan batas-
batas: .
a. Sebelah Utara Kelurahan Gayungan
b. Sebelah Timur Kelurahan Siwalan Kerto
¢. Sebelah Selatan Kelurahan Dukuh Menanggal

d. Sebelah Barat Kelurahan Pagesangan

Adapun secara lebih rinci jarak atau orbitrasi :

a. Jarak Kelurahan Menanggal dari pemerintahan Kecamatan 1,6
km.

b. Jarak Kelurahan Menanggal dari pemerintahan Kota 10 km.

c. Jarak Kelurahan Menanggal dari pemerintahan Propi.isi 12 km.
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d. Jarak Kelurahan Menanggal dari pemerintahan Ibu Kota 1.000

km.

Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota Surabaya adalah
dipimpin oleh Bapak Lurah dan masa jabatan Lurah adalah lima tahun
bukan seumur hidup.

Secara umum penduduk masyarakat Kelurahan Menanggal
Kecamatan Gayungan Kota Surabaya pola interaksinya dapat dikatakan
sangat bagus karena di antara masyarakat yang asli atau penduduk
setempat dan penduduk pendatang atau musiman tidak pernah terjadi
pertengkaran yakni di antara penduduk sangat guyup dan juga dari pihak
pemerintahannya, yaitu di setiap ada kegiatan atau hal-hal yang ada
hubungannya dengan warga atau masyarakat, pihak Kelurahan
memusyawarahkan dengan penduduk secara mufakat atau bersama.
Sebagai contoh penggalakan lingkungan bersih, selain iw kegotong-
royongan, partisipasi serta kerukunan masih tetap berjalan dan terjaga
dengan baik. Demikian penuturan dari Bapak Mudjiono salah satu staf
pemerintahan  Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota

Surabaya.
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Sedangkan di dalam menjalankan pada pemerintahannya, Bapak
Lurah dibantu oleh para staf-stafnya dan termasuk juga RW dan RT

dengan perincian:

a. Jumlah RW yang ada di Kelurahan Menanggal 6 RW
Dengan jumlah pengurus 42 orang

b. Jumlah RT yang ada di Kelurahan Menanggal 38 RT
Dengan jumlah pengurus 218 orang

Dalam pemerintahan, secara administrasi sangat jelas struktur
pemerintahan atau koordinasi pemerintah Kelurahan tetap baik tidak ada
konfiik yaitu saling membantu satu sama lain dan saling melengkapi
karena di antara struktur atau staf-staf Kelurahan difungsikan sebagaimana
fungsinya. Jadi bisa saling melengkapi kekurangan-kekurangan di dalam
struktur kepemimpinan.

Di setiap ada rencana kegiatan Kelurahan (program Lurah) hal
tersebut tetap dimusyawarahkan terlebih dahulu sebelum diterjunkan pada
masyarakat. Sehingga terciptalah kegotong-royongan atau kebersamaan
pada pembangunan desa. Hal ini dituturkan oleh Bapak Mudjiono, salah
satu staf pemerintahan Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota

Surabaya.”’

» Wawancara dengan Bapak Mudjiono, Staf Kelurahan Menanggal pada tanggal 15 Juni 2010.
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2. Gambaran Sosial ekonomi masyarakat Kelurahan Menanggal

Masyarakat Kelurahan Menanggal merupakan masyarakat yang
dapat dikatakan menengah ke atas dalam hal perekonomian karena
menurut sumber profil dari Kelurahan Menanggal, dari jumlah
penduduk yang 10.045 jiwa hanya 190 jiwa yang tidak bekerja dan itu
meliputi anak-anak, ibu rumah tangga dan lanjut usia. Sedangkan
sebagian yang lain diantaranya sebagai pedagang, PNS, TNI, POLRI,
Swasta, dan Wiraswasta.

Melihat kondisi ekonomi masyarakat Kelurahan Menanggal
yaﬁg dapat dikatakan sebagai menengah ke atas maka gaya hidup atau
life style sudah mengikuti perkembangan zaman yakni mereka seakan-
akan sudah lupa akan /ife style yang dahulu dijalankan seperti fashion
dan sebagainya.

Pada tahun 1993 masyarakat Menanggal Surabaya tidak seperti
sekarang ini karena pada tahun itu kawasan wilayah tersebut masih
belum maju yakni masih tertinggal, angkot pun tidak ada kecuali pada
jalan utama dan itu pun sangat jarang, tetapi masyarakat setempat
sangat antusias dan semangat dalam hal bekerja. Pada waktu itu sangat
minim pabrik dan mayoritas masih bercocok tanam, namun mengikuti

jalannya waktu dengan bermunculannya pabrik, pertokoan di sekitar
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wilayah tersebut umumnya di Surabaya, masyarakatnya banyak yang
beralih pada pabrik, belum lagi tanah-tanah mereka yang terkena
landasan buat pembangunan pabrik, dan di tahun 1998 wilayah
Menanggal Surabaya sudah mulai ramah, bahkan orang-orang yang
pada tahun sebelum 1998, di tahun itu kurang lebih sudah dapat
menyekolahkan anak-anaknya. Bahkan diantaranya sampai pada
Perguruan Tinggi. Dari situ anak-anak mereka merupakm"n penerus dan
sekarang wilayah Kelurahan Menanggal sudah sangat ramai, dipadati
penduduk dan kebutuhan yang dibutuhkan masyarakat sudah tersedia
di ‘sepanjang jalan pabrik, mall mulai bermunculan dan kemajuan
teknologi mulai ramai bahkan sampai ke wilayah Kelurahan tersebut.

Dari fenomena tersebut, masyarakat Kelurahan Menanggal
Surabaya dapat dikatakan mengalami kemajuan perekonomian, belum
lagi anak-anak mereka yang pada waktu itu sampai disekolahkan pada
Perguruan Tinggi kemungkinan besar pada waktu sekarang sudah di
atas perckonomian orang tuanya, bahkan di waktu sekarang yang
pekerjaannya bertani sudah tidak ada lagi.

Data yang diperoleh peneliti dari Kelurahan terdapat rincian

pekerjaan yakni sebagai berikut:
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Tabel 4.2

Jumlah penduduk berdasarkan tingkat pekerjaan

No. Pekerjaan Jumlah
1. | Pegawai Negeri Sipil (PNS) 799
2. | POLRI 158
3. | TNI 147
4. | Swasta 1.005

5. | Tani/ Ternak -

6. | Buruh Tani -

7. | Dagang 456
8. | Wiraswasta 426
9. | Nelayan -

10. | Belum Bekerja 190
11. | Ibu Rumah Tangga 285
12. | Pelajar / Mahasiswa 738
13. | Pensiunan 578

Sumber: Profil Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota

Surabaya Tahun 2009..

Kegiatan ekonomi Kelurahan Menanggal berdasarkan tabel di

atas, maka dapat dikatakan sebagai masyarakat yang sudah menengah
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ke atas, karena jumlah yang belum bekerja lebih sedikit dan belum lagi
yang menjadi pegawai pemerintahan.
b. Pendidikan masyarakat Kelurahan Menanggal

Tingkat pendidikan masyarakat Kelurahan Menanggal dapat
dikatakan sebagian sudah cukup tinggi dan tidak sama Aragan orang-
orang terdahulu atau mengalami perubahan, karena melihat kondisi
ckonomi yang bisa dikatakan cukup bagus, maka membuat masyarakat
setempat menyekolahkan anak-anaknya sampai tingkat SLTP, SLTA
bahkan tidak sedikit jumlahnya yang mampu menyekolahkan sampai
pada tingkat Perguruan Tinggi.

Berikut hasil wawancara dengan Bapak Mudjiono, salah satu
staf pemerintahan Kelurahan Menanggal, dinyatakan bahwa kalau
berbicara masalah tingkat pendidikan masyarakat di sini itu sudah
banyak sebagian yang bersekolah sampai pada tingkat Perguruan
Tinggi, dan kalau yang sampai tidak bisa bersekolah itu iidak ada dan
rata-rata semua sekolah. Namun y ada di antara masyarakat yang tidak
mampu menyekolahkan anaknya sampai pada jenjang Perguruan
Tinggi karena perekonomian warga disini tidak semuanya bagus.*

Adapun mereka yang bisa menempuh sampai pada jenjang

Perguruan Tinggi adalah anak-anak para pegawai pemerintahan atau

30 Wawancara dengan Bapak Mudjiono, Staf Kelurahan Menanggal pada tanggal 15 Juni 2010.
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PNS atau golongan teratas di wilayah tersebut. Sedangk~n golongan
masyarakat menengah ada yang bisa melanjutkan ke Perguruan Tinggi
dan ada juga yang tidak bisa. Meskipun ada anak-anak dari golongan
ini yang bisa bersekolah sampai pada Perguruan Tinggi mereka tidak
sepenuhnya membebankan kepada orang tuanya melainkan mencari
tambahan biaya sendiri dalam rangka membantu orang tuanya dalam
biaya kuliahnya, yakni dengan bekerja atau sambian. Karena wilayah
Kelurahan Menanggal di sekitarnya terdapat beberapa pabrik dan mall
sehingga dari situ menurut penulis hal semacam itu dimanfaatkan oleh
anak-anak dari golongan menengah yang sekolah sampai pada
Perguruan Tinggi mencari sambian kerja dalam rangka meringankan
beban orang tuanya. Dan tidak luput pula para orang tua yang bekerja
di pabrik atau mall tersebut untuk memenuhi kebutuhannya.

Berikut imi penulis sajikan tabel tentang jumlah penduduk

menurut tingkat pendidikan.
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Tabel 4.3
Jumlah Penduduk Menurut Tingkat Pendidikan

Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota Surabaya

No.|  Jenis Pendidikan Jumlah
1. | Taman Kanak-Kanak 495
2. | Sekolah Dasar (SD) 509
3. | SLTP/MTs. 897
4. | SLTA/SMA 951
5. | Akademik/ D1/ D2/ D3 925
6. | Sarjana S1/S2/83 299

Sumber: Profil Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan Kota

Surabaya tahun 2009.

. Masyarakat Kelurahan Menanggal mulai mengenal dunia internst

Masyarakat Kelurahan Menanggal meskipun sudah lumayan
banyak yang sudah menempuh pendidikan dan sudah mengenal dunia
tentang teknologi, tetapi tidak sepenuhnya mengenal teknologi seperti
sekarang ini bahkan hanya yang bersekolah atau menempuh
pendidikan tinggi yang mengetahui tentang dunia teknolbgi dan yang
sebatas pada SD, SLTP kurang mengetahui akan hal itu. Namun di

masa sekarang hampir secara keseluruhan warga masyarakat
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Kelurahan Menanggal sudah mengenal akan dunia teknologi termasuk
teknologi internet.

Pada tahun 1998, dunia internet mulai masuk dan berkembang
di daerah Kelurahan Menanggal Surabaya dan jumlahnya pun masih
sangat minim, pada awalnya teknologi internet hanya dianggap sebagai
hal yang biasa, hanya saja golongan-golongan orang yang
berpendidikan yang bisa mengetahui atau mengambil manfaat dari
teknologi internet seperti awalnya bahwa internet diciptakan hanya
untuk para peneliti dan pendidik. Di waktu itu, masyarakat yang belum
mengetahui benar akan kecanggihan teknologi internet, menganggap
bahwasannya komputer itu sangat sulit dan mengira bahwa komputer
itu hanya untuk orang-orang tertentu seperti pejabat negara, Kelurahan
dan guru. Dan sebelum internet mengglobal di Kelurahan Menanggal
Surabaya, warga masyarakat dapaf dikatakan kurang akan
pengetahuan, informasi, berita yang mendunia. Meskipun ada
informasi yang masyarakat terima, ketahui itu hanya terbatas lewat
koran, radio maupun televisi.

Pada masa sekarang hampir secara keseluruhan masyarakat
Kelurahan Menanggal Surabaya tidak ada yang tidak mengenal atau

mengetahui akan dunia internet bahkan tidak hanya ovrag dewasa,
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peneliti, pendidik, pelajar saja yang paham akan teknologi internet
melainkan anak-anak pun yang masih SD sudah melek akan dunia
internet dan begitu pula halnya dengan yang muda atau remaja. Karena
masyarakat dan lebih khususnya kaum muda atau remaja yang belum
paham atau belum mengetahui akan dunia internet mereka selalu
bertanya dan belajar kepada temannya yang sudah bisa menggunakan
fasilitas dari teknologi internet dan begitu sebaliknya yang merasa bisa
tidak merasa enggan atau tidak mau atau memberikan pemahaman
tentang dunia internet kepada yang bertanya apalagi sudah tidak asing
laéi pembelajaran tentang IT di sekolah-sekolah dan itu termasuk pada
Sekolab Dasar atau SD. Dari fenomena seperti tersebut, maka
kebanyakan warga masyarakat khususnya khususnya warga kelurahan
Menanggal secara keseluruhan termasuk kaum muda sudah
mengetahui dan bias memanfaatkan tekhnologi internet , dan belum
lagi situasi wilayah tesebut mendukung akan hal itu, yakni dikelurahan
Menanggal terdapat delapan (8) warung internet ,dengan perincian;
1.Razel Net, beralamatkan jl. Menanggal 3 no. 1

2.Spedd Net, beralamatkan jl raya Menanggal no. 30 ¢

3.MG Net, beralamatkan j! raya Menanggal no 30 d

4 Puspitek Net, beralamatkan jl Menanggal 3 no 27
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5.Colour Net, beralamatkan jl Menanggal XII no 11
6.Bravo Net, beralamatkan jl Menanggal utara W P no 6
7.Prima Net, beralamatkan jl Menaggal utara no 42
8.2g Z@m Net, beralamatkan jl. Menanggal utara no 20
Hal itu seakan disediakan untuk warga yang membutuhkan dan
mempunyai kecenderungan berselancar di internet.
B. Penyajian Data
Sesuai dengan penuturan Bapak Lurah Keiurahan Menanggal
Kecamatan Gayungan Kota Surabaya, beliau menuturkan bahwa teknologi
intemét tu sangat penting dan itu juga bagus karena dengan adanya
teknologi internet masyarakat sudah sedikit banyak mengetahui tentang
teknologi dan sudah tidak gaptek lagi. Internet itu sangat membantu
masyarakat buat mencari informasi tentang dunia kerja, bisnis, dan lain
sebagainya. Ya kalau di masa seperti sekarang ini melihat teknologi yang
sudah tidak asing lagi belum mengenal dunia internet ya kasihan orang
tersebut.
Bahkan di sini di setiap rumah-rumah pak RT, RW mendapat
bantuan informasi dari yang lain tinggal lewat internet aja.

Masalah kaum muda (remaja) ya sangat menggandrungi akan
dunia internet, menurut saya para kaum muda (remaja) itu hampir
keseluruhan bisa memakai layanan internet meskipun ada yang
belum bisa ya cuman satu dua aja. Karena kemungkinan mereka itu
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tidak mau ketinggalan zaman atau mereka itu selalu mengikuti
perputaran zaman. Secara rasional Kan dengan internet bisa
mengetahui informasi yang terbaru dan akurat dan bahkan lebih
maraknya bisa mencari dan menambah teman. Namu.: internet juga
dapat beralih fungsi yang semula untuk mencari informasi-
informasi dan lewat teknologi internet tidak menutup kemungkinan
juga dimanfaatkan untuk membuka situs yang porno-porno atau
hal-hal yang bersifat negatif, kan tidak ada yang mengetahui
meskipun membuka situs seperti itu, karena internet- internet
diwilayah sini masih ada yang bersekak- sekak atau diberi batasan
ditiap-tiap PC kompiuter nya tetapi semua itu tergantung pada
pribadi masing-masing, dan yang jelas intinya bahwa adanya
teknologi internet itu keberadaannya sangat bagus, karena selain
untuk mencari informasi tentang dunia kerja, bisnis, internet juga
bisa digunakan untuk mangakses pengetahuan- pengetahuan baru
yang belum diketahui masyarakat atau juga berita terbaru dan
akurat atau pada anak sekolahan, internet dapat sangat membantu
dikala mencari tugas dan yang lagi ngetrend seperti sekarang ini
anak-anak itu bias mencari teman lewat internet ,itu ustilahnya
chattingan, atau secara umum dapat membantu dan mempermudah
dalam segala hal.’!

Dilihat dari keadaan masyarakatnya bahwasannya masyarakat
setempat sudah bisa dikatakan sebagai masyarakat yang sudah modern atau
masyarakat yang lebih gandrung akan hal-hal baru termasuk teknologi
internet, internet mereka jadikan sebagai penggali informasi tanpa batas dan
penghibur di kala stres terutama bagi kalangan kaum muda (remaja) yang
sangat senang dengan adanya teknologi internet dan dijadikan warna dalam

kehidupan, Karena denagan adanya teknologi seperti internet dapat memtantu

3! Wawancara dengan Bapak Lurah Kelurahan Menanggal pada tanggal 07 Juli 2010.



akan kesulitan-kesulitan yang dihadapi bahkan teknologi internet sudah
merupakan suatu yang digandrungi oleh kalangan masyarakat dan hal itu
terutama oleh kaum muda.

Adapun didalam menyajikan data . penulis m..gelompokan
kedalam dua bentuk yakni; penyajian data tentang aktifitas atau situs-situs
yang cenderung diakses dan data itu didapat dari pengamatan di PC-PC
yang ada di warung-warung dan juga hasil wawancara dengan kum muda

(remaja), adapun penyajian datanya adalah sebagai berikut;



1. Aktifitas atau situs yang cenderung diakses

a. Hasil Pengamatan
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Data dokumentasi aktifitas berselancar (situs yang di akses) diambil dari Puspitek

Net pada 26 Juli 2010.
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Dokumen aktifitas berselancar (situs yang di akses) diambil dari warung internet
Speed Net tanggal 26 Juli 2010.
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b. Hasil Wawancara

1. Dian 18 tahun

Dian menuturkan bahwa:

saya sangat senang sekali dengan adanya teknologi internet. Karena
dengan adanya teknologi internet dapat memudahkan saya untuk
melakukan komunikasi dengan sahabat, keluarga atau juga rekan bisnis
dan tidak hanya itu saja, teknologi internet juga dapat :..emudahkan
saya di dalam mendapatkan berbagai macam informasi dan informasi
itu bisa mencakup semuanya juga informasi terbaru juga sangat mudah
untuk dicari bahkan yang lama pun masih bisa dicari lewat internet.
Biasanya saya kalau berselancar di internet itu mencari informasi
tentang yang ada hubungannya dengan pelajaran saya, ya kadang
tentang pengetahuan alam, materi pendidikan, politik dan tidak
ketinggalan juga entertainment. Ya kalau masalah lama tidaknya
berselancar itu gak tentu, tergantung, suka-suka saja tapi biasanya itu
kalau nyari tugas sudah selesai dan masih pengin di internet ya di
internet dulu ya itu buka entertainment tentang politik dan face book-
an juga.

Kalau masalah berapa kali ke internet itu gak tentu juga ya tapi kadang
Juga dalam seminggu itu pasti ada, ya itu tadi kalau ada tugas ya nyari
bahan tugas kalo gak ada ya menambah pengetahuan dan informasi,
masalah situs yang saya akses ya macam-macam tergantung saya mau
nyari apa dari internet. Ya misalkan kalau saya mencari informasi
pengetahuan alam, politik ya saya mengakses situs google tapi kalau
buka face book ya buka situs face book. Tapi saya lebih suka pakai
layanan yahoo karena dari situs ini saya bisa mendapatkan berbagai
informasi dengan cepat dalam hal apapun®.

2 Wawancara dengan Dian, kaum muda (kaum muda) warga kwlurahan menanggal, pada 23 juni

2010
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2. Imam Ghozali
Imam Ghozali menuturkan Bashwa

Imam Ghozali menuturkan bahwa: saya sangat senang sekali dengan
adanya teknologi internet, karena dengan internet semua urusan bisa
terbantu karena internet itu tidak ribet dan ruwet hanya tinggal sekali
klik saya dapat membuka dan mengetahui cakrawala ilmu yang sangat
luas atau mendunia dan dapat saya katakan sebagai perpustakaan
terbesar di dunia.

Saya kalau berselancar di internet mencari informasi tentang referensi
tugas dan tambahan wawasan supaya menjadi pandai Caa juga tidak
gaptek, dengan internet saya juga bisa punya banyak teman lewat face
book, rekan bisnis sehingga pengalaman jadi tambah luas, kalau
masalah politik saya kurang suka, ya pernah buka informasinya tapi
tidak sering.

Masalah berapa kali ke internet itu tidak tentu tapi kalau sekedar rutin
ya seminggu paling satu kali tetapi kalau lagi ada tugas seminggu bisa
sampai tiga kali tergantung kebutuhan yang saya ingin dapatkan dari
internet. Kalau situs yang sering saya akses atau saya buka ya pasti
situs google karena saya lebih memilih google itu selain loadingnya
cepat juga tidak ribet alias sekali klik langsung tampil dari apa yang
saya butuhkan ya seperti itu tadi cari referensi tugas tempat paling
mudah lewat google, politik dan juga mengakses pendidikan yang saya
butuhkan, kalau masalah porno ya saya gak pernah ngakses seperti itu
takutnya akan meracuni otak saya*’.

3. febby
Febby Menuturkan Bahwa

Febby menuturkan bahwa: Saya merasa senang dengan adanya
internet, karena lewat internet saya bisa mengetahui banyak hal dan

3 Wawancara dengan Iinam Ghazali, kaum muda (kaum muda) warga kwlurahan menanggal,
pada 23 juni 2010
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dapat menemukan informasi, kalau ke internet kebanyakan saya
mencari tugas.

Situs yang saya akses biasanya itu google karena google itu cepat
loadingnya ya kadang-kadang juga buka face book untuk mengetahui
kabar dari teman yang tempatnya jauh. Mozila firefox dan juga opera.
Kalau dalam satu Minggu itu tidak tentu tergantung sama kebutuhan ae
ya seperti kalau ada tugas, ya saya nyarinya ke internet karena mudah
kalau lewat internet tinggal ngetik aja. Dan hasilnya juga lengkap,
tetapi kalau facebook hampir tiap hari saya mengaksesnya karena di
samping tau kabar dari teman yang tempat tinggalnya jauh saya juga
bisa nambah teman lewat pencarian, meskipun saya tidak ke warnet
saya mengaksesnya lewat hape tapi saya lebih suka di warnet karena
loadingnya cepat dan layar monitornya juga besar ketimbang layar

“hape®.

Ani Siswatin
Ani Siswatin Menuturkan Bahwa

Ani Siswati menuturkan bahwa: saya emrasa senang dengan internet,
karena dengan adanya internet itu merupakan zaman yang sudah maju.
Dengan adanya teknologi internet ini saya dapat menambah ilmu
berwawasan secara luas jika itu dimanfaatkan secara positif, namun
jika itu dimanfaatkan secara negatif, itu masuknya suatu informasi
yang bisa merusak cara hidup dan juga pergaulan hidup.

Dalam satu Minggu perkiraan hanya satu kali saja dan itu kebanyakan
kalau ada tugas saja buat cari bahan tambahan tugas, ya biasanya saya
membaca atau mengakses atau mengakses situs google karena situs
google itu yang paling cepat untuk mencari informasi, kalau situs yang
lain jarang karena yang lain loadingnya lama masih lebih cepat google.
Di samping google loadingnya cepat untuk mencari informasi tugas
juga cepat untuk mencari informasi yang bersifat mempelajari
perbedaan suatu daerah yang belum saya ketahui®.

34 Wawancara dengan Febby, kaum muda (kaum muda) warga kwlurahan menanggal, pada 27

juni 2010

3 . Wawancara dengar Ani Siswati, kaum muda (kaum muda) warga kwlurahan menanggal, pada

27 juni 2010
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2. Stimulus yang dibrikan internet pada kaum muda, sehingga kaum muda
cenderung lebih banyak memakai waktunya dengan berselancar diinternet,

a. Dian 18 Tahun
Faktor penarik untuk melakukan selancar di internet lagi ya banyak
faktornya. Ya itu tadi internet ity bisa memudahkan saya untuk
komunikasi, dan mencari informasi, termasuk mencari teman juga.
Nah itu yang membuat saya kalau ada apa-apa pelajaran yang sulit
dicari di buku saya larinya ke internet karena lebih mudah®,

b. Imam Ghozali
Faktor penarik dari internet untuk melakukan selancar lagi ya itu tadi,
internet bisa membuat saya menjadi puas akan apa-apa yang saya
butuhkan seperti hainya itu tadi mencari referens; tugas. Selain itu,
rasa keingintahuan saya untuk belajar mengakses berbagai macam
informasi dan itu dapat secara cepat dan juga akurat di dalam mencari

informasi®’.

% Wawancara dengan Dian, kaum muda (kaum muda) warga kwlurahan menanggal, pada 23 juni
2010

37 Wawancara dengan Imam Ghazali, kaum muda (kaum muda) warga kelurahan menaaggal, 23
juni 2010
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c. Febby
Faktor penarik dari internet untuk melakukan selancar lagi ya itu
internet itu dapat memenuhi kebutuhan saya akan pengetahuan dan di
waktu saya banyak pikiran juga bisa sebagai penghibur, penghiburnya
ya lewat face book itu chattingan sama teman-teman apalagi teman-
teman kalau diajak chattingan itu responnya enak atau bisa komunikasi
dengan lancar. Download lagu mp3 pokoknya bermacam-macam™,

d. Ani Siawati
Faktor penarik dari internet, untuk melakukan selancar lagi ya bagi
saya itu ada, ya itu melalui google saya dapat memenuhi kebutuhan
pengetahuan saya lewat situs tersebut dan loadingnya juga sangat cepat
atau bisa diajak kompromi di waktu saya berhadapan d~-.gan tugas-
tugas dan di dalam menyajikan informasi sangat lengkap atau komplit.
Jadi, saya sangat senang, maka kalau ada apa-apa yang saya butuhkan

saya nyarinya lewat internet™.

*® Wawancara dengen Febby, kaum muda (kaum muda) warga kwlurahan menanggal, pada 27 juni
2010

* Wawancara dengan Ani Siswati, kaum muda (kaum muda) warga kwlurahan menanggal, pada
27 juni 2010



C. Analisis Data

1.

Temuan

73

Semua data yang telah diperoleh di lapangan, sebagaimana telah

dideskripsikan pada bab empat (IV), setelah dianalisis secara cermat maka

diperoleh temuan penting yakni sebagai berikut:

Table 4.4

No.

Temuan

Keterangan

Respon kaum muda
(remaja) terhadap dunia

internet.

Dengan adanya teknologi internet
yang sudah sangat canggih dan dapat
membantu segala urusan manusia,
maka tidak tertinggal juga oleh kaum
muda (remaja) yang sangat antusias
terhadap dunia internet. Kaum muda
(remaja) merasa senang dengan
adanya teknologi internet, karena di
samping teknologi internet itu bisa
memudahkan urusan, internet juga
merupakan suatu teknologi yang bisa
mengantarkan untuk = mengetahui

banyak hal diantaranya adalah tentang
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IPTEK dan juga dapat mempermudah
melakukan komunikasi dengan teman

yang berbeda tempat.

Kecenderungan kaum
muda (internet)

terhadap dunia internet.

Kaum muda (remaja) merupakan
kaum yang ingin mengetahui berbagai
macam hal, apalagi hal tersebut
sifatnya menarik seperti yang ada
pada dunia maya internet. Kaum muda
(remaja) di dalam mencari informasi
atau hal-hal yang lainnya selalu
arahnya ke internet karena dianggap
media paling mudah dan tidak ribet di
dalam menjawab tiap-tiap hal yang
dibutuhkan kaum muaa (remaja).
Selain prosesnya cepat, internet juga
tidak membuat kaum muda (remaja)
merasa cepat bosan karena penawaran
yang diberikan atau yang ada di dalam

kecanggihan teknologi internet itu
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sesuai dengan yang diharapkan oleh
kaum muda (remaja). Seperti halnya
mengakses akan situs yang berisikan
tentang informasi pengetahuan, situs
vang berisikan kumpulan lagu-lagu
MP3 dan situs )'fang berhubungan
dengan pertemanan, dan situs-situs
dari internet yang lebih digandrungi
(diminati) oleh kaum muda (remaja)
yakni diartaranya mozila firfox,
opera, face book, dan google.
Menganggap  bahwa  situs-situs
tersebut  berisikan lengkap dan

loadingnya cepat (tidak lambat).

Faktor

internet

muda.

penarik  dari

bagi kaum

Kaum muda (remaja) yang selalu
cenderung ke internet, hal itu semata-
mata bukan omong kosong belaka,
melainkan itu riil. Beberapa hal

tertentu yang menjadikan kaum muda
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(remaja) menjadi seperti itu. Seperti
halnya lewat situs-situs mozila firfox,
opera, face book, dan google mereka
kaum muda (remaja) mendapatkan
secara maksimal dan puas tentang
apa-apz yang menjadi keinginan dan
kebutuhannya dan juga
keingintahuannya baik itu tentang
informasi ataupun tentang pertemanan
dan sebagainya. Maka dari hasil
tersebut itulah yang menjadikan kaum
muda (remaja) cenderung atau terus-
terusan mengorek atau menggali
sesuatu hal dari internet karena hanya
internet yang dianggap paling lengkap
dan tidak ribet prosesnya hanya cukup
sekali ketik dan klik dapat menjawab

semuanya.
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D. Pembahasan

Pada penulisan skripsi ini peneliti memakai teori pertukaran George
Homans di mana di dalam teori ini ditekankan bahwa suatu tindakan yang
dilakukan oleh manusia dan tindakan tersebut membuahkan hasil bagi dirinya,
maka akan terjadi pengulangan yang serupa akan tindakan tersebut.*’ Atau
dengan kata lain manusia pencari ganjaran atas semua tindakannya.

Untuk menentukan suatu permasalahan, maka harus dirumuskan dari
suatu fenomena yang ada. Fenomena di sini adalah kecenderungan kaum
muda (remaja) terhadap dunia internet.

Masa yang seperti sekarang ini, di mana sebuah teknologi internet
sudah tidak merupakan hal yang asing bagi semua orang, bahkan teknologi
internet sangat digandrungi terutama oleh kaum muda (remaja). Sebuah fakta
meryjuk bahwasanya di Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan kota
Surabaya sebagian besar kaum muda (remaja) menggandrungi atau sangat
meminati teknologi internet. Hal tersebut ditunjukkan dengan terlalu seringnya
melakukan tindakan selancar di internet. Hal itu tidak hanya untuk mencari
bahan tugas saja,melainkan mcngetahui hal-hal yang lain seperti tentang
tentang menambah pengetahuan, berita-berita terbaru dan juga dapat
dipergunakan sebagai ajang penambah wawasan juga pertemanan, atau telah

melekatnya rasa kecanduan (ketagihan) akan internet.

0 B. Raho, Bernard, Teori Sosiologi Modern, (Jakarta: Prestasi Pustakaraya, 2007), hal. 172
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Berdasarkan temuan dari hasil wawancara yang telah dilakukan
peneliti kepada kaum muda Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan kota
Surabaya maka peneliti akan menyandingkan hasil tersebut dengan beberapa

proposisi yang ada di dalam teori pertukaran George Homans.

Berikut data hasil wawancara oleh kaum muda (remaja) Kelurahan
Menanggal Kecamatan Gayungan kota Surabaya yang disandingkan dengan

proposisi proposisi teori pertukaran George Homans

Kaum muda (remaja) Kelurahan Menanggal Kecamatan Gayungan
kota Surabaya berdasarkan pengamatan dan wawancara ternyata lebih
cenderung sering dengan berselancar di internet seperti yang dikemukakan

oleh :

Dian. Warga Menanggal bahwasanya selama ia berselancar di internet
ia lebih sering mencari informasi tentang pengetahuan alam, politik dan
layanan pertemanan. Adapun situs yang diakses untuk mendapatkan informasi
tersebut menurut dia adalah google dan face book dengan alasan pakai google
informasinya lengkap dan face book bisa menanyakan dan tahu kabar dari

teman yang jauh tempatnya sekalian juga bisa menambah teman.

Adapun alasan dia untuk melakukan selancar lagi di internet adalah

dengan internet bisa memudahkan ia untuk berkomunikasi dan mencari
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informasi, termasuk mencari dan mendapatkan teman. Dan internet itu lebih

muda juga praktis daripada harus mencari lewat buku.

Kesinambungan teori: Berdasarkan pengakuan dari Dian tersebut
bahwasanya tindakan yang dilakukan oleh Dian adalah bila diketerkaitkan
dengan salah satu proposisi tersebut. Maka hal itu sangat sesuai dengan
proposisi yang nomor tiga (3) dan juga bias dianalisis dengan proposisi yang
nomor satu (1) karena proposisi itu mengatakan makin tinggi nilai hasil
tindakan seseorang bagi dirinya, maka makin besar kemungkinan ia
melakukan tindakan itu, yakni tindakan yang dilakukan Dian dengan datang
dan berselancar di internet dan membuahkan hasil senang (membuahkan hasil
senang dan itu dapat di kategorikan sebagai hadiah dan hadiah itu bukan
hanyamaterialis saja tetapi rasa senang juga merupakan suatu hadiah tersendiri
bagi Dian), dan pada dirinya karena Dian dapat mendapatkan berbagai
informasi dan juga bisa menambah teman, maka Dian di hari berikutnya di
waktu ingin mendapatkan informasi maka Dian akan mengulangi lagi dengan

datang dan berselancar ke internet.

Imam Ghozali. Warga menanggal bahwasanya selama ia berselancar
di internet ia lebih sering mencari dan mendapatkan referensi untuk tugas dan
menurut ia juga dapat menamuah wawasan dan juga supaya tidak gaptek.

Adapun situs yang diakses Imam Ghozali untuk mendapatkan re‘erensi tugas
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atau hal tersebut menurut ia adalah google dan juga face book dengan alasan
dengan membuka google ia bisa mengakses kebutuhannya termasuk tentang

pendidikan secara lengkap dan loadingnya cepat.

Adapun alasan Imam Ghozali untuk melakukan selancar lagi di
internet adalah dengan internet bisa memudahkan ia untuk mendapatkan
kebutuhannya seperti untuk bahan tugas di samping itu Jjuga menambah
pengalaman. Jadi tambah luas dan termasuk mendapatkan teman. Dan internet
itu sifatnya lebih praktis karena sekali klik sudah bisa mendapatkan yang

dibutuhkan.

Kesinambungan teori: Berdasarkan pengakuan dari Imam Ghozali
tersebut bahwasanya tindakan yang dilakukan oleh Imam Ghozali adalah bila
diketerkaitkan dengan salah satu proporsi tersebut, maka hal tersebut sangat
sesuai dengan proporsi yang nomor tiga (3) karena di dalam proporsi ini
mengatakan makin tinggi nilai tindakan seseorang bagi dirinya, maka makin
besar kemungkinan ia melakukan tindakan itu atau yang serupa, yakni
tindakar yang dilakukan oleh Imam Ghozali dengan datang dan berselancar di
internet dan membuahkan hasil pada dirinya atau memiliki nilai tersendiri
pada dirinya karena Imam Ghozali dengan mudah untuk mendapatkan

berbagai bahan pendidikan atau tugas dan juga ia dapat berkomunikasi dengan
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teman yang jauh lewat face book juga bisa menambah wawasan jadi tambah

luas.

Dan faktor itu Imam Ghozali di hari berikutnya di waktu ingin
mendapatkan bahan-bahan pendidikan atau tugas, berkomunikasi dengan
teman yang jauh tempatnya, menambah wawasan dan itu cukup dengan sekali
klik, maka Imam Ghozali akan mengulangi lagi tindakannya dengan datang

dan berselancar di internet.

Febby warga Menanggal. Bahwasanya selama ia berselancar di
internet ia lebih sering mencari dan mendapatkan berbagai macam informasi
termasuk tugas, pengetahuan dan dapat berkomunikasi dengan teman baik
dekat atau jauh letaknya. Adapun situs yang diakses Febby untuk
mendapatkan hal itu menurut Febby ialah google, face book, mozila firefox
dan opera. Dengan alasan situs-situs tersebut dapat membantu ia untuk

mendapatkan informasi-informasi dengan tinggal ngetik dan ngeklik.

Adapun alasan-alasan Febby untuk melakukan selancar lagi di internet
adalah internet itu dapat memenuhi kebutuhan ia akan informasi termasuk
pengetahuan dan di waktu ia banyak pikiran juga bisa sebagai penghibur

dengan lewat face beok lewat chattingan dengan teman-temannya.
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Kesinambungan teori: Berdasarkan pengakuan dari Febby tersebut
bahwasanya tindakan yang dilakukan oleh Febby adalah bila dikategorikan
dengan salah satu proporsi tersebut, maka hal tersebut sesuai dengan proporsi
yang nomor satu (1) dan juga bias dianalisis dengan yang nomor tiga (3)
karena di dalam proporsi itu mengatakan untuk semua yang dilakukan
seseorang, semakin sering tindakan khusus seseorang diberi hadiah, semakin
besar kemungkinan orang tersebut melakukan tindakan itu. Yakni tindakan
yang dilakukan Febby dengan datang dan berselancar di internet, di samping
ia mendapatkan kebutuhan akan informasi ia chatting lewat face book dengan
teman-temannya dan teman-temannya yang diajak chatting memberikan
respon yang bagus pada Febby maka Febby merasa senang akan respon yang
bagus tersebut, (hasil semacam itu juga merupakan nilai tersendiri bagi
Febby), maka Dari situ maka Febby akan mengulangi tindakannyé. lagi dengan
datang dan berselancar di internet karena respon yang bagus atau komunikasi

yang bisa lancar merupakan rasa senang tersendiri buat Febby.

Ani Siswati warga Menanggal. Bahwasanya selama ia berselancar di
internet, ia lebih sering mencari dan dapat menambah ilmu yang berwawasan
sec luas termasuk mencari tambahan bahan tugas. Adapun situs yang diakses

untuk mendapatkan hal itu menurut Ani Siswati ialah google dengan alasan
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google itu cepat loadingnya untuk mendapatkan berbagai informasi termasuk

menambah wawasan dan isinya komplit.

Adapun alasan Ani Siswati untuk melakukan selancar lagi di internet
adalah internet dapat memenuhi kebutuhannya termasuk untuk tambahan cari
tugas menambah wawasan sec luas atau agar kata lain internet bisa diajak
kompromi atau di waktu berhadapan dengan tugas internet dapat menyajikan
informasi tentang tugas secara lengkap, di samping itu Jjuga informasi yang

disajikan akurat, dan loadingnya cepat.

Kesinambungan teori: Berdasarkan pengakuan dari Ani Siswati
tersebut bahwasanya tindakan yang dilakukan oleh Ani Siswati apabila
diketerkaitkan dengan salah satu proporsi tersebut di atas maka hal tersebut
sesuai dengan proporsi nomor tiga (3) karena di dalam proporsi itu
mengatakan makin tinggi nilai hasil tindakan seseorang bagi dirinya, makin
besar kemungkinan ia melakukan tindakan itu atau yang serupa. Yakni
tindakan yang dilakukan oleh Ani Siswati dengan datang dan berselancar di
internet dan tindakan tersebut membuahkan hasil pada dirinya atau memiliki
nilai tersendiri bagi dirinya karena Ani Siswati dengan berselancar di internet
ia bisa dengan mudah untuk mencari bahan tugas dan Jjuga lewat internet bisa
berwawasan luas lewat informasi yang disajikan karena bersifat akurat, Maka

dari fakta yang semacam itu Ani Siswati di waktu ingin menyelesaikan atau
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mencari bahan untuk tambahan tugas, maka ia akan mengulangi hal yang
sama dengan berselancar ke internet karena itu merupakan hal yang praktis

juga komplit.

Berdasarkan fakta yang ada di lapangan dan analisis yang dilakukan
peneliti terhadap kecenderungan kaum muda dengan dunia internet yang
menggunakan salah satu teori sosiologi yaitu Teori Pertukaran George
Homans bahwasanya tentang proporsi-proporsi yang telah diajukan George
Homans, dari beberapa proporsi yang dimaksud, hal itu dapat dikatakan
sesuai dengan fakta yang ada di lapangan seperti tercermin pada bagian atas,
karena dari tindakan- tindakan para kaum muda (Remaja) kelurahan
Menanggal Kecamatan Gayungan Kota Surabaya tersebut disetiap tindakan
yang dilakukan termasuk tindakan berselancar di internet yang membuahkan
hasil tersendiri pada diri kaum muda (Remaja) yang diantaranya internet dapat
membantu mengakses informasi, internet dapat membantu mengakses ilmu
pengetahuan , internet dapat membantu untuk mangakses seputar tentang
pendidikan ndan termasuk mencari tugas , internet dapat menambah wawasan
menjadi lebih luas , mengetahui berita terbaru, akurat dan juga sebagai ajang

komunikasi yang tanpa batasan jarak.

Dari hasil berselacar tersebut merupakan nilai tersendiri bagi mereka-

mereka yang lebih cenderung kebanyakan memperoleh hasil dari
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berselancarnya, baik itu masyarakat pada umumnya dan pada para kaum muda
(Remaja) pada khususnya. Dan diwaktu berikutnya, karena masyarakat secara
luas atau pada khususnya para kaum muda (Remaja) telah mendapatkan
sebuah nilai tersendiri bagi dirinya dengan berselancar di internet, maka
mereka kemungkinan besar akan melakukan tindakan yang serupa yakni ;
dating dan berselancar ke internet dan itu tidak lain adalah untuk memperoleh
hasi-hasil yang sesuai atau memuaskan denagan keinginan-k:.nginan para

peselancar pada umum nya atau para kaum muda pada khususnya.



