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BAB V 

PENUTUP 

 

 

A. Simpulan 

Adapun simpulan dalam penelitian ini adalah untuk menjawab rumusan 

masalah yang telah disusun pada bab pertama, di antaranya sebagai berikut: 

1. Terdapat pengaruh audit internal yang positif dan signifikan terhadap 

efektivitas manajemen risiko pembiayaan di BNI Syariah Surabaya dengan 

nilai T-Statistics sebesar 5,094 signifikan (t tabel signifikan 5% = 2,024) oleh 

karena nilai T-Statistics lebih besar dari t tabel. 

2. Terdapat pengaruh audit internal yang positif dan signifikan terhadap 

kompetensi account officer BNI Syariah Cabang Surabaya dengan nilai T-

Statistics sebesar 8,692 signifikan (t tabel signifikan 5% = 2,024) oleh karena 

nilai T-Statistics lebih besar dari t tabel.  

3. Terdapat pengaruh kompetensi account officer yang positif dan signifikan 

terhadap efektivitas manajemen risiko pembiayaan dengan nilai T-Statistics 

sebesar 2,308 signifikan (t tabel signifikansi 5% = 2,024) oleh karena nilai T-

Statistics lebih besar dari t tabel. 

B. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki keterbatasan, sehingga dengan adanya keterbatasan 

ini dapat menjadi bahan rujukan bagi peneliti lain yang ingin membahas tema 

sejenis. Adapun keterbatasan-keterbatasan penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Teknik pengumpulan data yang hanya menggunakan kuesioner sebagai 

sumber utama, sehingga data yang diperoleh masih bersifat subjektif karena 

hanya menilai dari persepsi karyawan. Sedangkan teknik wawancara yang 

digunakan belum komprehensif hanya sebagai pelengkap semata. 

2. Penelitian ini hanya terbatas pada variabel audit internal dan kompetensi 

account officer saja untuk meneliti pengaruhnya terhadap efektivitas 

manajemen risiko pembiayaan. 

3. Penelitian ini hanya terbatas pada objek penelitian di BNI Syariah Cabang 

Surabaya. 

C. Saran 

Penulis menyadari bahwa karya penelitian ini masih jauh dari sempurna. 

Oleh karena itu, berdasarkan rangkaian pembahasan yang telah disusun dari awal 

hingga akhir, ada beberapa saran yang diharapkan guna mengevaluasi penelitian 

ini. Di antara saran-saran tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambahkan variabel independen 

lainnya, seperti penerapan GCG atau shariah compliance guna mengetahui 

variabel-variabel lain yang dapat mempengaruhi dan memperkuat atau 

memperlemah variabel dependen. Sehingga hasil penelitian lebih 

menggambarkan pengaruh-pengaruh variabel dependen yang sebenarnya. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah sampel penelitian serta 

memperluas wilayah sampel penelitian, bukan hanya di BNI Syariah Cabang 

Surabaya saja tetapi juga di kota-kota besar lainnya atau bahkan meneliti pada 
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bank syariah yang lain sehingga dapat diperoleh hasil penelitian dengan tingkat 

generalisasi yang lebih tinggi. 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menggunakan metode penelitian yang 

berbeda baik dari jenis penelitiannya seperti menggunakan metode penelitian 

campuran (kualitatif dan kuantitatif) maupun dari teknik pengumpulan datanya 

dengan menambahkan jenis data seperti wawancara langsung kepada 

responden secara komperhensif untuk memperoleh data yang lebih banyak dan 

lebih berkualitas. 

 


