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ABSTRAK 

 

Wahyuni Ahadiyah, 2017. Pengembangan Budaya Mutu Sekolah dalam 

Meningkatkan Prestasi Siswa (Studi Kasus di SD Al Hikmah Surabaya). 

Tesis, Program Studi Pendidikan Agama Islam, Program Pascasarjana (S2) 

Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. 

 

  Latar belakang masalah penelitian ini adalah: melihat krisis 

multidimensional yang tengah dihadapi bangsa Indonsia. Sehingga perlu 

peningkatan mutu pendidikan sebagai upaya peningkatan kualitas manusia 

Indonesia secara menyuluruh serta ingin memberikan contoh hadirnya 

lembaga yang siap menghadapi tantangan dalam dunia pendidikan. Adapun 

tujuan penelitian ini dilakukan adalah : 1) untuk mengetahui bagaimana 

budaya mutu sekolah di Al Hikmah Surabaya, 2) bagaimana prestasi siswa 

Al Hikmah Surabaya ?, 3) bagaimana pengembangan budaya mutu sekolah 

di Al Hikmah Surabaya dalam meningkatkan prestasi siswa ? 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

rancanngan studi kasus. Pengumpulan data dilakukan melalui Wawancara 

mendalam, Observasi partisipatif, dan Studi dokumentasi. Adapun teknik 

analisis data, melalui tahapan reduksi, display, dan veriifkasi. Sedangkan 

untuk menguji keabsahan data dilakukan dengan cara Triangulasi. 

  Penelitian ini difokuskan pada : 1. Budaya mutu sekolah di SD Al 

Hikmah Surabaya yang memiliki karakteristik  berikut: (a) Sekolah fokus 

pada kepuasan pelanggan, (b) Mengutamakan pentingnya sumber daya 

manusia, (c) Memiliki standart kinerja yang tinggi, (d) Budaya sekolah 

terdefinisi degan jelas. 2.  Prestasi siswa SD Al Hikmah dapat dilihat dari: 

(a) prestasi yang meliputi akdemik,  (b) prestasi non akademik, termasuk 

kegiatan ekstrakulikuler, ibadah,  dan (c) bidang Ibadah serta akhlakul 

karimah yang sesuai dengan tujuan sekolah, “Berbudi dan Berprestasi”. 

penghargaan dari beberapa perlombaan baik dalam ranah nasional maupun 

internasional, 3. Sedangkan sebagai upaya mengembangkan budaya mutu 

sekolah, SD Al Hikmah fokus pada: a) Orientasi mutu pendidikan, b) 

Pelayanan sekolah, c) Komitmen sekolah terhadap mutu, d) Kurikulum 

sekolah 

 

Kata kunci: budaya mutu sekolah, prestasi siswa. 

 


