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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan pembahasan tentang Analisis Faktor-faktor 

Nasabah Menggunakan Produk Tabungan Muḍ ārabah Pada Bank BPRS 

Jabal Nur dapat disimpulkan bahwa ada 3 faktor yang dominan, yaitu 

1. Menabung tanpa pergi ke bank 

Dalam memudahkan nasabah tabungan muḍ ārabah BPRS Jabal Nur 

memberikan fasilitas penjemputan tabungan.  

2. Lokasi BPRS 

Lokasi BPRS Jabal Nur yang berada di tengah pusat kota menjadi 

prioritas terbaik bagi BPRS ini. Lokasi BPRS ini memudahkan 

masyarakat menjangkaunya baik menggunakan kendaraan pribadi 

maupun angkutan kota.  

3. Pembukaan Tabungan dengan Saldo Awal yang Kecil 

Saldo pada pembukaan tabungan jelas menjadi senjata untuk menarik 

minat nasabah untuk menabung di BPRS Jabal Nur Surabaya. 

Adapun implementasi produk tabungan muḍ ārabah di BPRS Jabal Nur 

Surabaya yaitu : 

a. Implementasi tabungan muḍ ārabah secara umum mengenai tentang 

setiap data, keterangan, tanda tangan, dan dokumen lain yang terkait 

dengan tabungan, termasuk setiap instruksi pengoperasian tabungan 
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nasabah di bank, dan kuasa yang diberikan nasabah kepada pihak 

ketiga (jika ada) adalah untuk mengikat semua jenis tabungan yang 

ada pada bank. 

b. Implementasi tabungan muḍ ārabah tentang penyetoran dana yaitu 

dapat dilakukan secara tunai, setoran awal minimum Rp 10.000,-, dan 

setoran selanjutnya minimum Rp 5.000,-, penyetoran dana dilakukan 

sendiri oleh pemilik tabungan 

c. Implementasi tabungan muḍ ārabah tentang penarikan atau 

pengembalian dana yaitu penarikan atau pengembalian dana tabungan 

dapat dilakukan secara tunai, saldo yang tersisa pada setiap penarikan 

dana minimum Rp. 10.000. 

d. Implementasi bagi hasil di BPRS Jabal Nur Surabaya yaitu besaran 

nisbah tabungan muḍ ārabah ditentukan berdasarkan kesepakatan 

nasabah dan bank dengan prosentase 80% untuk bank dan 20% untuk 

nasabah. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian di atas ada beberapa hal yang ingin 

disampaikan pada pihak yang bersangkutan yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi BPRS Jabal Nur 

Melihat hasil analisis secara keseluruhan bahwasannya terdapat 

beberapa faktor yang dimiliki nasabah BPRS Jabal Nur Menggunakan 

Produk Tabungan Muḍ ārabah Pada Bank BPRS Jabal Nur, oleh karena 

itu BPRS Jabal Nur perlu untuk lebih mensosialisasikan lagi dalam hal 
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pemasaran agar nasabah yang lain menjadi tertarik untuk menjadi 

nasabah BPRS Jabal Nur. 

2. Bagi peneliti berikutnya 

Penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai rujukan dalam melakukan 

penelitian khususnya yang berhubungan dengan faktor-faktor keputusan 

nasabah dalam memilih BPRS. 

 

 

 


