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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menjawab beberapa pertanyaan berikut:
Bagaimana nilai organisasi di lembaga ekonomi syariah (BNI Syariah Malang
sebagai Model)?, bagaimana penyesuaian nilai organisasi dengan nilai Islam di
lembaga ekonomi Islam (BNI Syariah Malang sebagai Model)?, dan bagaimana
pengawasan nilai organisasi dan nilai Islam di lembaga ekonomi Islam (BNI
Syariah Malang sebagai Model)?

Kata kunci: Nilai Organisasi, Lembaga Ekonomi (Bank Syariah).

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif
deskriptif, penelitian dilakukan di bank BNI Syariah Malang, adapun alat
pegumpulan data berupa wawancara dan observasi dan dokumentasi.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa BNI Syariah Malang
mempunyai pandangan bahwa hukum islam adalah sumber utama dari nilai
organisasi, adapun hubungan antara nilai organisasi dengan nilai-nilai islam di
lembaga ini sangat erat dan menyeluruh. Sedangkan pengawasan terhadap nilai
organisasi di bank BNI berada dibawah naungan majelis ulama Indonesia
(MUI) dan dewan syariah nasional (DSN). Nilai organisasi tersebut mendukung
kepatuhan karyawan dan meningkatkan komitmen mereka dalam bekerja.
Penelitian ini menunjukan kompatibilitas antara nilai organisasi dengan nilai-
nilai keislaman, hal itu disebabkan karena visi, misi dan tujuan bank syariah
yang mengacu pada perkara ini, nilai organisasi tersebut dapat meningkatkan
tingkat kinerja dan kepuasan nasabah dengan cara penyediaan alternatif halal
dan jauh dari riba bagi masyarakat. dan kesesuaian ini dapat menjauhkan
lembaga dari permasalahan organisasi sebagaimana juga dapat mendukung
pengorganisasian informal yang lebih baik di bank. Tujuan dari pengawasan
nilai organisasi di bank BNI adalah mengetahui tingkat kepatuhan karyawan
dan komitmen mereka terhadap nilai-nilai organisasi, serta mengembangkan
nilai-nilai tersebut dan menanamkannya kepada mereka melalui metode
pelatihan pegawai yang bekerja sama dengan para ahli, dalam bentuk ceramah
yang bertujuan untuk mendukung etos kerja dan nilai-nilai keislaman. Dewan
pengawas melaksanakan tugas pengawasan, termasuk didalamnya memantau
nilai organisasi dengan menggunakan alat kontrol yang terdiri dari media survei
komprehensif dan observasi.



ABSTRACT

This study aims to answer the following questions: (1) how is the nature
of organizational values in Islamic economic institutions (BNI Syariah
Malang), (2) how are both organizational values and Islamic values reconciled
in Islamic economic institutions (BNI Syariah Malang), (3) how are
organizational values and Islamic values monitored in Islamic economic
institutions (BNI Syariah Malang).

Keywords: Organizational values, Economic institution (Islamic Bank)

The methodology of this research is using descriptive qualitative
approach. The study is implemented at BNI Syariah Malang. While data
collection tools used in this study are interview, observation, and
documentation.

Based on the study, the results are: BNI Syariah Malang considers that
Islamic law is the main source of organizational values, and that both
organizational values and Islamic values have a strong and complete
engagement. The supervision of the organizational values of this Islamic
banking institution is under the Indonesian Council of Scholars and the
Indonesian Supervisory Board.

The study showed the fact that there is a correlation between organizational
values and Islamic religious values, the reason is that the Islamic Bank has a
message, vision, and objectives compatible with this values,

Organizational values in this picture raise the level of performance and job
satisfaction of the Bank and by providing a halal alternative to people and
away from usury and that this consensus avoids the institution organizational
conflict.

And leads to the support of the positive informal organization in the
bank. The aim of monitoring organizational values in the bank is to know the
extent of the Bank's staff compliance and commitment, cooperate with
specialist scholar in giving lectures aimed at supporting Islamic and functional
values. The regulatory body carries out regulatory tasks, including monitoring
the value of the organization and the use of its regulatory instruments One of
the monitoring organizational values instruments is a comprehensive survey
method and observation instruments.
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