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ABSTRAKSI 

 

Madinatul munawaroh, NIM. D03211045. Hubungan Benchmarking Dengan   

Kinerja Lembaga Di Madrasah Tsanawiyah Wachid Hasyim Surabaya. Skripsi 

Program Studi Manajemen Pendidikan Fakultas Tarbiyah Dan Keguruan UIN 

Sunan Ampel Surabaya. 

Maju tidaknya suatu lembaga tergantung dari kinerja di dalamnya. Untuk 

meningkatkan kinerja tersebut banyak hal yang dilakukan diantranya yaitu 

bagaimana pemimpin membantu meningkatkan kinerja para pekerja yang salah 

satunya melalui strategi benchmarking. Dari hal tersebut peneliti ingin 

mengetahui apakaha ada hubungan antara benchmarking dengan kinerja lembaga. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui adanya hubungan benchmarking 

dengan kinerja lembaga di MTs Wachid Hasyim Surabaya. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, metode pengumpulan datanya 

menggunakan skala likert. Populasi dan sampelnya menggunakan teknik sampel 

jenuh atau sampel total dengan jumlah seluruh responden 35. Dan teknik analisis 

datanya menggunakan korelasi Produc Moment. Hasil penelitian diperoleh bahwa 

terdapat hubungan antara benchmarking dengan kinerja lembaga dengan bukti 

nilai hasil korelasi produc moment sebesar 0.430 dengan nilai signifikansi sebesar 

0,010 (p < 0,05) artinya terima Ha dan tolak Ho. Kesimpulannya yaitu terdapat 

hubungan antara benchmarking dengan kinerja lembaga.  

Kata Kunci: Benchmarking, Kinerja Lembaga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


