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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

Metode penelitian adalah suatu teknik, cara dan alat yang di pergunakan 

untuk menemukan, mengembangkan dan menguji kebenaran suatu 

pengetahuan dengan menggunakan metode ilmiah.
1
 

Untuk itu, agar dapat menghasilkan penelitian yang baik, penulis 

menggunakan beberapa metode penelitian yang diperlukan dalam penulisan 

skripsi ini. 

Adapun beberapa metode yang penulis pergunakan antara lain : 

A Pendekatan  Dan jenis penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif. Penelitian 

kualitatif adalah penelitian yang berusaha melihat kebenaran-kebenaran atau 

membenarkan kebenaran, namun didalam melihat kebenaran tersebut, tidak 

selalu dapat dan cukup didapat dengan melihat sesuatu yang nyata, akan tetapi 

kadang kala perlu pula melihat sesuatu yang bersifat tersembunyi, dan harus 

melacaknya lebih jauh kebalik sesuatu yang bersifat nyata tersebut. 

                                                             
1 Drs. Sudarsono S,H. Kenakalan Remaja.  (Jakarta: Rineka Cipta. 2001). Hal. 24 
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Sedangkan pendekatan penelitian yang digunakan adalah penelitian 

deskriptif, yaitu suatu penelitian untuk memaparkan apa yang terdapat atau apa 

yang terjadi dalam sebuah lapangan atau wilayah tertentu.
2
 

Penelitian kualitatif ini digunakan untuk meneliti kondisi obyek alamiah, 

dimana peneliti adalah sebagai instrument kunci, teknik pengumpulan data 

dilakukan secara gabungan, analisa data bersifat induktif, dan hasil penelitian 

kualitatif lebih menekankan makna daripada generalisasi. Karena itu untuk 

memahami fenomena secara menyeluruh tentunya harus memahami segenap 

konteks dan melakukan analisa yang holic, penjabaran dengan dideskriptifkan. 

Melalui penelitian ini diharapkan terangkat gambaran mengenai 

aktualitas, realitas sosial dan persepsi penelitian tentang Implementasi Layanan 

Orientasi Dalam Membentuk Persepsi Siswa Pada Guru BK Di Madrasah 

Aliyah Ma’arif NU Assa’adah Bungah Gresik. 

Karena itu untuk memahami fenomena secara menyeluruh tentunya harus 

memahami segenap konteks dan melakukan analisa yang holistic, 

penjabarannya dengan di deskriptifkan. 

Mengenai data yang diambil dalam jenis penelitian kualitatif ini ada dua 

macam yaitu : 

1. Data Kualitatif 

Yaitu data yang hanya dapat diukur dan dihitung secara tidak langsung. 

Data kualitatif yang dibutuhkan dalam penelitian ini meliputi : 

                                                             
2Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian, (Jakarta: Rineka Cipta, 2010),h. 3 
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a. Gambaran umum Madrasah Aliyah Ma’arif NU Assa’adah Bungah 

Gresik 

b. Persepsi siswa pada guru BK 

c. Implementasi layanan orientasi 

2. Data Kuantitatif 

Yaitu data yang dapat diukur dan dihitung secara langsung. Dengan kata 

lain data kuantitatif ini adalah data-data yang berupa angka-angka. 

Adapun data kuantitatif yang diperlukan dalam penelitian ini adalah : 

a. Jumlah guru 

b. Jumlah siswa 

c. Jumlah sarana prasarana 

B Subyek Dan Objek Penelitian 

Dalam penelitian kualitatif, tidak menggunakan istilah populasi, tetapi 

oleh Spradley dinamakan ”social situation” atau situasi sosial yang terdiri atas 

tiga elemen yaitu : tempat (place), pelaku (actor), dan aktivitas (activity) yang 

berinteraksi secara sinergis. Situasi sosial tersebut dapat dinyatakan dengan 

pertimbangan tertentu. Perkembangan tertentu ini misalnya orang tersebut yang 

dianggap tahu tentang apa yang kita harapkan atau mungkin dia sebagai 

penguasa sehingga akan memudahkan peneliti menjelajahi obyek atau situasi 
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yang diteliti. Atau dengan kata lain pengambilan sampel diambil berdasarkan 

kebutuhan penelitian.
3
 

Jadi, penentuan sampel dalam penelitian kualitatif dilakukan saat peneliti 

memasuki lapangan dan selama peneliti berlangsung. Caranya yaitu seorang 

peneliti menentukan orang yang dipertibangkan memungkinkan memberikan 

data yang dibutuhkan, selanjutnya dari data yang diperoleh sebelumnya, 

peneliti dapat menetapkan sampel lain yang dipertimbangkan akan memberi 

data yang lengkap. 

Adapun yang menjadi subyek dalam penelitian ini adalah seperti dalam 

tabel berikut : 

TABEL 3.1 

Daftar Subyek Peneliti 

No  Status Jumlah  

1. Kepala Sekolah 1 

2. Kepala TU 1 

3. Guru BK 1 

4. Siswa  6 

Jumlah  9 

 

 

                                                             
3 Sugiono, Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kualitatif, Kualitatif, dan R &D, (Bandung: 

ALFABETA,2007), h. 300 
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TABEL 3.2 

Daftar Nama Subyek Peneliti 

No Status Nama 

1. Kepala Sekolah Drs. H. M. Ali Murtadlo, MM 

2. Kepala TU Mat Maqif, S.Pd.I 

3. Guru BK M. Ainul Yaqin, S.Pd 

4. Siswa Kelas XI IPA Rosyidah  

5. Kelas XI IPS Fahri Aziz Mahbubi 

6. kelas XI MAK Arina Sabila Khoiroh 

7. kelas XII IPS Bitur Rohim 

8. Kelas XII MAK Nuris Sirrul Laily 

9. Kelas XII IPA Nur Aini Wahdaniyah 

Jumlah 9 

 

Dalam penelitian ini, untuk menentukan objek/lokasi digunakan dengan 

mempertimbangkan berbagai hal, yaitu dari segi ekonomi, tata letak, maupun 

kualitas objek yang akan diteliti. Dalam hal ini objek yang akan diteliti adalah 

Madrasah Aliyah Ma’arif NU Assa’adah yang berada di desa Sampurnan Kec. 

Bungah Kab. Gresik. Madrasah Aliyah Ma’arif NU Assa’adah merupakan 

salah satu unit dari yayasan Qomaruddin. Yayasan Qomaruddin terdiri dari 

beberapa unit, yaitu :TK, MI, MTS 1 MTS 2, SMP, SMA, MA NU, SMK, dan 

perguruan tinggi. 
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C Tahapan-Tahapan Penelitian 

Di antaratahapan-tahapanpenelitian yang dikemukakan oleh Kirk dan 

Miller ada empat tahapan itu : tahapan invention, discovery, interpretation, 

konclusi. Dalam penelitian ini untuk mengetahui dan mengeksplorasi tentang 

implementasi layanan orientasi dalam membentuk persepsi pada guru BK di 

Madrasah Aliyah Ma’arif NU Assa’adah Bungah, peneliti memilih tahapan 

penelitian sebagaimana yang dikemukakan oleh oleh Kirk dan Miller, yaitu 

sebagai berikut : 

1. Invention (tahap pra lapangan) 

Tahappralapanganmerupakan orientasi guna untuk memperoleh 

gambaran mengenai latar beakang penelitian dengan menggunakan grand 

tour observation. Adapun tahapan-tahapannya yang di identifikasi oleh 

peneliti adalah sebagai berikut : 

a. Menyusun pelaksanaan penelitian 

b. Memilih lapangan 

c. Mengurus permohonan penelitian 

d. Memilih dan memanfaatkan informasi 

e. Mempersiapkan perlengkapan-perlengkapan penelitian. 
4
 

Tahap ini dilakukan sejak dini yaitu sejak pertama kali atau 

sebelum terun ke lapangan dalamrangkapenggalian data. 

                                                             
4Lexy J. Moleng,Metode Peneitian Kualitatif, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 1990),127-133 
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Dalam penelitian ini peneliti mencari data informasi mengenai 

“implementasi layanan orientasi dalam membentuk persepsi pada guru 

BK di Madrasah Aliyah Ma’arif NU Assa’adah Bungah Gresik”. 

2. Discovery (Tahap pekerjaan lapangan) 

Dalam tahap ini penelitian memasuki lapangan untuk kemudian 

melihat, memantau, meninjau lokasi penelitian di Madrasah Aliyah 

Ma’arif NU Assa’adah Bungah Gresik melalui tahapan-tahapan sebagai 

berikut : 

a. Permohonan izin kepada kepala sekolah yaitu kepala Madrasah 

Aliyah Ma’arif NU Assa’adah Bungah Gresik 

b. Pembuatan kesepakatan dengan guru BK 

c. Pelaksanaan penelitian dan pengumpulan data 

Dalam pelaksanaan penelitian ini penulis menggali data dari guru 

BK, dengan meminta data tentang obyek penelitian serta melakukan 

interview dengan guru BK dan kepala sekolah mengenai Implementasi 

Layanan Orientasi Dalam Membentuk Persepsi Siswa Pada Guru BK 

Di Madrasah Aliyah Ma’arif NU Assa’adah Bungah Gresik. 

Pencarian data di lapangan dengan menggunakan alat 

pengumpulan data yang telah disediakan secara tertulis, rekaman, 

ataupun dokumentasi.
5
 Perolehan data berdasarkan proses tersebut 

                                                             
5
Joko Subagyo, Metode Penelitian dalam Teori dan Praktek, (Jakarta: Rineka Cipta, 2004)h. 37 
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kemudian dicatat dengan cermat, argument atau komentar informan 

sebagai obyek penelitian. 

3. Interpretation (Tahap Analisis Data) 

Pada tahap ini penelitian melakukan teknik analisis data yang 

diperoleh selama penelitian berlangsung atau selama penelitian berada 

di lapangan. Penelitian melakukan analisis terhadap beberapa jenis data 

yang diperoleh dengan cara wawancara dan observasi. Dalam tahap ini 

pula peneliti mengkonfirmasikan kembali data yang di dapat dari 

lapangan dengan teori yang digunakan. 

4. Konclusi (Tahap Penyelesaian) 

Kegiatan yang dilakukan dalam penyelesaian meliputi : 

a. Menyusun kerangka laporan hasil penelitian. 

b. Menyusun laporan hasil penelitian dengan konsultasi kepada dosen 

pembimbing. 

c. Ujian pertanggung jawaban di depan dosen penguji. 

D Sumber Dan Jenis Data 

Menurut sugiyono data kualitatif adalah data yang berbentuk kata-kata, 

kalimat, skema, gambar, dan tidak berupa angka-angka yang menyangkut 

sejarah, struktur organisasi atau hasil wawancara terhadap obyek penelitian 

berupa jawaban atas pertanyaan-pertanyaan yang dilakukan. Sumber data 

dalam penelitian ini adalah : 
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a. Sumber data utama (primer) 

Sumber data primer adalah data yang diperoleh secara langsung dari 

sumbernya untuk di amati dan dicatat dalam bentuk pertama kalinya dan 

merupakan bahan utama penelitian. Sumber data ini meliputi : guru BK 

dan siswa  

b. Sumber data skunder 

Adalah data yang diperoleh dari sumber kedua tidak diusahakan sendiri 

oleh peneliti dan sebagai pelengkap data primer. Sumber data yang 

diperoleh dari,  kepala sekolah dan Tata Usaha yang meliputi : 

dokumentasi sekolah, Visi misi sekolah, sarana dan prasarana, serta 

sumber data lainnya yang ada hubungannya dengan pembahasan. 

E Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian inin adalah sebagaiberikut : 

1. Teknik Observasi 

Observasi adalah suatu cara untuk mengumpulkan data yang 

diinginkan dengan mengadakan pengamatan secara langsung. Dalam hal 

ini penelitian dilakukan dengan panca indra secara aktif, terutama 

penglihatan dan pendengaran.
6
 Dalam menggunakan metode observasi, 

cara yang paling efektif sebagai instrumen. Format yang disusun berisi 

item tentang kejadian atau tingkah laku yang digambarkan. Di dalam 

                                                             
6Anas Salahudin, Bimbingan & Konseling, (Bandung :Pustaka Setia. 2010), h. 72 
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observasi dapat dilakukan dengan tes, kuesioner, rekaman, gambar, dan 

rekaman suara.
7
 

Dari metode observasi ini penulis akan mengadakan pengamatan 

untuk memperoleh data tentang implementasi layanan orientasi dalam 

membentuk persepsi pada guru BK di Madrasah Aliyah Ma’arif NU 

Assa’adah Bungah Gresik 

2. Teknik Interview (Wawancara) 

Metode interview (wawancara) merupakan teknik pengumpulan 

data dengan jalan mengadakan komunikasi dengan sumber data untuk 

mendapatkan informasi. Wawancara dalam penelitian kualitatif sifatnya 

mendalam karena ingin mengeksplorasi informasi secara Holistic (asli 

atau murni) dan jelas dari informan.
8
 

Menurut Suharsimi Arikunto, metode interview adalah proses 

memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian dengan cara tanggung 

jawab sambil tatap muka yaitu antara pewawancara dengan si penjawab 

atau informan dengan menggunakan alat yang dinamakan guide 

interview (pedoman wawancara). Interview ini ditujukan kepada guru 

BK, siswa, Kepala Sekolah, dan Kepala Tata Usaha. 

 

 

                                                             
7Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, ( Yogyakarta: Rineka Cipta, 

2002), h. 133 
8Ibid. : 13  
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Materi interview yaitu :  

a) Bagaimana pelaksanaan layanan orientasi yang ada di 

Madrasah Aliyah Ma’arif NU Assa’adah Bungah Gresik? 

b) Bagaimana  persepsi siswa pada guru BK di Madrasah Aliyah 

Ma’arif NU Assa’adah Bungah Gresik? 

3. Teknik Dokumentasi 

Metode dokumentasi adalah laporan penulis tentang suatu peristiwa 

yang isinya terdiri dari penjelasan dan pemikiran terhadap peristiwa 

tersebut.
9
 Dokumen terdiri atas buku-buku, surat, dokumen-dokumen 

resmi, foto dan peraturan-peraturan. Dalam penelitian ini metode 

dokumentasi digunakan untuk mengumpulkan data yang ada pada 

lembaga sekolah sebagai penunjang data. Data-data tersebut meliputi : 

data struktur organisasi, jumlah guru, sarana dan prasarana serta data-

data lain yang menunjang selama penelitian. 

F Teknik Analisis Data 

Setelah proses pengumpulan data langkah selanjutnya yaitu analisis data 

untuk mendapatkan gambaran yang jelas tentang keadaan obyek dari hasil 

penelitian. Dalam analisis data ini penulis menggunakan analisis deskriptif 

kualitatif. 

                                                             
9Winarno, Dasar dan Teknik Research, (Bandung: Tarsiti,1975), h. 115 
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Mendeskripsikan data kualitatif adalah dengan cara menyusun data 

mengelompokkan data yang ada sehingga memberikan gambaran nyata 

terhadap responden. 

Analisis penelitian ini dilakukan secara terus menerus sejak awal 

penelitian dan selanjutnya di sepanjang melakukan penelitian. Jadi semenjak 

memperoleh data baik dari lapangan maupun hasil observasi, wawancara atau 

dokumentasi langsung dipelajari dan dirangkum, ditelaah dan dianalisis sampai 

akhir penelitian. 

Selanjutnya alur analisis data yang penulis gunakan adalah :
10

 

1. Reduksi data 

 Reduksi data adalah proses penyederhanaan data,memilih hal-hal 

pokok yang sesuai dengan fokus penelitian, dan data yang tidak sesuai 

dengan fokus dibuang, sehingga dengan mudah dapat dianalisis. Data 

yang sesuai dibuat abstraksinya kemudian di buat pernyataan 

kecenderungan terjadi,dan dianalisis menjadi beberapakata kunci.  

2. Display data  

 Display data atau penyajian data merupakan suatu proses 

pengorganisasian data, sehingga mudah untuk dianalisis dan 

disimpulkan. Dalam pengorganisasian data ini, selanjutnya 

diklasifikasikan dan dipenggal sesuai dengan focus penelitian. 

3. Penarikan kesimpulan 

                                                             
10Lexy J. Moleong.Metode Penelitian Kualitatif, 338-345. 
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 Penarikan kesimpulan atau verifikasi merupakan langkah menerus 

pada waktu pengumpulan data selama dalam proses maupun setelah 

dilapangan, maka selanjutnya dilakukan proses penarikan kesimpulan 

atau verifikasi dari hasil yang sesuai dengan data yang peneliti 

kumpulkan dari temuan lapangan. 

 

 

 

 

 

 

 


