STRATEGI DIFERENSIASI PRODUK ZOYA
(Zoya Lantai 2 UG E1-22/E1-23 Royal Plaza Surabaya)

SKRIPSI

Diajukan Kepada Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya
Guna Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Sosial (S. Sos. I)

Dalam Bidang Manajemen Dakwah

O

Oleh :

Resti Sugiartini

NIM. B04210018

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL SURABAYA
FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN DAKWAH

2014
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