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ABSTRAK 

 

Dana Ayu Lestari, B36211086, 2015. Implementasi Manajemen Advertising pada 

PT. Citra Televisi Lamongan, Skripsi Program Studi Ilmu Komunikasi 

Advertising Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Sunan Ampel Surabaya. 

 

Kata Kunci: Implementasi Manajemen Advertising dan Komunikasi Organisasi 

 

PT. Citra Televisi Lamongan memiliki content program dan slot iklan setiap hari 

selalu diisi dengan informasi hangat dan menarik. PT. Citra Televisi Lamongan 

adalah sebuah televisi lokal Jawa Timur dan memiliki manajemen perikalan yang 

bagus sehingga mereka mampu menggaet pengiklan, baik dari kalangan bawah 

maupun kalangan atas. Manajemen yang baik didukung dengan komunikasi yang 

baik pula dalam proses manajemennya. Dari konteks penelitian tersebut 

permasalahan yang hendak dikaji dalam skripsi ini adalah bagaimana proses 

Implementasi Manajemen Advertising di PT. Citra Televisi Lamongan dalam 

perspektif komunikasi organisasi. 

Untuk mengungkapkan persoalan tersebut secara menyeluruh dan mendalam, 

peneliti menggunakan pendekatan kualitatif jenis penelitian deskriptif sesuai 

dengan persoalan tersebut maka teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

wawancara mendalam, observasi dan dokumentasi.  

Dari hasil penelitian PT. Citra Televisi Lamongan maka dapat disimpulkan bahwa 

proses Implementasi Manajemen Advertising dalam perspektif komunikasi di PT. 

Citra Televisi Lamongan meliputi perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, 

dan pengawasan. 

Implementasi perencanaan periklanan PT. Citra Televisi, dalam prakteknya 

manajer sebagai reformis (pembaru) dalam manajemen sumber daya manusia, 

memperbarui persyaratan kerja, kondisi kerja, hari standar kerja, tanggung jawab 

terhadap kesejahteraan karyawan dan lain-lain.  

Implementasi pengorganisasian periklanan PT. Citra Televisi meliputi pembagian 

tugas sesuai dengan devisi masing-masing sehingga proses perencanaan dalam 

periklanan bisa berjalan dengan baik dari proses mencari klien dilakukan account 

executive, tim kreatif membuat konsep iklan semenarik mungkin dan adminitrasi 

membuat surat perjanjian kerja sama. 

Implementasi pelaksanaan periklanan di PT. Citra Televisi, Pelaksanaan 

advertising berlangsung dengan pengarahan sesuai jobdisk sehingga bisa 

membentuk sistem kerja yang efektif dan efesien dengan memberi apresiasi 

kinerja berupa insentive sebagai bentuk motivasi kerja sesuai dengan target dan 

selesai tepat waktu.  

Implementasi pengawasan atau controlling, Pengawasan yang dilakukan di PT. 

Citra Televisi dengan komunikasi kekeluargaan, meliputi tentang ukuran iklan, 

warna, komponen-komponen iklan seperti pesan dan gambar, konsep advertising 

apakah sesuai dengan yang order dari admin atau tidak dan berapa iklan yang 

didapat dalam satu bulan oleh AE apakah sesuai dengan yang ditargetkan. 


