ABSTRAK

Skripsi dengan judul “Anlisis Minimnya Tingkat Kepahaman Masyarakat
Desa Welirang Terahadap Produk-Produk Perbankan Syariah Dalam
Meningkatkan Pendapatan Bank Syariah”. adalah hasil penelitian lapangan untuk
menjawab pertanyaan Apa saja faktor-faktor yang mempengaruhi minimnya
tingkat kepahaman masyarakat desa welirang terhadap produk-produk perbankan
syari’ah dalam meningkatkan pendapatan bank syariah dan Bagaimana upaya
perbankan syariah dalam mengatasi minimnya tingkat kepahaman desa welirang
terhadap produk-produk bank syariah dalam meningkatkan pendapatan bank
syariah.

Metode dalam penelitian ini adalah deskriptif analisis dengan
menggunakan data primer dan data sekunder yang selanjutnya dipaparkan serta
dianalisa antara teori yang telah diangkat dengan pelaksanaan yang ada di
lapangan. Pengumpulan data dilakukan dengan teknik wawancara, dokumentasi,
dan studi kepustakaan. Adapun narasumber dalam penelitian ini adalah para
warga yang ada di Desa Welirang dan para pegawai Bank Syariah.

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa terdapat beberapa faktor yang
mempengaruhi minimnya tingkat kepahaman masyarakat, yaitu faktor ekonomi,
faktor sosial/lingkungan, faktor psikologis (pendidikan dan pengalaman) dan
faktor informasi.

Berdasarkan hasil penelitian, disarankan agar masyarakat Desa Welirang
agar memahami produk-produk Bank Syariah seharusnya mencari informasi
tentang perbankan syariah supaya mendapatkan ilmu pengetahuan tentang
perbankan syariah dan bisa menjadi nasabah di Bank Syariah sehingga semua
dapat memahami semua produk yang di Bank Syariah.

Dan pihak BPRS Kota Mojokerto selaku perbankan syariah, apabila
kekurangan tenaga ahli untuk melakukan pemberian informasi dan pengetahuan
kepada semua masyarakat, seharusnya pihak BPRS Kota Mojokerto merekrut
tenaga baru yang dibutuhkan oleh pihak BPRS Kota Mojokerto agar program-
program yang telah dibuat bisa berjalan sesuai rencana dan menyeluruh ke semua
masyarakat, karena saat ini banyak sarjana-sarjana S1 yang lulus dibidang
ekonomi syariah.



