
ABSTRACT 

Ilmi, Miftakhul, A03211024 2015. Assertive Acts Used in The Zoo Story Drama 
By Edward Albee. Thesis.English Department Faculty of Letters and Humanities 
UIN Sunan Ampel Surabaya.  

 

The advisor: Dr. A Dzo’ul Milal, M. Pd 
Keywords: Assertive Acts, “The Zoo Story” 
 
 Assertive acts is a theory that explains about the utterance by the speaker 
to commit in doing something. It can be form of informing, claiming, conveying, 
describing, and giving statement. The writer analyzes assertive acts in the 
dialogue of Jerry and Peter in “The Zoo Story”. This study is important because 
none of earlier assertive acts studies focused their research on dialogue of Jerry 
and Peter in this drama. This study investigates form of assertive acts and the 
social factor that influence to use it in “The Zoo Story”. 

Descriptive qualitative method is used to analyze the data in this study. 
The data present descriptively because it describes and explain assertive acts used 
by the character in “The Zoo Story” such as describe form of assertive acts and 
the social factor of the assertive acts found in dialogue of Jerry and Peter. 

The finding shows that there are five forms of assertive acts found in this 
study such as: inform, claim, convey, statement and describe.  While the social 
factor that influence the character to use assertive acts such are participant, 
function, topic, and setting. It is hoped that this research contributes important 
information for the next researcher who is interested in doing the same kind of 
study. However, it is suggested for further researcher to use another theory of 
assertive acts so that different result might be found. 
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 Tindak tutur Assertive adalah sebuah teori yang menjelaskan tentang 
ucapan seorang pembicara untuk melakukan suatu perbuatan atau tindakan. 
Dalam hal ini bisa dalam bentuk memberikan informasi, menegaskan, 
menyampaikan, menjelaskan, dan memberikan suatu pernyataan. Penulis 
menganalisis tindak  tutur assertive pada dialog antara Jerry dan Peter dalam 
drama “The Zoo Story.” Penelitian ini sangat penting karena tidak ada seorang 
peneliti yang meneliti tentang tindak tutur assertive yang terdapat pada dialog 
Jerry dan Peter dalam drama ini. Penelitian ini meneliti tindak assertive dan faktor 
sosial yang mempengaruhi pemain untuk menggunakan tindak tutur assertive. 

Metode deskriptif kualitatif digunakan dalam menganalisis penelitian ini. 
Data-data disajikan dengan uraian karena menjelaskan tentang tindak tutur 
assertive yang digunakan oleh pemain “The Zoo Story” yaitu menjelaskan tentang 
macam-macam bentuk tindak assertive dan faktor sosial yang mempengaruhi 
penggunaanya. 

Dalam temuan pada penelitian ini menunjukkan ada lima bentuk tindak 
tutur assertive yang digunakan seperti memberikan informasi, menegaskan, 
menyampaikan, memberikan pengumuman, dan menggambarkan atau 
menguraikan. Selain itu juga ada temuan tentang fakor sosial yang mempengaruhi 
pemain untuk menggunakan tindak tutur assertive yaitu peserta, fungsi, topik, dan 
latar. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi yang penting untuk 
peneliti selanjutnya yang tertarik dengan kajian tentang tindak tutur assertive. 
Tetapi disarankan untuk peneliti selanjutnya menggunakan teori lain agar 
menghasilkan temuan yang berbeda. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 




