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BAB VI 

PENUTUP 

A. SIMPULAN 

Berdasarkan penelitian tentang pengaruh religiusitas terhadap 

keputusan menjadi nasabah Bank Syariah Mandiri KCP Wonocolo Surabaya, 

maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut:  

1. Variabel religiusitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel 

keputusan menjadi nasabah Bank Syariah Mandiri KCP Wonocolo 

Surabaya. Berdasarkan uji hipotesis dalam uji t menunjukkan bahwa nilai 

signifikansi sebesar 0,000  0,05. Nilai ini menunjukkan tingkat 

religiusitas Islam berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

menjadi nasabah Bank Syariah Mandiri KCP Wonocolo Surabaya. Hal 

tersebut membuktikan bahwa faktor religiusitas agama sangat efektif 

untuk mendorong seorang muslim menjadi nasabah bank syariah.  

2. Berdasarkan pada hasil analisis regresi yang telah dilakukan pada 

penelitian ini, nilai koefisien determinasi atau R square sebesar 0,292 

menunjukkan bahwa pengaruh religiusitas terhadap keputusan menjadi 

nasabah Bank Syariah Mandiri KCP Wonocolo Surabaya sebesar 29,2%. 

Di samping itu, dari analisis regresi linier sederhana juga didapat 

persamaan regresi sebagai berikut :  
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Y = 10,165 + 0,436X 

Atau dengan kata lain, keputusan menjadi nasabah bank syariah = 10,165 

+ 0,436 religiusitas. Konstanta sebesar 10,165 menyatakan bahwa jika 

tidak ada religiusitas atau bernilai 0, maka keputusan menjadi nasabah 

bank syariah nilainya 10,165. Sedangkan koefisien regresi sebesar 0,463 

berarti bahwa setiap penambahan 1 skor religiusitas akan meningkatkan 

keputusan menjadi nasabah bank syariah  sebesar 0,463. 

B. SARAN 

Berdasarkan kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini, maka 

diajukan saran-saran sebagai pelengkap terhadap hasil penelitian sebagai 

berikut : 

1. Saran Untuk Perusahaan 

a. Perusahaan dalam hal ini bank syariah harus menjaga kebenaran 

penerapan nilai-nilai Islam dalam operasional perbankan syariah untuk 

dapat menarik nasabah dan mempertahankannya. 

b. Bank syariah dapat menciptakan strategi pengembangan dengan 

mempertimbangkan faktor religiusitas nasabah agar mampu 

meningkatkan market share perbankan syariah melalui masyarakat 

muslim yang masih menjadi peluang potensial bagi perkembangan bank 

syariah di Indonesia. 

2. Saran Untuk Penelitian Mendatang 

a. Untuk penelitian dengan variabel yang sama dengan penelitian ini, 

diharapkan untuk meneliti pada perusahaan selain bidang perbankan.  
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b. Penelitian ini hanya memfokuskan pada kajian 1 variabel, yaitu variabel 

religiusitas terhadap keputusan menjadi nasabah bank syariah, masih 

terdapat beberapa faktor lain yang mempengaruhinya. Penambahan 

variabel atau indikator baru perlu dilakukan dalam penelitian yang akan 

datang agar dapat menghasilkan gambaran yang lebih luas tentang 

masalah penelitian yang sedang diteliti. 

c. Diharapkan pada penelitian yang akan datang jumlah sampel yang 

digunakan bisa lebih banyak dan lebih spesifik pada karakteristik sampel 

yang diteliti. Dengan sampel yang lebih banyak dan spesifik, maka hasil 

analisis dari penelitian yang didapatkan akan lebih akurat dan lebih 

optimal.  


