BAB YV

SIMPULAN DAN REKOMENDASI

A. SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti dari awal
sampai akhir untuk menjawab rumusan masalah yang telah dicantumkan di

BAB awal, maka perolehan hasil sebagai berikut:

1. Berdasarkan perhitungan melalui regresi linear sederhana dapat
diketahui bahwa dalam uji hipotesis menolak hipotesis nihil (Ho) dan
menerima Hipotesis kerja (Ha) dengan secor t hitung (74,708) dan t
tabel (2,55). Dengan demikian ada korelasi antara image brand
(Royal Plaza Surabaya) dengan gaya komunikasi remaja di Royal
Plaza.

2. Besaran tingkat korelasi antara variabel X dan variabel Y dapat
diketahui melalui rumus koefisien korelasi dengan metode product
moment dengan perhitungan t hitung (74,708) > t tabel (2,55). Hasil
ini jika dimasukkan dalam koefisien korelasi dapat diketahui tingkat

korelasi yang sangat kuat dengan perolehan 0,9913.

B. Rekomendasi

1. Pihak Mall Royal Plaza dapat terus memperhatikan dan mengikuti

perkembangan dan kebutuhan gaya hidup dari pengunjung remaja.
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Gaya komunikasi yang terus berubah seiring berkembangnya zaman,
tentu harus diselaraskan dengan strategi yang akan dijalankan oleh
pihak Royal Plaza Surabaya agar dapat mempertahankan konsumen
khususnya remaja sehingga dapat mempertahankan konsumen agar
tidak berpaling ke pesaing lain.

Selain untuk image Royal Plaza, remaja harusnya dapat
menempatkan diri di lingkungan sekitar agar tidak terjadi
kecolongan sikap yang menjadi tolak ukur pengunjung lainnya untuk
berbelanja atau sekedar jalan — jalan di mall tersebut.

Sebagai penelitian yang mungkin perlu untuk ditindak lanjuti lagi
untuk penelitian berikutnya, karena objek yang peneliti teliti ini
cukup menarik untuk dilakukan penelitian ulang dan masih banyak

yang perlu di eksplor untuk objek ini.



