
 
 

Daftar Pustaka 

Sumber Buku 

Effendy, Onong Uchjana. 2009. Komunikasi teori dan praktek. Bandung : PT Remaja 
Rosdakarya. 

Moleong, Lexy J. 2005. Metode Penelitian Kualitatif. Bandung PT. Remaja Rosda 
Karya. 

Rahmad, Jalaludin. 1999. Psikologi Komunikasi. Bandung : PT. Remaja Rosdakarya. 

Klinik KUMKM, 2012, “Profil Usaha Klinik KUMKM Provinsi Jawa Timur”, 
Dokumen Dinas Koperasi dan UMKM Provinsi Jawa Timur. 

 
Murpi, Solehudin. 2012. Manajemen Bisnis Untuk Orang Awam . Bekasi : Laskar 

Aksara 
 
Klinik KUMKM, 2012, “Brosur Klinik KUMKM Provinsi Jawa Timur,” Dokumen 

Dinas Koperasi dan UMKM Provinsi Jawa Timur. 
 
Kriyantono, Rachmat. 2010. Tekhnik Praktis Riset Komunikasi . Jakarta : Kencana. 
 
Suharsono dan Lukas. 2013. Komunikasi Bisnis. Yogyakarta : CAPS. 
 
Bungin, Burhan. 2001. Metode Penelitian Kualitatif Aktualisasi Metodologis ke arah 

Ragam Varian Kontemporer. Jakarta : Raja Grafindo Persada. 
 
Pratowo, Andi. 2012. Metode Penelitian Kualitatif dalam Perspektif Rancangan 

Penelitian. Yogyakarta: Ar-Ruzz Media. 
 
Marzuki. 1995.  Metodologi Riset. Yogyakarta : BPFE. 
 
Bagus, Ida. 2004. Filsafat Penelitian & Metode Penelitian Sosial. Yogyakarta : 

Pustaka Pelajar. 
 
Ruslan, Rusady. 2006. Metode Penelitian Public Relations dan Komunikasi. Jakarta: 

PT.Raja Grafindo Persada. 
 
Suharsimi, Arikunto. 1998. Prosedur Penelitian : Suatu Pendekatan Praktek. Jakarta: 

Rineka cipta. 
 
Sugiono, 2005. Memahami Penelitian Kualitatif . Bandung : Alfabeta. 



 
 

 
Nasution, Zulkarimein. 1996. Komunikasi Pembangunan; Pengenalan Teori dan 

Penerapannya.  Jakarta : PT Raja Grafindo Persada. 
 
Rogers, Everret. 1995. Diffusion of Innovations. New York : The Free Press.  
 
Suranto AW. 2011. Komunikasi Interpersonal. Yogyakarta : Graha Ilmu. 
 
Hardjana M, Agus. 2007. Komunikasi Intrapersonal dan Interpersonal. Yogyakarta : 

Kanisius 
 
Budyatna, M.A. 2011. Teori Komunikasi Antar Pribadi . Jakarta : Kencana. 
 
Cangara, Hafied. 2004.  Pengantar Ilmu Komunikasi . Jakarta: PT. Raja Grafindo 

Persada. 
 
Fajar, Marhaeni. 2009.  Ilmu Komunikasi : Teori dan Praktik . Yogyakarta : Graha 

Ilmu. 
 
Maryaeni, 2005. Metode Penelitian Kebudayaan. Jakarta: Bumi Aksara. 
 
Haryanto, Sindung. 2012. Spektrum Teori Sosial . Jogjakarta: Ar-Ruzz Media. 
 
Uchjana, Onong. 2000.  Ilmu Teori & filsafat Komunikasi. Bandung: Citra Aditya. 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Sumber Internet  

Yuliana Puspitasari, "Konsultasi kejiwaan" dalam  
http://yulianapuspitas.blogspot.com/2013/01/konsultasi-kejiwaan.html 

 
Karamoy, Elisa. "Peran Konsultan Bisnis Bagi Kesuksesan Sebuah Bisnis" dalam 

www.elisakaramoy.com/2013/05/peran-konsutan-bisnis-bagi-
kesuksesan.html?m=1,  

 


