ABSTRAK

Riza Fitria, NIM D73211075. Korelasi antara Hubungan Masyarakat dengan Citra
Lembaga di Madrasah Tsanawiyah Darul Ulum Waru Sidoarjo. Skripsi Program
Studi Kependidikan Islam Prodi Manajemen Pendidikan Islam Fakultas Tarbiyah
Dan Keguruan UIN Sunan Ampel Surabaya.

Tujuan dan penelitian imi adalah untuk membuktikan adanya korelasi antara
hubungan masyarakat dengan performa citra sebuah lembaga. Rumusan masalah
penelitian ini adalah; (1) Bagaimana pelaksnaan hubungan masyarakat di Madrasah
Tsanawiyah Darul Ulum Waru Sidoarjo? (2) Bagaimana performa citra lembaga di
Madrasah Tsanawiyah Darul Ulum Waru Sidoarjo? (3) Apakah ada korelasi antara
hubungan masyarakat dengan citra lembaga di Madrasah Tsanawiyah Darul Ulum
Waru Sidoarjo. Untuk menjawab pertanyaan tersebut penelitian ini menggunakan
pendekatan penelitian kuantitatif, dengan sampel vang berjumlah 258 responden.
Sedangkan teknik analisis data menggunakan analisis korelasi Product Moment
dengan bantuan program SPSS versi 16.0 for windows.

Hasil pengujian peran hubungan masyarakat adalah 77%, ini dikategorikan baik.
Hasil pengujian peningkatan citra lembaga adalah 76%, imi juga termasuk kategori
baik. Hasil pengujian korelasi yang telah dilakukan dengan menggunakan program
SPSS versi 16.0 for windows menunjukan korelasi sebesar 0,887, dan nilai signifikasi
sebesar 0,000 (p=< 0,05). Dapat disimpulkan bahwasannya (Ha) diterima artinya ada
korelasi antara hubungan masyarakat dengan citra lembaga di Madrasah Tsanawiyah
Darul Ulum Waru Sidoarjo.

Kata Kunci : Hubungan Masyarakat (Humas), Citra Lembaga.
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