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Pada penelitian ini persoalan yang hendak dikaji adalah tentang 1) bagaimana perilaku
komunikasi remaja dan pesannya dalam display picture BlackBerry Messenger? 2) motivasi apa
yang mendorong perilaku komunikasi remaja yang berlebihan dalam display picture BlackBerry
Messenger? Untuk mengungkapkan persoalan tersebut secara menyeluruh dan mendalam, dalam
penelitian ini menggunakan pendekatan fenomenologi dengan jenis penelitian kualitatif yang
bertujuan untuk memperolen pemahaman tentang perilaku komunikasi dan pesannya serta
motivasi yang mendorong remaja dalam mengganti display picture. Sesuai dengan persoalan
tersebut maka teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi, dan
dokumentasi.

Subjek penelitian adalah anggota remaja dari Karang Taruna Sidorejo yang cukup aktif
menggunakan dan memanfaatkan display picture BlackBerry Messenger. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa (1) perilaku komunikasi remaja dalam mengganti display picture meliputi
tindakan-tindakan yang berhubungan dengan kuantitas dan kualitas foto tersebut dengan makna
pesan yang beragam (2) motivasi perilaku komunikasi remaja dalam display picture terdiri dari
motivasi untuk memberkan informasi, ingin membutuhkan hiburan, dan ingin mendapatkan
identitas pribadi yang otonom.

Berdasarkan penemuan tersebut, peneliti mengungkapkan beberapa saran sebagai
pertimbangan bagi pengguna BlackBerry Messenger terutama kepada remaja untuk
menggunakan display picture yang sewajarnya. Memang menyampaikan ekspresi dalam display
picture merupakan hak masing-masing individu, namun apabila fasilitas tersebut digunakan
secara bijaksana, maka pengguna akan dihindarkan dari hal-hal yang bisa merugikan diri sendiri
maupun orang lain.



